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Samenvatting

De aanpak

Noord-Nederland werkt toe naar een circulaire economie (CE). Een
circulaire economie is gericht op het optimaal inzetten en hergebruiken van
grondstoffen, het beperken van afval en milieuvervuiling, het doorbreken
van onhoudbare consumptie- en productiepatronen om uiteindelijk
natuurlijke systemen te laten regenereren. Het gaat om een regeneratieve
en toekomstbestendige economie die qua ontwerp en toepassing in staat
is om superefficiént te zijn wat betreft grondstoffen, maar ook effectief is
wat betreft klimaat- en omgevingsdoeleinden. De Noord-Nederlandse
ambitie volgt uit het Rijksbreed programma Nederland Circulair in 2050
waarin Nederland zich heeft toegelegd op een verlaging van het gebruik
van primaire grondstoffen (mineralen, metalen en fossiel) met 50% in 2030.
In 2050 wil Nederland volledig circulair zijn.

Om de transitie van lineaire naar een circulaire economie in Noord-
Nederland te versnellen is het consosrtium Noord-Nederland verdient
Circulair opgezet. In dit consortium® werken partners uit Noord-Nederland
samen om het organisatorische CE-innovatie ecosysteem te verbeteren en
efficiént op te schalen. De Rijksuniversiteit Groningen heeft binnen het
consortium de taak om een heldere visie te ontwikkelen op de CE transitie
in Noord-Nederland, inclusief een monitoringsaanpak. Dit rapport is
daarvan het resultaat.

Centraal in dit RUG onderzoek en passend bij de gehele aanpak van het
project Noord-Nederland verdient Circulair staat een bedrijvenperspectief
op de transitie naar een Circulaire Economie in Noord-Nederland. In
hoeverre zijn bedrijven al aan de slag met CE? Waar zien bedrijven

! Directe consortiumpartners: Circulair Friesland, NOM, IBDO, GroBusiness,
Rijksuniversiteit Groningen, YnBusiness, NICE, NHL Stenden, Hanzehogeschool
Groningen, MadeCircularBy, TCNN, VNO NCW MKB Noord

obstakels? En waar liggen de kansen? De analyse van de huidige status van
CE in Noord-Nederland die in dit rapport wordt gepresenteerd is een
synthese van de resultaten van vier kwalitatieve en kwantitatieve deel-
onderzoeken onder bedrijven. Hierin zijn een schriftelijke vragenlijst,
gestructureerde interviews en diepte-interviews gecombineerd. Steeds
staan in de verschillende onderzoeken deze twee vragen centraal:

e Watis volgens u de meest logische en krachtige bijdrage die uw
bedrijf (als onderdeel van een waardeketen en op een bepaalde
locatie) levert of kan leveren aan een circulaire economie?

e Wat zijn de belangrijkste belemmeringen voor uw bedrijf die deze
bijdrage in de weg staan?

De analyse van deze verschillende onderzoeken levert ons zicht op de
status van CE in Noord-Nederland vanuit een bedrijfsperspectief en het
vormt de basis voor de in dit rapport geformuleerde visie op CE. In totaal
heeft het RUG team binnen dit onderzoek met een kleine 400 bedrijven
contact gehad.

De visie

De circulaire economie is nog ver weg in Noord-Nederland. Het huidige CE
ecosysteem is gericht op het motiveren en begeleiden van individuele
bedrijven richting een circulaire bedrijfsvoering. Dat levert interessante
successen op maar het leidt niet binnen afzienbare tijd tot een
systeemverandering. We stellen een aanpak voor die minder gericht is op
individuele bedrijven als einddoel, maar een aanpak waarbij er wordt
geluisterd naar de ervaringen van individuele bedrijven om gezamenlijk - in



samenwerking met een brede set partners - de weg sneller vrij te maken
voor een circulaire systeemtransitie. Noord-Nederland kent veel
innovatieve en gemotiveerde bedrijven. We kunnen de motivatie en kracht
van deze individuele bedrijven effectief benutten om lessen te leren voor
de sectoren, de bredere bedrijvennetwerken en de gemeenschap. Dit gaat
niet ten koste van de individuele inzet van bedrijven richting een CE in
Noord-Nederland. Elke stap richting circulariteit is goed, ook op individueel
bedrijfsniveau. Echter voor een versnelde systeemtransitie is effectief leren
en lessen implementeren in systeemveranderingen een vereiste. Hiervoor
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Figuur S-1: Quintuple Helix - Bron: Carayannis et al. (2012)

is er een extra organisatorisch element nodig in het circulaire ecosysteem:
groepen mensen die met de signalen van individuele ondernemers aan de
slag gaan om het systeem te veranderen. Het gaat om een groep
‘orchestrators’ of regievoerders die zich richt op het reduceren van

barrieres die het ontstaan van een circulair economisch systeem
verhinderen. De groep maakt concrete plannen voor elke barriereen en zet
gericht middelen uit een te vormen aanjaagfonds in om de plannen te
realiseren. Aansluitend bij het bestaande denken over innovatiesystemen
moeten deze groepen een Quintuple Helix samenstelling hebben (zie figuur
S-1) waarin overheid, kennis, industrie, maatschappij en de natuurlijke
omgeving (vertegenwoordigd door NGO’s die ijveren voor de natuurlijke
omgeving) samen komen. We noemen deze groep met een Quintuple Helix
samenstelling: een Circulaire Orchestrator Groep.

Deze Circulaire Orchestrator Groep is een aanvulling op het bestaande
ecosysteem en ze heeft de andere elementen (o.a Vereniging Circulair
Fryslan, Nice, Vereniging Circulair Groningen) nodig. De Circulaire
Orchestrator Groep combineert de onafhankelijkheid en fundamentele
kennis van de universiteit, de praktisch kennis van het vooroplopend
bedrijfsleven, de expertise en kracht om mission-based initiatief te
organiseren en regelgeving, subsidies en heffingen te organiseren van de
overheid, de bredere ervaring over de mogelijke maatschappelijke impact
en  acceptatiegraad  van maatschappelijke  organisaties  en
vertegenwoordigers van het natuurlijk milieu als belanghebbenden waar
circulariteit uiteindelijk effect zou moeten hebben. Deze Circulaire
Orchestrator Groep treedt op als kwartiermaker die met serieuze inzet en
middelen aan de slag gaat met het slechten van concrete barrieres die
bedrijven weerhouden van een transitie naar CE (zie 4.5 voor meer details).

Daarbij is het nog steeds nodig om CE-programma’s te hebben gericht op
de individuele ondernemer of onderneming, zoals bijvoorbeeld de CIRCO-
tracks. Daarin kan een onderneming gestimuleerd worden om nieuwe
businessmodellen te ontwikkelen (bijvoorbeeld meer verhuur van diensten
en minder verkoop van goederen; zie Jonker en Faber, 2021), of nieuwe
materialen te verkennen etc. Tegelijkertijd ontstaat er binnen individueel-
gerichte processen een schat aan informatie over belemmeringen in het
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huidige economische systeem, maar er is nog geen groep mensen die die
informatie ontvangt en er mee aan de slag gaat. Anders gezegd, er is nog
geen groep mensen die de concrete ervaringen gebruikt om van te leren en
vervolgens effectief dingen in het systeem te veranderen. Dit zou de rol
moeten zijn van Circulaire Orchestrator Groep: met serieuze menskracht
en middelen actief de belemmeringen die door de CE-actieve bedrijven

Lineair systeem

Systeem in transitie

Circulair systeem

D Economisch systeem )  Bedrijven Lineair . Circulair >Circu|aire Orchestrator Groep

Figuur S-2 - Leren van de barriere ervaringen van gemotiveerde CE bedrijven door
een Circulaire Orchestrator Groep

en sleutelbedrijven worden ervaren proberen systematisch weg te nemen.
Zodat er een snel lerend en faciliterend ecosysteem voor CE ontstaat in
Noord-Nederland (figuur S-2).

De groene pijlen in figuur S-2 laten de (activiteiten van) de Circulaire
Orchestrator Groep zien: zij zorgen voor een snellere vergroening van het
economisch systeem.
Om een eenvoudige beeldspraak te gebruiken zou je kunnen zeggen dat de
pionierende CE-bedrijven een soort polsstokhoogspringers moeten zijn om
de barriéres richting een circulaire economie te overwinnen. Dergelijke
bedrijven hebben vaak een bewonderenswaardige drive en innovatief

vermogen om dingen anders te doen. Maar niet iedereen is een
hoogspringer. Als de Circulaire Orchestrator Groep luistert naar de
ervaringen van pioniers kunnen zij de barrieres waar de pioniers tegen
aanlopen proberen te verlagen zodat voor de volgende bedrijven de lat half
zo hoog ligt. Na een volgende ronde zijn de barrieres misschien nog
drempel-hoog en uiteindelijk zijn alle drempels weg en is circulariteit de
norm in het systeem. Dat is de kern van onze visie. Met de toevoeging van
een Circulaire Orchestrator Groep met mankracht en middelen aan het
huidige CE-ecosysteem kan de versnelling een feit worden.

Monitoringsysteem

Wat voor implicaties heeft deze visie voor het monitoringsysteem: de
monitoring van de transities naar een circulaire economie. We moeten
voorzichtig zijn met het optuigen van een groot Noord-Nederlands
monitoringssysteem. Belangrijk is dat een monitoringsysteem zich
gemakkelijk kan verhouden tot vergelijkbare systemen uit andere regio's,
Nederland en Europa. Het is daarom zinvol om in Noord-Nederland een
systeem vorm te geven met een beperkt aantal sleutelindicatoren:

1. Hoeveelheid afval in Noord-Nederland:

a. De hoeveelheid afval van consumenten (per soort afval):
met een steeds circulairder systeem neemt het afval af in
de tijd

b. De hoeveelheid afval van bedrijven (per soort afval): met
een steeds circulairder systeem neemt het afval af in de tijd

2. Circulariteit bij sleutelbedrijven zoals groothandels

a. Monitoring van CE en niet CE-producten bij
sleutelbedrijven: met een steeds circulairder systeem
neemt het aandeel CE toe in de tijd
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3. Activiteiten van Circulaire Orchestrator Groep:

a. Het aantal geidentificeerde (systeem) barriéres en het
verloop daarvan in de tijd: met een steeds circulairder
systeem neemt de omvang van de barrieres af in de tijd.

b. De voortgang van de plannen om de barrieres voor
ondernemers te slechten: met een steeds circulairder
systeem verlagen/verminderen de barriéres

4. Footprint vs Biocapaciteit in Noord-Nederland:

a. De beschikbare biocapaciteit in Noord-Nederland in relatie
tot de opgetelde footprint van bedrijven. Hoe lager de
overshoot hoe beter.

b. De hoeveelheid (noodzakelijk) gecompenseerde non-
circulaire productie: met een steeds circulairder systeem
neemt de niet-circulaire footprint af en is de compensatie
minimaal

Fundamenteel onderzoek naar compensatie

Tenslotte zijn we een pilot gestart met het verkennen van een
compensatie systeem voor de (resterende, niet-circulaire) footprint van
bedrijven. Deze pilot is een combinatie van monitoring en verbetering van
het CE-ecosysteem. De verkennende resultaten voor later fundamenteel
onderzoek zijn in een apart rapport vastgelegd.

Leeswijzer

Dit rapport kent heeft een hoofdtekst met relatief korte hoofdstukken
gericht op de snelle lezer. De diepgaand geinteresseerde lezer wordt in de
verschillende hoofdstukken verwezen naar meer uitgebreide bijlagen.

Na het introductiehoofdstuk wordt in hoofdstuk 2 toegelicht hoe de vier
samenhangende deelonderzoeken naar het Noord-Nederlandse CE
bedrijvenperspectief zijn opgezet en uitgevoerd. Hoofdstuk 3 is een
synthese van de resultaten van die vier onderzoeken en geeft inzicht in de
huidige status van CE in Noord-Nederland. De analyse vormt input voor de
visie CE in 2050 die in hoofdstuk 4 verder is uitgewerkt. In dit hoofdstuk
worden ook de benodigde transitiestappen richting 2030 verder
beschreven inclusief de kernelementen van een monitoringsprogramma
en een zo concreet mogelijke schets van de Circulaire Orchestrator Groep.
Na de hoofdtekst volgen 7 bijlagen.
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1. Introductie Status en visie CE in Noord-
Nederland 2030

In het huidige economische systeem, ook wel een lineair economisch
systeem genoemd, is er een groeiende vraag naar grondstoffen waarvan
we maar een beperkte voorraad hebben en waarbij de beschikbare
voorraden eenvoudigweg uitputten in de loop van de tijd. Dit is een gevolg
van de mondiale bevolkingsgroei (Oberle et al., 2019), de toenemende
welvaart, het ontstaan van cultuur van hoge of over-consumptie als life-
style, de kunstmatig korte levensduur van producten door geplande
veroudering (bijv. versnelde slijtage, geen ondersteuning voor software
updates etc.) (Rivera & Lallmahomed, 2015; London in: Pope, 2017) en
ontwerp voor snelle consumptie (Satyro et al., 2018). De Global Resource
Outlook 2019 verwacht een verdubbeling van de winning van grondstoffen
in 2060 als we deze lijn aanhouden. Het hoge niveau van gebruik van
grondstoffen en de uitputting van grondstofvoorraden heeft verreikende
gevolgen zoals verlies aan biodiversiteit (Oberle et al., 2019) en
grootschalige milieuvervuiling zoals de plastic soep in oceanen (Abbing,
2019) terwijl deze ontwikkeling ook een sociale ongelijkheidskant heeft.
Daarnaast zijn Europa (voor circa één kwart) en Nederland (voor circa
driekwart) voor grondstoffen in hoge mate afhankelijk van andere landen
(Hanemaaijer et al. 2023; fig. 2.8 resp. Fig. 3.2). Schaarste van grondstoffen
leidt tot geopolitieke spanningen leiden wat gevolgen heeft voor de
(Noord-) Nederlandse economie. Chiptekorten door de Covid lockdown in
China en sterk stijgende gasprijzen door het conflict in Oekraine, zijn
voorbeelden van zulke afhankelijkheden.

Dit alles maakt het hergebruiken en recyclen van materialen en producten
urgent. Bovendien draagt de winning, verwerking en consumptie van
grondstoffen én het gebruik van producten en de verwerking aan het einde
van de levenscyclus aanzienlijk bij aan het energieverbruik en de uitstoot
van CO,. Nederland heeft in 2016 het Klimaatakkoord van Parijs getekend

waarin we ons hebben toegelegd op een verlaging van de CO,-uitstoot met
49% in 2030 ten opzichte van 1990 (Hekkenberg & Notenboom, 2019).
Deze ambitie is later nog aangescherpt tot 55% (link)

In lijn met de nationale ontwikkelingen en als onderdeel van de
Nederlandse economie ligt er ook voor Noord-Nederland een taak om de
transitie naar een circulaire economie (CE) vorm te geven. Een
regeneratieve en toekomstbestendige economie die qua ontwerp en
toepassing in staat is om superefficiént te zijn wat betreft grondstoffen,
maar ook effectief is wat betreft klimaat- en omgevingsdoeleinden. Een
circulaire economie is gericht op het optimaal inzetten en hergebruiken van
grondstoffen, het beperken van afval en milieuvervuiling, het doorbreken
van onhoudbare consumptie- en productiepatronen om uiteindelijk
natuurlijke systemen te laten regenereren (MacArthur, 2013; Geissdoerfer
et al., 2017). Nog anders geformuleerd kan men zeggen dat CE gaat om het
systematisch organiseren van waardebehoud.

De uitdaging voor de Noord-Nederlandse economie volgt uit het Rijksbreed
programma Nederland Circulair in 2050 waarin Nederland zich heeft
toegelegd op een verlaging van het gebruik van primaire grondstoffen
(mineralen, metalen en fossiel) met 50% in 2030. In 2050 wil Nederland
volledig circulair zijn. Om de transitie van lineaire naar een circulaire
economie in Noord-Nederland vorm te geven is in de afgelopen jaren een
ecosysteem van organisaties ontstaan, zoals bijvoorbeeld de Vereniging
Circulair Friesland en het Noordelijk Innovatielab Circulaire Economie. Om
de transitie naar een circulaire economie te versnellen is vanuit dit
ecosysteem het Noord-Nederland Verdient Circulair consortium opgezet.
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In dit consortium? werken partners uit Noord-Nederland samen om het CE-
innovatie ecosysteem te verbeteren en efficiént op te schalen, kennis te
stimuleren en om ecosysteempartners te helpen bij vraagstukken rond CE
en bijbehorende business- en verdienmodellen. De transitie naar een CE-
systeem gaat nog niet snel genoeg (Hanemaaijer et al, 2023), maar in
Noord-Nederland zijn al gemotiveerde bedrijven en organisaties die
stappen zetten op het gebied van circulariteit. We proberen richting een
CE-ecosysteem te gaan dat faciliterend is voor deze pionier bedrijven en
waarin hun kracht en motivatie wordt benut om lessen te leren voor het
hele systeem; zodat het voor bedrijven die na de pioniers komen
gemakkelijker is om circulair te werken.

Op nationaal niveau is er al veel gedaan aan circulariteit wat betreft beleid,
rapportages en onderzoek. Zo publiceert het Planbureau voor de
Leefomgeving (PBL) elke twee jaar de Integrale Circulaire Economie
Rapportage (ICER) waarin de, tot dusver zeer bescheiden, voortgang van
circulariteit in Nederland wordt geanalyseerd (Hanemaaijer et al., 2023).
Daarnaast heeft PBL verschillende richtinggevende kaderstukken
geschreven over monitoring en mogelijke doelen met betrekking tot
circulariteit. Ook in de regionale Research & Innovation Strategy 2021-2027
(RIS3) speelt circulariteit een prominente rol. Hierbij worden de noordelijke
ambities en doelen voor CE beschreven.

Bovendien wordt er ook op Europees niveau hard gewerkt aan beleid en
initiatieven voor CE. In de “Circular Economy Action Plan” (CEAP) (2022)
kondigt de Europese Commissie initiatieven die de circulariteit van
producten bevorderen. Dit gaat over circulaire ontwerpen en processen,
duurzaam consumeren en produceren, het langer gebruiken van

2 Directe consortiumpartners: Circulair Friesland, NOM, IBDO, GroBusiness,
Rijksuniversiteit Groningen, YnBusiness, NICE, NHL Stenden, Hanzehogeschool
Groningen, MadeCircularBy, TCNN, VNO NCW MKB Noord

Spreiding bouw-, chemie- en
maak-industrie in Noord-Nederland
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Figuur 1 — Spreiding van ongeveer 23.000 bedrijven in bouw-, chemie- en maak-industrie in
Noord-Nederland per postcode 4 gebied (totaal 123.000, SBI sectoren At/m J, L, M, N, S).
Bron: LISA.
grondstoffen en tenslotte het voorkomen van onnodig afval. Een van de
richtlijnen uit het CEAP is een focus op sectoren waar de meeste
grondstoffen worden gebruikt en/of waar de potentie voor circulariteit het
hoogst is (bijv. elektronica, batterijen, verpakkingen, kunststoffen, textiel
bouw). In lijn met de prioriteiten van de Europese Commissie zijn in het
nationale Uitvoeringsprogramma CE 2021-2023 vijf transitieagenda’s
opgesteld voor prioritaire ketens, namelijk; Kunststoffen, Maakindustrie,
Bouw, Consumptiegoederen en Biomassa en Voedsel. Oftewel sectoren die
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belangrijk zijn voor de Nederlandse economie, die een grote milieudruk
kennen en die potentie hebben voor circulariteit.

Aansluitend bij de nationale prioritaire prioritaire sectoren en
grondstoffenketens (Ministerie lenW, 2023) kijken we in ons onderzoek
naar belangrijke sectoren in Noord-Nederland die aansluiting hebben bij de
nationale transitieagenda’s, namelijk de bouw-, chemie- en maak-
industrie. Binnen deze sectoren zijn ongeveer 23.000 bedrijven in Noord-
Nederland actief (figuur 1).

Zoals gezegd wordt op nationaal en Europees niveau gewerkt aan de
transitie naar CE, maar de regio is een belangrijke schakel in de
operationalisatie van CE. De regio is van vitaal belang voor effectieve en
efficiénte industriéle symbiose (Vahidzadeh et al., 2020), afval- en
grondstofmanagement (Gardiner en Hajek, 2020) en voor de
implementatie van CE in regionaal en lokaal beleid (Scarpellini et al., 2019).
Daarnaast hebben regionale en lokale overheden in veel gevallen en
belangrijke rol in de praktische uitvoering van CE (Yi & Liu, 2015; CEAP,
2020). De regionale schaal is dus van groot belang, echter governance op
regionale schaal is mogelijk ook versplinterd en heterogeen (Scarpellini et
al., 2019). Om Noord-Nederland als regio verder te helpen met CE, trekken
de partners in dit consortium samen op.

De Rijksuniversiteit Groningen (RUG) voert in dit onderzoek een analyse uit
van de huidige status van de Circulaire Economie transitie in Noord-
Nederland. Hierbij is het doel aanscherping van de visie voor verbetering
van het ecosysteem met bijbehorende interventies. Centraal in dit
onderzoek, en passend bij de gehele aanpak van het project Noord-
Nederland verdient Circulair, staat een bedrijvenperspectief op de transitie
naar een Circulaire Economie in Noord-Nederland. In hoeverre zijn
bedrijven al aan de slag met CE? Waar zien bedrijven obstakels? En waar

liggen de kansen? Om dit te onderzoeken zijn er vier verschillende
onderzoeken gedaan.

Hierbij is er zowel een breed bedrijvenperspectief als een focus op sectoren
en bedrijven die een grote impact kunnen maken: de bouw- en
maakindustrie in Noord-Nederland. Dit onderzoek hanteert een
benadering waarin veel aandacht is voor bedrijven als individuele actoren,
om te identificeren welke transitiestappen de Noordelijke regio moet
nemen om versneld circulairder te worden.

In hoofdstuk 2 wordt toegelicht hoe de vier onderzoeken naar het Noord-
Nederlandse bedrijvenperspectief op CE zijn opgezet en uitgevoerd.
Hoofdstuk 3 is een synthese van de resultaten van de vier onderzoeken en
geeft inzicht in de huidige status van CE in Noord-Nederland. De analyse
vormt input voor de visie CE in 2050 die in hoofdstuk 4 verder is uitgewerkt.
Hierin worden ook de benodigde transitiestappen richting 2030 verder
beschreven.
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2. Dataverzameling status CE in Noord-
Nederland

De analyse van de huidige status van CE in Noord-Nederland die in dit
rapport wordt gepresenteerd is een synthese van de resultaten van vier
kwalitatieve en kwantitatieve onderzoeken met bedrijven. Hierin worden
een schriftelijke vragenlijst, gestructureerde interviews en diepte-
interviews gecombineerd (figuur 2). De schriftelijke onderzoeken geven
een breder beeld over meer bedrijven, de interviews graven dieper met
een focus op een kleiner aantal bedrijven. Maar steeds staan in de
verschillende onderzoeken deze twee vragen centraal:

e Wat is volgens u de meest logische en krachtige bijdrage die uw
bedrijf (als onderdeel van een waardeketen en op een bepaalde
locatie) levert of kan leveren aan een circulaire economie?

e Wat zijn de belangrijkste belemmeringen voor uw bedrijf die deze
bijdrage in de weg staan?

De analyse van deze verschillende onderzoeken levert ons zicht op de
status van CE in Noord-Nederland vanuit een bedrijfsperspectief en het
vormt de basis voor de in dit rapport geformuleerde visie op CE in 2050 en
de benodigde transitiestappen richting 2030. Hieronder worden de
verschillende wijzen van dataverzameling verder toegelicht.

2.1 Innovatiemonitor

De Noord-Nederlandse Innovatiemonitor wordt jaarlijks uitgevoerd door
Dr. Thijs Broekhuizen van de RUG in samenwerking met
Samenwerkingsverband Noord-Nederland (SNN). Het is een vragenlijst die
breed wordt uitgezet onder bedrijven in Noord-Nederland. Het doel van de
monitor is om jaarlijks de innovatie activiteiten, investeringen en prestaties
van mkb-bedrijven uit Noord-Nederland in kaart te brengen. Speciaal voor
het project Noord-Nederland Verdient Circulair stond een deel van de

Innovatiemonitor 2022 in het teken van de circulaire economie. De
vragenlijst met betrekking tot circulariteit is opgesteld door het
interdisciplinaire auteursteam met input vanuit de economische geografie,
gedragswetenschappen, milieukunde, digitalisering en circulaire
businessmodellen. In de monitor zijn de volgende punten aan bod
gekomen op het gebied van CE:

e Resultaat en R-ladder
o Aan welke concrete circulaire innovatievoorbeelden
werken bedrijven en hoe passen deze binnen typeringen
zoals beschreven in de R-ladder
e Obstakels
o Waar ziet men obstakels in termen van: I) actoren
(bijvoorbeeld overheid, consument, leveranciers, andere
bedrijven), Il) productie (bijvoorbeeld zijn er wel circulaire
alternatieven beschikbaar en zijn deze betaalbaar), Il
regelgeving (bijvoorbeeld het effect van huidige
regelgeving)
e Toekomstperspectief CE
o In hoeverre zien bedrijven CE als een kans? Wat is nodig
om de CE-transitie te versnellen?

De innovatiemonitor heeft geresulteerd in 299 ingevulde vragenlijsten. De
resultaten uit de innovatiemonitor met betrekking tot CE (Bijlage 1)
schetsen een breed beeld van de houding t.o.v. CE onder Noord-
Nederlandse bedrijven.

2.2 Gestructureerde interviews ondernemers Noord-
Nederland

In januari 2022 heeft de RUG een verkennend kwalitatief onderzoek
gedaan (Bijlage 2) over circulariteit binnen het noordelijke ondernemers-
ecosysteem. Met de hulp van ongeveer 200 universitaire bachelor
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studenten in het vak Economic Geography die in groepsverband hebben
samengewerkt zijn 72 gestructureerde interviews (Bijlage 6) gehouden met
Noord-Nederlandse bedrijven. Hierbij zijn de studenten verdeeld over de
40 Noord-Nederlandse gemeentes voor een goede spreiding en een
representatief beeld. De vragenlijst voor de gestructureerde interviews is
opgesteld door hetzelfde interdisciplinaire auteursteam. Dit deel van het
onderzoek is gericht op de bouw-, chemie- en maakindustrie. De kern van
dit onderzoek is het luisteren naar ondernemers. Ondernemers staan
midden in hun waardeketen van toeleveranciers en klanten en zijn experts
binnen hun eigen werkgebied waardoor hun kennis over
productieprocessen, waardeketens en kansen onmisbaar is voor het
concreet vormgeven van de circulariteitsopgave die voor ons ligt.

Binnen thema’s is gevraagd aan de bedrijven wat hun visie is op circulariteit
en wat zij denken dat hun rol is binnen de noordelijke circulaire economie.
Is men er mee bezig en wat motiveert hen? Zijn er al stappen genomen en
waar vinden deze plaats in het productieproces? Hoe is de waardeketen
van bedrijven geografisch verspreid? Wat is de rol van de
eindgebruiker/consument? De volgende onderverdeling is gebruikt voor de
thema'’s:

e Locatie, toeleveranciers en klanten

e (Circulariteit van het bedrijf

e De rol van de eindgebruiker/consument
e Circulariteit binnen R-principes

De vragen zijn zo gesteld dat we de bedrijven kunnen plaatsen in de
waardeketen. Voor de individuele bedrijven zijn bottlenecks inzichtelijk
gemaakt met betrekking tot schaal, productie en alternatieven.

Naast een breed perspectief op circulariteit is in zowel de interviews als in
de innovatiemonitor gevraagd naar bedrijfskarakteristieken. Bassi en Dias
(2019) tonen in hun onderzoek aan dat bedrijfskarakteristieken invioed

hebben op de adaptatie van circulaire strategieén. De grootte van het
bedrijf, totale omzet, het percentage omzet dat naar R&D gaat en het type
circulaire activiteit zijn hierin sleutelvariabelen.

2.3 Diepte-interviews typerende CE-bedrijfssituaties

Nadat de inzichten van de 72 gestructureerde interviews zijn geanalyseerd,
zijn deze samengevat tot een selectie van typerende CE-bedrijfssituaties en
bijoehorende voorbeeldbedrijven. Deze bedrijven noemden punten die
sterk tekenend zijn voor CE in het Noorden of die veel naar voren kwamen
bij vergelijkbare bedrijven. Het identificeren van deze typerende
bedrijfssituaties helpt om de sleutelkarakteristieken en factoren te
begrijpen voor een systeemtransities naar een circulaire economie in
Noord-Nederland.

De 10 bedrijven met typerende karakteristieken zijn benaderd voor een
diepte-interview. In de diepte-interviews werd verder ingegaan op het
bedrijfsperspectief op CE, sleutelfactoren voor een transitie naar CE en
ervaren obstakels. Er zijn compacte schetsen gemaakt van deze typerende
bedrijfssituaties (Bijlage 3b). Van de resultaten is een synthese gemaakt
(Bijlage 3a).

2.4 Interviews sleutelbedrijven voor de CE-
systeemtransitie

Sommige bedrijven en organisaties kunnen een grote impact maken op de
mate van circulariteit van een regio vanwege hun strategische posities in
bevoorradingsketens (bijlage 7). Het gaat om bedrijven waar meerdere
ketens samenkomen en waar circulaire strategieén veelal (wetend of
onwetend) onderdeel zijn van de bedrijfsvoering. Het zijn (potentieel)
belangrijke spelers in de systeemtransitie naar CE. In dit onderzoek noemen
we deze belangrijke spelers sleutelbedrijven. Bij de sleutelbedrijven komen
grondstoffen, materialen en producten binnen één keten of vanuit
verschillende ketens samen, bijvoorbeeld bij groothandel bedrijven.
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Ook bij bedrijven defecte producten worden gerepareerd of afval wordt
gelipgraded en verwerkt richting een volgend leven: afvalverwerkers en
tweedehandswinkels bijvoorbeeld.

In Noord-Nederland zijn bijvoorbeeld een groot aantal bouwbedrijven die
hun materiaal bij een relatief klein aantal groothandels bestellen. De
groothandels zijn dus (mede)verantwoordelijk voor een groot deel van de
inflow van materialen van een bepaalde sector in de regio. Richting het
einde van ketens komen veel materialen terecht bij afvalverwerkers en
slopers. Deze sleutelbedrijven hebben dus veel invloed op wat de regio
inkomt, wat eruit gaat, wat wordt herbestemd en wat uiteindelijk wordt
verbrand of gestort.

We hebben gewerkt met drie verschillende types sleutelbedrijven:

e Groothandels, inkoopbedrijven
e Afvalverwerkers, slopers en grondstoffenbanken
e Intermediaire bedrijven

o Tweedehandswinkels

o Herbestemmingsdepots

Met 10 verdiepende interviews over de ervaring van sleutelbedrijven
(Bijlage 4a) hebben we zicht gekregen in hoeverre deze sleutelbedrijven
hun potentie als versnellers van de transitie zouden kunnen spelen. Hierin
komt naar voren wat zij denken wat hun krachtigste bijdrage zou kunnen
zijn, wat belemmeringen zijn voor hun transitie naar CE, waar zouden ze op
kunnen versnellen om circulariteit te stimuleren en waar zij kansen zien
voor de branche waar ze inzitten. De interviews met sleutelbedrijven zijn
gecodeerd en geanalyseerd in Atlas.TI (Bijlage 4b).

18



Semi-gestructureerde
diepte interviews
Sleutelbedrijven
10 Interviews met

Kwalitatief spoor
Interviews bedrijven

Bedrijfsperspectief op CE
transitie

Y

verschillende types
sleutelbedrijven

Gestructureerde
interviews bedrijven:
72 Interviews

Wat is volgens u de meest logische en
krachtige bijdrage die uw bedrijf (als
onderdeel van een waardeketen en op
een bepaalde locatie) levert of kan leveren
aan een circulaire economie?

Wat zijn de belangrijkste belemmeringen
voor uw bedrijf die deze bijdrage in de
weg staan?

Kwantitatief spoor
Enquétes bedrijven

o.b.v. vragenlijst
ontwikkeld met
interdisciplinair team

|

Vragenlijst bedrijven
Innovatiemonitor 2022

met CE als thema.
n=299

Semi-gestructureerde
diepte interviews
10 typerende CE
bedrijfssituaties

A 4

Status bedrijven
m.b.t. CE in
N-NL

Visie:
N-NL verdient
circulair

A

Figuur 2 - Onderzoeksopzet analyse status en visie CE in Noord-Nederland (n=391 bedrijven)
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3. Status CE in Noord-Nederland: een

bedrijvenperspectief

3.1 Introductie

Dit hoofdstuk is een synthese van de resultaten van de vier onderzoeken
met Noord-Nederlandse bedrijven waarin we ondernemers hebben
gevraagd naar hun perspectief op en hun ervaringen met circulariteit. We
laten eerst zien dat de ruimtelijke spreiding van de productieketens
governance vraagstukken opwerpt met betrekking tot circulariteit. Hierna
beschrijven we de status van circulariteit onder Noord-Nederlandse
bedrijven. Wat voor circulaire activiteiten ondernemen bedrijven? Wie
hebben zij hiervoor nodig? Wat motiveert hen om aan de slag te gaan? Als
synthese van deze analyses beschrijven we 10 typische bedrijfssituaties van
bedrijven in relatie tot circulariteit, met daarbij een focus op bouw en
maakindustrie in Noord-Nederland. We vervolgen met een kwalititieve
analyse van de positie van tien sleutelbedrijven (groothandels,
tweedehands en afvalbedrijven) en hun visie en ervaringen met de transitie
naar circulariteit. Daarna distilleren we vijf barrieres (zie ook bijvoorbeeld
Kirchherr et al., 2017) voor circulair ondernemen uit de vier onderzoeken
die de basis vormen voor concrete transitiestappen voor de visie in
hoofdstuk 4.

3.2 Regio-overstijgende ketens en de realiteit van multi-
level governance

Binnen de groep geinterviewde bedrijven zien we dat waardeketens in
grote meerderheid (>80%) regio-overstijgend zijn (figuur 3). Dit geldt voor

3 Zoals Chang (2010) het formuleert: ‘“There is no such thing as a free market’. Zie
Chang, H. J. (2010). 23 things they don’t tell you about capitalism. Allen Lane,
London.

zowel de inkoop kant als de verkoop kant. Ketens bevinden zich dus heel
weinig exclusief binnen Noord-Nederland, wat in lijn is met Kim & Davis
(2016), die in hun onderzoek aantonen dat waardeketens toenemend
complex en ruimtelijk verspreid worden. Dat slechts een klein deel van de
ketens (van productie tot consumptie) geheel plaatsvinden in het noorden
is voor visievorming als voor monitoring van voortgang in de CE-transitie
van groot belang, omdat het belangrijke governance vragen oproept op het
gebied van overheidsregulering en ... hier zijn nog wel een aantal andere
governace vraagstukken te noemen..

Immers, markten functioneren altijd binnen maatschappelijk-economische
randvoorwaarden3, die voor een groot deel door de nationale overheid
worden gedefinieerd. Provincies voeren landelijk beleid uit, bijvoorbeeld
dat we volledig circulair willen zijn in 2050. Daarnaast hebben provincies

Locatie klanten en leveranciers
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Figuur 3 — Locatie klanten & leveranciers (relatief). Bron: gestructureerde interviews Noord
Nederlandse bedrijven Bouw- maakindustrie. n klanten = 71, n leveranciers = 64
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hun eigen beleid en taken, waaronder stimulering van regionale economie
en beleid ten aanzien van ruimtelijke ordening en bescherming van natuur
en milieu. Qua regionale regelgeving zijn de provincies, gemeenten en
waterschappen de belangrijkste overheidspartners. Het project wil via
Noord-Nederlandse bedrijven circulariteit stimuleren, maar de Noord-
Nederlandse bedrijven zijn schakels in productieketens die nadrukkelijk
niet geheel Noord-Nederlands zijn. Dat werpt de vraag op welke actoren
waar precies invloed op kunnen hebben. Welke overheidsregels en
beleidsinterventies  kunnen  binnen  Noord-Nederland  worden
vormgegeven en welke moeten op landelijk en Europees niveau? Wat kan
een bedrijf doen aan haar eigen circulariteit? Hoeveel en welk type inzet
m.b.t. tot wat en door wie is logisch en haalbaar? Welke impact op
circulariteit wordt er gerealiseerd?

Ons bedrijf kan circulariteit het sterkst
ontwikkelen door..

samen te werken met toeleveranciers
samen te werken met afnemende bedrijven
dit volledig zelf te realiseren

samen te werken met consumenten

samen te werken met bedrijven die bij
fysiek in de buurt zijn gevestigd

0 5 10 15 20 25 30 35 40

% bedrijven

Figuur 4 — Ons bedrijf kan circulariteit het sterkst ontwikkelen door..(relatief) Bron:
Innovatiemonitor CE, één antwoord mogelijk, n=135

3.3 Status & motivatie
Uit ons onderzoek met de innovatiemonitor blijkt dat verreweg het
grootste deel (ca. 85%) van de bedrijven CE ziet als een grote of beperkte

kans (figuur B1.2). Er lijkt dus sprake van een breed aanwezige positieve
houding ten opzichte van circulariteit.

Belangrijk is dat slechts 14% (19 van de 135) bedrijven aangeeft dat ze
circulariteit volledig zelf kunnen ontwikkelen (figuur B1.6). Zo’n 36% geeft
aan dat circulariteit het sterkst ontwikkeld kan worden samen met
toeleveranciers, en 27% samen met afnemende bedrijven. Deze observatie
heeft volgens ons grote consequenties voor de CE-systeemtransitie: een
aanpak in het ecoysteem van circulariteit-bevorderende organisatie die
enkel gericht op individuele bedrijven lijkt beperkte kracht te hebben. Dit
wordt onderschreven door Jonker et al. (2022, p. 28), die aangeven dat het
bij circulariteit vooral gaat om het organiseren van waardecreatie tussen
partijen.

De welwillendheid om met circulariteit aan de slag te gaan komt voort uit
persoonlijke  ‘intrinsieke’ redenen, maar ook uit rationele
bedrijfstrategische  overwegingen  over  concurrentiepositie  en
marktaandeel. Bedrijven noemen niet veranderingen in de institutionele
context zoals CEAP’s Uitgebreide Product Verantwoordelijkheid (EPR),
Duurzaam Product Initiatief (SPI), en meer recent de CE Taxonomie en
Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD). Deze dwingende
kaders worden op Europees niveau ontwikkelt, maar worden door
bedrijven (nog) niet genoemd als motivatie om met CE bezig te gaan.

De intrinsieke motivatie gaat veelal over klimaatverandering (en minder
over grondstofschaarste) en dat personen/bedrijven bij willen dragen aan
een oplossing hiervoor. Dit laat zien dat veel bedrijven bewust zijn van de
urgentie van een transitie naar een duurzame samenleving. De praktische
uitvoering is echter complex van aard, vaak vanwege een kostenaspect.
Immers met meer zogenaamde ‘true pricing’ van voorheen niet-beprijzde
goederen en activiteiten gaan de kosten veelal omhoog (Konietzko et al.
2023).
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Men kan beargumenteren dat motivatie vanuit marktaandeel en
concurrentiepositie een wenselijk uitgangspunt is, omdat het betekent dat
circulaire innovaties worden gedreven door de markt. Bedrijven willen niet
hun marktaandeel verliezen of zien verminderen omdat ze achterblijven
met ontwikkelingen. Dit is een positieve feedback loop. Uiteraard kunnen
deze marktontwikkelingen het effect zijn van bestaand of aanstaand beleid
en regelgeving.

Naast concurrentiepositie en marktaandeel zien veel bedrijven de
voordelen van recycling en het beperken van materiaalgebruik door
optimalisering van het productieproces. Bedrijven geven aan dat ze op deze
manier bezig zijn met circulariteit. Hoewel het positief is dat bedrijven
aangeven op deze manier met circulariteit bezig te zijn is het belangrijk om
op te passen voor de paradox van Jevons. Deze paradox houdt in dat
positieve omgevingseffecten door verhoogde materiaal efficiéntie teniet
worden gedaan door een toename van het productievolume en
consumptie. Dit rebound-effect kan ook opgaan voor circulaire strategieén
zoals Reduce op de R-ladder (Bauwens, 2021). Circulair ondernemen heeft
idealiter ook betrekking op een andere manier nadenken over produceren
door niet alleen rekening te houden met het beperken van inputs en
outputs, maar ook door na te denken over het laten terugkeren van de
grondstoffen in de natuur of in andere producten. De realiteit van
klimaatverandering, achteruitrollende biodiversiteit en hoge milieudruk
laat echter zien dat de motivatie van bedrijven voorlopig op systeemniveau
nog tot onvoldoende resultaat leidt en ook de meeste bedrijven geven aan
dat er nog serieuze belemmeringen zijn.

3.4 Circulariteit van Noordelijke bedrijven volgens de R-
ladder

De mate van circulariteit wordt vaak gerelateerd aan de zogenaamde R-
ladder (figuur 4). Hierbij is een hogere trede op de R-ladder (RO = de
hoogste trede, R9 de laagste) een indicator voor een meer circulaire

Circulaire
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economie

Product overbodig maken
door van zijn functie af te
zien, of die met een radicaal
ander product te leveren.
Productgebruik intensiveren
(bijvoorbeeld door producten
te delen of multifunctionele
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Grondstoffen efficiénter
gebruiken door minder
R2 Reduce grondstoffenverbruik tijdens
de productie en het gebruik
van producten.

RO Refuse

Narrowing the loop
product slimmer R1 Rethink
gebruiken en
maken
Toenemende
circulariteit =

minder
grondst
minder mili

Hergebruik van afgedankt

nog goed product, in dezelfde

functie door andere

gebruiker.

Reparatie en onderhoud van
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zijn oude functie.

R3 Re-use

Slowing the loop

Levensduur

verlengen van R5 Refurbish
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onderdelen

Opknappen moderniseren
van oud product

Onderdelen van afgedankt

R6 Remanufacture product in nieuw product met
dezelfde functie

Onderdelen van afgedankt
product gebruiken in nieuw
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andere functie.

R7 Repurpose

Materialen verwerken tot
grondstoffen met dezelfde
(hoogwaardige) of mindere
(laagwaardige) kwaliteit dan
de oorspronkelijke grondstof.

Closing the loop R8 Recycle
Nuttig toepassen
van materialen
Verbranden van materialen
met energieterugwinning.

R9 Recover

Lineaire
economie

Figuur 4 — R-ladder. O.b.v.: Potting et al., 2017 & Kraaijenhagen et al., 2016

strategie. Aan de hand van de R-ladder zijn bedrijven, in zowel de
interviews als in de innovatiemonitor, gevraagd in hoeverre zij
verschillende circulaire strategieén hebben geintegreerd in hun bedrijf.
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Hiervoor is de R-ladder verdeling gehanteerd zoals beschreven door Potting
et al. (2017) waarbij de ladder loopt van RO tot en met R9. De R-strategieén
zijn onderverdeeld in drie categorieén:

e Narrowing the loop: in totaal minder grondstoffen gebruiken door
van producten af te zien (refuse RO), producten te delen (rethink
R1) of ze efficiénter te fabriceren (reduce R2).

e Slowing the loop: de vraag naar nieuwe grondstoffen vertragen
door producten of onderdelen een langer leven te geven door
hergebruik (reuse R3) en reparatie (repair R4, refurbish R5,
remanufacture R6, Repurpose R7)

e Closing the loop: recycling van materialen, zodat er minder afval
ontstaat en minder nieuwe grondstoffen nodig zijn (recycle R8).
Het verbranden van afval en materialen om energie terug te
winnen (R9).

Uit zowel de gestructureerde interviews (Bijlage 2.6) en de
innovatiemonitor (figuur B1.4) blijkt dat 30-40% van de bedrijven zich
bezighoudt met circulaire strategieén zoals beschreven in de R-ladder. Er is
vooral sprake van recycling en grondstoffenreductie door middel van
verschillende strategieén. Herontwerpen (R2) krijgt van bedrijven de
hoogste gemiddelde score. Dit is te verklaren omdat het besparen van
grondstoffen in het productieproces (en dus kosten) hand in hand gaat met
winstgevendheid. Verder krijgt het repareren (R4) van een product een
gemiddeld hoge score. Herbestemmen (R7) van onderdelen uit een
product wordt relatief vaak aangehaald als strategie waar bedrijven mee
bezig zijn. Hier gaat het om het gebruik van oude materialen voor een
nieuw doel. Bijvoorbeeld, de deuren uit een oud pand worden tafels op een
andere locatie. Deze strategie wordt relatief hoog gescoord, maar hierbij
past wel een belangrijke kanttekening. Bedrijven geven voor deze strategie
ook vaak aan dat het lastig is om onderdelen uit oude producten
(bouwmaterialen, machines etc.) te gebruiken in nieuwe producten omdat

het vaak makkelijker en goedkoper is om hiervoor nieuwe onderdelen aan
te schaffen. Recycling (R8) krijgt een relatief hoge score. Bedrijven noemen
vaak het recyclen van oud ijzer, glas, karton en plastics die dan weer als
grondstof kunnen dienen voor dezelfde of andere productieprocessen.

Verminderen, een hoge en dus effectieve trede in de R-ladder, wordt
weinig genoemd. Deze observatie komt overeen met Kirchherr et al. (2017)
die stellen dat een verminderde output niet verenigbaar lijkt te zijn met
economische groei. Bedrijven geven in enkele gevallen overigens toch zelf
aan, dat ze vinden dat hun klanten misschien minder zouden moeten kopen
van hun niet-circulair gemaakte product.

Vermijden, de meest effectieve trede wordt nauwelijks genoemd,
waarschijnlijk ook omdat vermijden niet past bij hoge omzet en winst.

3.5 Tien typische cases

Het samenvatten van de resultaten van de enquéte en interviews onder
bedrijven kan door middel van gemiddeldes van getalsmatige uitkomsten.
Men kan echter ook een meer kwalitatieve samenvatting maken door de
meest voorkomende typische situaties in beeld te brengen waarin
bedrijven zich bevinden. Hieronder presenteren wij kort tien typische
bedrijfssituaties van bedrijven die in principe wel gemotiveerd zijn om bij
te dragen aan CE (Bijlage 3b. Schetsen). Vergelijkbare bedrijfssituaties
komen vaker terug in de onderzoeken en bieden daarom concrete
aanknopingspunten voor een visie op CE in Noord-Nederland (voor die visie
zie ook paragraaf 3.7 en hoofdstuk 4).

e Bedrijf 1: Zuivel gebaseerde babyvoeding (250+ werknemers):
Groot bedrijf maar toch afhankelijk van de klant, de overheid en
andere bedrijven in de keten om circulair te worden. Geeft ook aan
dat afnemende bedrijven (klanten) steeds meer aansturen op
circulaire productie en dat de eindafnemer/gebruiker
verantwoordelijk is voor afvalscheiding.
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Bedrijf 2: Golfkarton (20-49 werknemers): Recycling van ons
product kan (het product is er geschikt voor) maar gebeurt niet
vanzelf (verantwoordelijkheid bij klant). Een CE-transitie is zelfs
voor een zeer geschikt product niet als individueel bedrijf te
maken.

Bedrijf 3: Infra-aannemer (50-149 werknemers): Innovatieve
circulaire materialen zijn beschikbaar maar de klant wil/mag niet
(tenzij er overheidsregels komen die hiertoe dwingen) en
prijsconcurrentie belemmert circulaire materialen, want die zijn
duurder.

Bedrijf 4: Staalbedrijf (20-49 werknemers): Sterke motivatie voor
CE maar staal kent weinig duurzame alternatieven behalve
hergebruik en wettelijke regels en kosten beperken creatief
hergebruik: minder (!) regels nodig of certificering van hergebruikt
staal.

Bedrijff 5: Hoogwaardige polymeren producent (250+
werknemers): gebrek aan alternatieven voor gebruik fossiele
grondstoffen en onvermijdelijk chemische afval maken recycling en
minder gebruik (!) door klant de beste CE-opties.

Bedrijf 6: Plastic producent (250+ werknemers): Voorlopig weinig
(kennis over) biobased alternatieven, afvalscheiding door
eindgebruiker beste optie.

Bedrijf 7: Duurzame woonunit bouwer (50-149 werknemers): Geen
alternatief voor isolatiemateriaal en klant wil niet betalen voor
circulair. Sterkere rol overheid nodig ook voor sectorplannen.

e Bedrijf 8: Producent en R&D bedrijf voor duurzame polymeren (10-
19 werknemers): Vraag naar circulaire producten blijft achter, rol
voor overheid om op te treden als launching customer.

e Bedrijf 9: Verpakkingsleverancier kunststof levensmiddelen- en
voedselverpakkingen (eenmansbedrijf): Gebrek aan kennis bij
beleidsmakers resulteert in een inconsequentie in regelgeving,
meer kennis en expertise nodig voor CE-transitie.

e Bedrijf 10: Beton- en cementproducent (250+ werknemers): het is
goedkoper om te slopen met de sloopkogel waardoor scheiden van
materialen wordt ontmoedigd. Herbestemming van gebouwen die
gesloopt worden omdat ze “uit de mode zijn”, wordt genoemd als
optie voor de CE-transitie.

3.6 Tien CE sleutelbedrijven

De schetsen hierboven van de typische CE-bedrijfssituaties met een focus
op bouw en maakindustrie stemmen misschien niet erg optimistisch vanuit
het perspectief van een snelle systeemtransitie. Op zoek naar een
potentieel versnellende aanpak zijn we in gesprek gegaan met
sleutelbedrijven; bedrijven en organisaties met strategische posities voor
een algemene CE-systeemtransitie (bijlage 7). Het gaat om bedrijven waar
meerdere ketens samenkomen en waar circulaire strategieén veelal al
onderdeel zijn van de bedrijfsvoering. Hieronder presenteren we
kernachtig de 10 geinterviewde sleutelbedrijven die ons net als de schetsen
uit paragraaf 3.5 concrete aanknopingspunten bieden voor een visie op CE
in Noord-Nederland (voor die visie zie ook paragraaf 3.7 en hoofdstuk 4):

o Sleutelbedrijf 1: Bouwgroothandel met duurzaamheidsambitie.
Het delen van kennis over natuurlijk bouwen met houtskeletbouw
in praktische projecten is de meest krachtige bijdrage die het
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bedrijf denkt te kunnen leveren. Binnen dit segment wordt
aangegeven dat er potentie is voor circulariteit. Het bouwbesluit
en gebrek aan standaardisering staat het bedrijf in de weg voor een
transitie naar CE. Het bedrijf geeft aan open te staan voor verkoop
van circulaire producten mits deze goed gecertificeerd zijn.

Sleutelbedrijf 2: Regionale bouwgroothandel. Het bij elkaar
brengen van vraag en aanbod op gebied van circulaire producten is
de meest krachtige bijdrage die het bedrijf denkt te kunnen
leveren. Certificering en relatief slechte kwaliteit van gebruikte
bouwmaterialen staat de verkoop van circulaire producten in de
weg. Daarnaast zijn inconsistente bouwregelgeving en relatief
hoge prijzen voor circulair materiaal ten opzichte van nieuwe
materialen een belemmering voor de N-NL'se transitie naar CE.
Ketenpartnerschap, circulair ontwerpen voor de toekomst en
standaardmaten zijn sleutelelementen om CE te versnellen.

Sleutelbedrijf 3: Beursgenoteerde bouwgroothandel. Bedrijf is al
bezig met verschillende initiatieven om kringlopen te realiseren
binnen het bedrijf en met directe partners. Het leveren van circulair
en duurzaam materiaal is de meest krachtige bijdrage die het
bedrijf denkt te kunnen leveren. Slechte demonteerbaarheid en
kwaliteit en relatief hoge prijzen voor circulair materiaal ten
opzichte van nieuwe materialen staat de verkoop van circulaire
materialen in de weg. Stimuleren van de vraag naar circulaire
producten wordt gezien als sleutel om te versnellen op CE.

Sleutelbedrijf 4: Stichting voor opslag en behoud van Noord-
Nederlandse monumentale materialen. Deze organisatie levert
een bijdrage door het faciliteren van hergebruik en verlengen van

de levensduur van monumentale materialen. De uitzonderlijk hoge

kwaliteit van oude bouwmaterialen ten opzichte van nieuwe
bouwmaterialen maakt dat oude bouwmaterialen goed en lang
hergebruikt kunnen worden. Gebrek aan mensen in de restauratie
zorgt voor een onbenut potentieel voor hergebruik van materialen.

Sleutelbedrijf 5: Groningse stichting voor verkoop tweedehands
spullen. Doorgaan met de huidige gang van zaken is de meest
krachtige bijdrage die de stichting denkt te kunnen leveren aan CE
in  N-NL. Toenemende complexiteit van apparaten en
achteruitgaande kwaliteit van producten staat hergebruik in de
weg. Kringloopwinkels en vergelijkbare platforms kunnen
consumptie van goederen ook juist in de hand werken.
Bewustwording over duurzaam en circulair consumeren en
richtlijnen zoals de uitgebreide producentenverantwoordelijkheid
worden gezien als relevante factoren voor het versnellen van CE in
N-NL.

Sleutelbedrijif 6: Reparatie- en refurbishmentbedrijf van
duurzaam kantoormeubilair. Dit bedrijf kan een kantoorinrichting
vrijwel geheel circulair aanleveren en heeft circulaire kringlopen
binnen het bedrijf; bijvoorbeeld door terugnemen van verkochte
producten. De grootste belemmeringen voor hen zijn enerzijds de
mindset van consumenten wat betreft circulaire producten en
anderzijds de afhankelijkheid van de inflow van gebruikte
materialen. Een (digitaal) platform om de bewustwording bij
afnemers te vergroten zou helpen om CE te versnellen.

Sleutelbedrijf 7: Groningse adviesorganisatie voor
omgevingskwaliteit en cultureel erfgoed. Heeft onderzoek gedaan
naar circulair depot voor opslag naar monumentale
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bouwmaterialen. Veel materiaal gaat verloren omdat |) circulair
slopen duurder is doordat er weinig slopers dichtbij te demonteren
gebouwen zijn gevestigd en Il) er te weinig mankracht is voor het
demonteren. Heterogeniteit van circulaire materialen staat
verkoop via digitale platforms in de weg. Bouwnormen staan
hergebruik in de weg. Flexibeler regelgeving zou gunstig kunnen
zijn voor CE.

Sleutelbedrijf 8: Drents sloop- en saneringsbedrijf. Is al bezig om
circulariteit binnen het bedrijf te ontwikkelen en geeft aan dat bijna
alle materialen uit een gebouw te demonteren zijn, maar dat dit
een kostbaar proces is waardoor de prijzen hiervoor ook hoger zijn.
Een belemmering voor CE binnen het bedrijf is dat de vraag naar
circulaire producten achterblijft. Daarnaast staan bouwnormen in
de weg van hergebruik van materialen waardoor de vraag laag is
en het bedrijf ook minder circulair demonteert. Financiéle
instrumenten zoals Btw-heffing op circulaire materialen staat
verkoop van circulaire materialen in de weg. Aantrekkelijk maken
van circulair ondernemen door beleidsinterventies is nodig om CE
te versnellen.

Sleutelbedrijf 9: Fries sloop en -saneringsbedrijf. Scheiden van
materialen tijdens de sloop wordt gezien als de meest
krachtige bijdrage die het bedrijf kan leveren. Slechte
demonteerbaarheid is een belemmering voor het scheiden van
materialen; bijvoorbeeld van kunststoffen en composieten.
Stortbelasting ontmoedigt circulaire bedrijfsstrategieén en zorgt
voor perverse prikkel. De potentie van kennisdeling binnen de
branche wordt onderstreept.

o Sleutelbedrijf 10: Afvalverwerker die helft van het gft-afval in
Nederland verwerkt. De grootschaligheid van het bedrijf stelt hen
in staat om grote volumes circulair te verwerken en wordt daarom
genoemd als de meest krachtige bijdrage voor CE in N-NL. Slecht
scheiden van afval door consumenten, gebrek aan afstemming
tussen vergelijkbare bedrijven en fiscale belasting van de recycling
keten worden als belemmeringen gezien voor hun (circulaire)
bedrijfsvoering. Lokale capaciteit wordt genoemd als een punt voor
de branche om op te versnellen. Daarnaast zou stabiel beleid
ervoor zorgen dat grote bedrijven meer durven te investeren in CE
bevorderende praktijken.

3.7 Barriéres voor circulair ondernemen

In de paragrafen hierboven zijn ondernemers steeds gevraagd wat voor hen
de grootste belemmeringen zijn om circulair te ondernemen. We maken
hierbij vooralsnog — zie paragraaf 4.5 — geen onderscheid tussen barriéres
op regionaal, nationaal of internationaal niveau: we richten ons eerst enkel
op door bedrijven ervaren barriéres. Op basis hiervan zijn vijf barriéres
geformuleerd:

Barriere 1: Er zijn geen circulaire alternatieven

Gebrek aan circulaire alternatieven blijkt een sterke belemmering te zijn
voor verschillende bedrijven. Fundamentele innovatie is vereist, wat jaren
kan duren. Of er moet besloten worden geheel van de betreffende
productie en bijhorende consumptie af te zien.
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Barriére 2: Er zijn circulaire alternatieven maar ze zijn (nog) te
duur

Hoge(re) kosten voor circulaire alternatieven die er al zijn, is een belangrijk
genoemd obstakel om met circulariteit aan de slag te gaan. Het stimuleren
van innovatie van betaalbare circulaire producten zou een speerpunt
kunnen zijn in een visie op circulaire economie in de regio. Neem het
voorbeeld over het gebrek aan betaalbaar circulair isolatiemateriaal in
huizen (TCES-7). Isolatiemateriaal is een product wat ontzettend veel
gebruikt gaat worden in de komende periode met de aanpak van het
woningtekort. Een betaalbaar circulair alternatief voor hoogwaardige
isolatie zou hiervoor van grote betekenis zijn in de regio maar ook voor de
rest van Nederland. Maar zolang er goedkopere alternatieven zijn met
dezelfde functionaliteit hoe komen we dan verder?

Voor bedrijven is het vaak goedkoper en minder “gedoe’” om nieuwe
producten te kopen in plaats van gebruikte. Bijvoorbeeld een sloop- en
cementbedrijf zegt dat het ontmantelen van gebouwen voor hergebruik
duurder is dan slopen met een sloopkogel. Dit zorgt voor een relatief hoge
prijs van circulaire alternatieven (TCES-10). En de relatief hoge prijs van
gebruikt constructiehout wordt door twee bouwgroothandels genoemd als
obstakel (GH-2,GH-3). Dat is geen probleem als de afnemer wil betalen voor
een circulair alternatief, maar in de meeste gevallen is dat niet zo. In de
interviews en in de vragenlijsten noemen ondernemers vaak dat de
betalingsbereidheid van afnemers laag is voor circulaire alternatieven. Dit
komt overeen met de kerninzichten ten aanzien van belemmeringen
rondom circulair ondernemer in de Rode Draden 2021 die het
Versnellingshuis Nederland Circulair heeft opgesteld
(Uitvoeringsprogramma Circulaire Economie, 2020).

De afzetmarkt voor circulaire producten is dus nog van onvoldoende
omvang. Vaak noemen ondernemers dat de mindset van afnemers moet
veranderen voordat men meer zou willen betalen voor circulariteit. Een

ontbrekende afzetmarkt roept vragen op. Wie kan consumenten
stimuleren en op wat voor manier? Hoe stimuleren we, vanuit Noord-
Nederland, Europese bedrijven of eindconsumenten (bijvoorbeeld) als die
de belangrijkste barriére zijn om betaalbare alternatieven te verkopen? Is
verhogen van de prijs van lineaire alternatieven onontkoombaar?

Barriere 3: Ontbrekende kennis

Bedrijven geven in de interviews aan niet altijd voldoende kennis te hebben
over circulaire alternatieven terwijl die alternatieven er soms wel zijn. Deze
mismatch tussen kennis over circulaire alternatieven en de bestaande
praktijk laat zien dat er potentie is, zeker ten opzichte van de eerdere twee
barriéres. Als de kennis er wel is, maar nog niet op juiste plaats dan zijn
duidelijke stappen te maken binnen de transitie naar CE. Bedrijven kunnen
hierin ook zelf initiatief nemen. Daarnaast geven de geinterviewde
sleutelbedrijven vaker aan kennis te hebben over circulaire alternatieven.
Dit kan een indicatie zijn dat sleutelbedrijven een geschikte doelgroep zijn
om circulaire strategieén mee door te ontwikkelen voor het hele Noord-
Nederlandse bedrijvenecosysteem.

Regionale en lokale samenwerking komen in verschillende interviews naar
voren als faciliterende factor voor CE in Noord-Nederland. Ook hier bestaat
een gat in kennis. Terwijl lokale of regionale bedrijvensymbiose
veelbelovend kan zijn, zijn nog maar weinig waardeketens efficiént circulair
met elkaar verbonden (Neves et al., 2019). Dit komt door een gebrek aan
integratie en kennisdeling tussen bedrijven, gebrek aan data over vraag en
aanbod, inconsistentie in de levering van reststromen en onzekerheid over
kwaliteit van reststromen (Akhtar et al, 2022). De geinterviewde bedrijven
bevestigen dit beeld en noemen dit als belemmerende factoren. Een Fries
sloop- en saneringsbedrijf (AF-2) noemt bijvoorbeeld dat er tussen de
branche partners geen kennis wordt gedeeld, maar ziet er wel de
toegevoegde waarde van.
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Barriere 4: Kwaliteit en demonteerbaarheid

Kwaliteit en demonteerbaarheid van materialen wordt vooral in de
interviews met sleutelactoren (Bijlage 4a) genoemd als obstakel voor de
transitie naar CE. Productiebedrijven noemen dat gebruikte en gerecyclede
materialen niet altijd volstaan voor hun product. Een producent en
ontwikkelaar van plastics (TCES-6) noemt bijvoorbeeld dat voor de
ontwikkeling en productie van hun product liever “’pure” monomeren
worden gebruikt omdat de kwaliteit dan gewaarborgd kan worden. Maar
ook de hele discussie rondom hergebruik in de bouw komt neer op
kwaliteitseisen. Een bouwgroothandel gespecialiseerd in biobased bouwen
noemt (GH-1) dat de gebreken in gebruikte bouwmaterialen invioed
hebben op de kwaliteit en uiteindelijk de sterkte van de bouw. Daarom
wordt er vooralsnog vooral gedaan aan downcycling of hergebruik voor een
ander doel waar geen of minder kwaliteitseisen voor zijn (en is men dus
nog ver van het ideaal van upcycling).

De demonteerbaarheid van producten en materialen staat ook in de weg
van circulaire activiteiten. Zo focust een bedrijf voor circulair kantoor-
interieur (INT-3) zich vooral op A-merk meubilair omdat het goed te
demonteren en te hergebruiken is. Ze merken dat bijvoorbeeld goedkopere
stoelen vaak minder goed zijn ontworpen op hergebruik. Hierdoor komen
ze minder snel in aanmerking voor strategieén die hoger op de R-ladder
staan en worden sneller afgedankt. In relatie tot de bouw wordt
demonteerbaarheid ook meerdere malen genoemd. Zo wordt de periode
van de wederopbouw door een van de geinterviewden (INT-4) gekenmerkt
door slecht demonteerbare gebouwen, wat hergebruik in de weg staat. Een
Noord-Nederlandse bouwgroothandel (GH-2) voegt daaraantoe dat veel
materialen uit deze tijd van slechte kwaliteit zijn en niet geschikt zijn voor
moderne bouw. Een strateeg van een keten van tweedehands winkels (INT-
2) ziet dat de kwaliteit van spullen die ze binnenkrijgen van dermate slechte
kwaliteit zijn dat ze niet meer verkocht kunnen worden of door hun

ontwerp niet te repareren zijn. Belemmeringen wat betreft kwaliteit en
demonteerbaarheid vragen verkenning naar bijvoorbeeld ontwerpen voor
circulariteit en identificatie van materiaalgroepen naar hun
circulariteitspotentieel.

Barriere 5. Wet- en regelgeving

Onduidelijke en ontbrekende regelgeving vanuit de overheid is ook een
barriere die vaak wordt genoemd door ondernemers tijdens de interviews
en ook in de innovatiemonitor (zie figuur B1.3 en figuur B1.5). Op elke
markt en voor elk bedrijf kan dit weer anders liggen. Subsidieregelingen,
het instellen van keurmerken, het volledig verbieden van bepaalde
grondstoffen er is een waaier van bestaande en mogelijke toekomstige
regelgeving. Voor bedrijven is duidelijkheid belangrijk, maar uiteraard ook
de precieze inhoud van de regelgeving. Enerzijds is regelgeving niet zelden
contraproductief en willen bedrijven meer vrijheid in het vormgeven van
het ‘grote einddoel’ in plaats van te maken krijgen met ‘over-
gedetailleerde’ productievoorschriften. Zo geeft een adviesorganisatie
voor omgevingskwaliteit en cultureel erfgoed (INT-4) een voorbeeld over
gebruikte deuren die beschikbaar komen uit bestaande bouw, maar die
niet meer gebruikt mogen worden omdat ze 2 meter zijn in plaats van de
minimale hoogte van 2,3 meter voor een vrije doorgang. Anderzijds
onderstrepen veel bedrijven de meerwaarde van standaardisatie voor het
versnellen van circulariteit.

Een belangrijk aspect hierbij is ook of er wordt ingezet op stimuleren of
verbieden. Ondernemers hebben behoefte aan codrdinatie, kaders en
duidelijkheid (bijlage 1.4). Ook dit is in lijn met de Rode Draden 2021
(Uitvoeringsprogramma Circulaire Economie, 2020). Sommige bedrijven
geven aan dat het verbieden en/of beperken van lineaire businessmodellen
een goede stap zou zijn. Andere bedrijven zouden liever gestimuleerd
worden vanuit subsidieregelingen of door het optreden van de overheid als
launching customer. Of is eerst een fase van stimuleren en daarna strenge
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regelgeving optimaal? Wat is wijsheid? Wat is effectief? Het zijn maar
eenvoudig geformuleerde uitersten qua governance maar ze laten scherp
zien dat er belangrijke uitruil keuzes zijn te maken met sterk verschillende
kosten en baten verdelingen.

Conclusie

We hebben vijf groepen barrieres gezien: 1) Er zijn geen circulaire
alternatieven, 2) Er zijn circulaire alternatieven maar ze zijn (nog) te duur,
3) Ontbrekende kennis, 4) Kwaliteit en demonteerbaarheid, 5) Wet- en
regelgeving. Waarbij opvallend is dat er bij de barrieres meestal wel een
duidelijke en haalbare weg naar vermindering toe lijkt te zijn.
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4.Visie: lteratief en interactief het systeem
aanpassen

4.1 Luisteren naar de ervaringen van bedrijven

De transitie naar een circulaire economie vraagt om een
systeemverandering. Een circulaire economie is gericht op het optimaal
inzetten en hergebruiken van grondstoffen, het beperken van afval en
milieuvervuiling, het doorbreken van onhoudbare consumptie- en
productiepatronen om uiteindelijk natuurlijke systemen te laten
regenereren. (MacArthur, 2013; Geissdoerfer et al., 2017). Het gaat om het
organiseren van hoogwaardig waardebehoud binnen de draagkracht van
de aarde (Jonker en Faber, 2022). Niet hernieuwbare grondstoffen worden
in CE zo lang mogelijk gebruikt door het creéren vankringlopen voor
producten, ondertdelen en grondstoffen. Dit vraagt om herontwerpen van
producten in het licht van demonteerbaarheid, repareerbaarheid en
hergebruik . Dit leidt tot herstructurering van product- en
materiaalstromen die de vorm krijgen van kringlopen en heeft daarmee
direct en indirect effect op alle facetten van de economie met inbegrip van
business- en verdienmodellen, regelgeving, fiscaliteit en accounting. De
transitie naar een CE vraagt om een  herontwikkeling van het
sociaaleconomisch ecologisch systeem. Dit heeftingrijpende veranderingen
tot gevolg waarbij niet enkel naar individuele bedrijven gekeken kan
worden om de verandering teweeg te brengen. Enkel daarop inzetten leidt
tot een transitie die zichzelf inhaalt —immers, de één-voor-één aanpak van
bedrijf-voor-bedrijf resulteert niet in de noodzakelijk schaal en snelheid
voor een effectieve transitie.

In ons ons huidige lineaire economisch model denken we vooral
organisatie-centrisch (Jonker et al. 2017). Bij de huidige aanpak qua

stimulering van circulariteit proberen we uiteindelijk tienduizenden
individuele bedrijven aan de slag te laten gaan met circulariteit (figuur 5).

Bij de huidige aanpak proberen we tienduizenden individuele bedrijven
aan de slag te laten gaan met circulariteit. Dit heeft beperkte kracht.

Lineair systeem
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Figuur 5 — Ineffectieve individueel bedrijf gerichte systeemtransitie.

Maar een aanpak gericht op individuele bedrijven heeft beperkte kracht.
Het codrdineren van waardecreatie en het organiseren van waardebehoud
op basis van een organisatie-ecologie van kringlopen vraagt om oude en
nieuwe vormen van samenwerking in waardeketens en netwerken,
businessmodellen en flankerend regionaal, nationaal en Europees beleid.
Ook bedrijven zien dit.

Een groot deel van de bevraagde bedrijven in Noord-Nederland geeft aan
dat ze andere partijen binnen én buiten hun waardeketen nodig hebben
om CE in hun bedrijf te ontwikkelen. Dit wordt ook duidelijk gemaakt in de
gesprekken met sleutelbedrijven. Een grote afvalverwerker (AF-3) noemt
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Figuur 6: Quintuple Helix - Bron: Carayannis et al. (2012)

bijvoorbeeld dat groothandels een belangrijke partner zijn voor het
afnemen van gerecyclede producten zoals compost, plastic granulaat en
potgrond. Een groothandel van hout- en bouwmaterialen in Noord-
Nederland (GH-2) noemt juist de slopers en afvalverwerkers voor het
leveren van gebruikte materialen zoals constructiehout. Bedrijven hebben
elkaar nodig om de meer circulair te worden .

We stellen een aanpak voor die minder gericht is op individuele bedrijven
als einddoel, maar een aanpak waarbij er wordt geluisterd naar de
ervaringen van individuele bedrijven om gezamenlijk — in samenwerking
met een brede set partners - de weg sneller vrij te maken voor een
circulaire systeemtransitie. Dit betekent dat een nieuwe functie binnen, en
een nieuw onderdeel aan het huidige organisatorische ecosysteem moet
worden toegevoegd met die taak: systematisch luisteren naar de
ervaringen van bedrijven en actief plannen maken en uitvoeren die de
systeemveranderingen aanjagen.

Noord-Nederland kent veel innovatieve en gemotiveerde bedrijven. We
kunnen de motivatie en kracht van deze individuele bedrijven effectief

benutten om lessen te leren voor de sector, het bredere bedrijven netwerk,
en de gemeenschap. Dit gaat niet ten koste van de individuele inzet van
bedrijven richting een CE in Noord-Nederland. Elke stap richting
circulariteit is goed, ook op individueel bedrijfsniveau.

Echter voor een versnelde systeemtransitie is effectief leren en lessen
implementeren een vereiste. Hiervoor is er een extra organisatorisch
element nodig in het circulaire organisatorische ecosysteem: groepen
mensen die met de signalen van individuele ondernemers aan de slag gaan
om het systeem te veranderen. Het gaat om een groep ‘orchestrators’ die
zich richt op het slechten van barriéres die het in de breedte ontstaan van
een circulaire economie verhinderen. Aansluitend bij het bestaande
denken over innovatiesystemen moet deze groep een Quintuple Helix
samenstelling hebben (zie figuur 6) waarin overheid, kennis, industrie,
maatschappij en de natuurlijke omgeving (vertegenwoordigd door NGO's
die ijveren voor de natuurlijke omgeving). De orchestrator groep is dan dus
voluit een ‘Quintuple Helix Circulaire Economie Orchestrator Groep’ of
afgekort een Circulaire Orchestrator Groep. Deze Circulaire Orchestrator
Groep is een aanvulling op het bestaande ecosysteem en heeft de andere
elementen nodig. Zo is het nodig om CE-programma’s te hebben gericht op
de individuele ondernemer of onderneming, zoals bijvoorbeeld de CIRCO-
tracks. Daarin kan een onderneming gestimuleerd worden om nieuwe
businessmodellen te ontwikkelen (zie link), of nieuwe materialen te
verkennen etc. (zie ook paragraaf 4.2) Tegelijkertijd ontstaat erin
individueel-gerichte processen een schat aan informatie over
belemmeringen in het huidige economische systeem, maar er is nog geen
groep mensen die die informatie ontvangt en er mee aan de slag gaat. Er is
nog geen groep mensen die de concrete ervaringen gebruikt om van te
leren en vervolgens effectief dingen in het systeem te veranderen. Dit zou
de rol moeten zijn van de Circulaire Orchestrator Groep: met serieuze
menskracht en middelen actief de door de pioniers en sleutelbedrijven
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ervaren belemmeringen in het systeem weg nemen. Zodat er een snel
lerend en faciliterend ecosysteem voor CE ontstaat in Noord-Nederland
(figuur 7).

Lineair systeem

Systeem in transitie

Circulair systeem

D Economisch systeem )  Bedrijven Lineair . Circulair >Circu|aire Orchestrator Groep

Figuur 7 - Leren van de barriére ervaringen van gemotiveerde CE bedrijven

De groene pijlen in figuur 7 laten de (activiteiten van) de Circulaire
Orchestrator Groep zien: zij zorgt voor een snellere vergroening van het
economisch systeem.
Om een beeldspraak te gebruiken zou je kunnen zeggen dat de pionierende
CE-bedrijven een soort polsstokhoogspringers moeten zijn om de barriéres
voor een circulaire economie te overwinnen. Dergelijke bedrijven hebben
vaak een bewonderenswaardige drive en innovatief vermogen om dingen
anders te doen. Maar niet iedereen is een hoogspringer. Als de Circulaire
Orchestrator Groep luistert naar de ervaringen van pioniers kan zij
barriéres waar de pioniers tegen aanlopen proberen te slechten zodat voor
de volgende bedrijven de lat half zo hoog ligt. Na een volgende ronde zijn
de barriéres misschien nog drempel-hoog en uiteindelijk zijn alle drempels
weg en is circulariteit de norm in het systeem.

In de gesprekken met bedrijven zijn we voorbeelden tegengekomen die
typerend zijn voor het CE-systeem in Noord-Nederland. Dit zijn

aanknopingspunten voor de Circulaire Orchestrator Groep om mee aan de
slag te gaan. Hieronder lichten we aan de hand van een aantal voorbeelden
uit praktijk toe hoe een Circulaire Orchestrator Groep bij zou kunnen
dragen aan het slechten van CE-barriéeres. In 4.5 gaan we in hoe het proces
van het slechten van die barriéres er organisatorisch concreet uit zou
kunnen zien. Hier illustreren we inhoudelijke aspecten.

4.1.1 Vraagkant bewerken

De vraag naar circulaire materialen, producten en diensten is aanzienlijk
lager dan conventionele alternatieven ondanks een toename in de vraag
naar circulariteit en bedrijven in Noord-Nederlands wel zien dat circulariteit
bijvoorbeeld vaker aan bod komt in aanbestedingen en vragen van klanten.
Zo noemt een grote bouwgroothandelketen (GH-3) dat
woningbouwcootperaties in toenemende mate vragen naar de
mogelijkheden voor circulariteit in bouwprojecten. Echter het blijven
uitzonderingen op de regel. Naast het vergroten van de concurrentiekracht
van circulaire materialen, producten en diensten (paragraaf 4.1.2) is het
van belang dat afnemers bewuster worden van verantwoorde consumptie
op het gebied van circulariteit. De vraagzijde vormt een belangrijk
onderdeel van de transitie naar een CE. Bedrijven geven in meerdere
gevallen aan de transitie wel te kunnen faciliteren, mits de vraag naar
circulariteit bestaat bij afnemers. Of in de woorden van een aannemer van
grote infrastructurele projecten (TCES-3) in het Noorden “de klant betaalt,
dus de klant bepaalt”. In een Circulaire Orchestrator Groep kan
sectorspecifiek worden nagedacht hoe bewuste circulaire consumptie
gestimuleerd kan worden. Zijn communicatiecampagnes effectief of juist
niet? Kan de rol van de overheid als launching customer goed werken? Zijn
er financiéle prikkels nodig?

4.1.2 Financiéle prikkels ontwikkelen
Aan de aanbodzijde is er vaak al veel mogelijk wat betreft circulariteit, maar
valt hiermee qua prijs nog moeilijk te concurreren. Twee
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bouwgroothandels (GH-2, GH-3) noemen bijvoorbeeld dat gebruikt
constructiehout relatief duur is om te verkopen omdat er handelingen
gedaan moeten worden zoals schaven en ontspijkeren om het weer klaar
te maken voor de markt. Nieuw constructiehout is hierdoor even duur of
goedkoper dan gebruikt hout. Daarnaast houdt het label “gebruikt’”” voor
veel potentiéle afnemers nog in dat het materiaal van inferieure kwaliteit
is.

Het beinvloeden van de markt door financiéle prikkels is een mogelijke
manier om de concurrentiekracht van circulariteit te versterken.
Bijvoorbeeld door het verstrekken van subsidies voor circulair ondernemen
of juist accijnzen op (of true pricing voor) conventionele (niet-circulaire)
materialen, producten en diensten. Een afvalverwerker (AF-3) noemt als
voorbeeld dat onevenredige belasting op recycling ten opzichte van
verbranding van reststromen zorgt voor een prikkel om in sommige
gevallen meer te verbranden dan te recyclen. Een heel concreet voorbeeld
van een situatie waarin financiéle prikkels zorgen voor activiteiten die
tegen CE-principes ingaan.

Hoe deze instrumenten vorm moeten krijgen moeten we leren in de
praktijk. Er zijn tal van (combinaties van) financiéle instrumenten die
effectief kunnen zijn.

4.1.3 Regelgeving en kaders afstellen op CE

Vergelijkbaar met de hierboven besproken financiéle maatregelen hebben
ook regelgevende kaders potentie om de concurrentiekracht van circulaire
businessmodellen te verbeteren. In de verschillende onderzoeken wordt
door bedrijven vaak genoemd dat ontbrekende, onduidelijke en/of
ontoereikende regelgeving circulariteit binnen hun bedrijf in de weg staat.

Zo noemt een staalbedrijf (TCES-4) dat wettelijke bouwnormen hen
beperken in creatief hergebruik van goed staal in nieuwe constructies. En
een groothandel en leverancier van hout en bouwmaterialen (GH-2) noemt

dat ze wel gebruikt bouwmaterialen willen verkopen, maar dat deze niet
gecertificeerd zijn.

Nu is certificeren en het hebben van (bouw)normen uiteraard belangrijk
om de kwaliteit van producten te kunnen garanderen en veiligheid in de
bouw te waarborgen. Echter de circulaire economie vraagt om kaders
waarin het mogelijk wordt om materialen een nieuw leven te geven, al dan
niet voor een andere functie. Gongalves et al. (2021) en Arbolino et al.
(2020) benadrukken het belang van een adequaat institutioneel een
politiek raamwerk voor ecologisch gerelateerde innovatie en duurzame
activiteiten. Dit wordt bevestigd door bedrijven in de Innovatiemonitor
(figuur 8). Bijna de helft van de bedrijven geeft aan dat de omgeving
circulariteit het sterkst stimuleert wanneer de overheid duidelijke kaders
opstelt.

Industrieén bepalen zelf ook certificeringen en normen (bijv. NEN- en I1SO-
normen). Deze zijn niet verplicht maar garanderen wel dat bedrijven
voldoen aan bepaalde kwaliteitseisen en wetten. Deze kunnen in potentie
ook gerelateerd worden aan aanstaande regelgeving over circulariteit zoals
de Uitgebreide Product Verantwoordelijkheid (EPR), Duurzaam Product

Initiatief (SPI), en meer recent de CE Taxonomie en Corporate Sustainability
Repoﬂ-:nn NirAartivua (FCDN)

Ons bedrijf kan circulariteit het sterkst
ontwikkelen door..

samen te werken met toeleveranciers
samen te werken met afnemende bedrijven
dit volledig zelf te realiseren

samen te werken met consumenten

samen te werken met bedrijven die bij

fucial in da hinrt 7iin cauactiad

Figuur 9 — Ons bedrijf kan circulariteit het sterkst ontwikkelen door..(relatief) Bron:
Innovatiemonitor CE, één antwoord mogelijk, n=135
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In dit consortium hebben we het over Noord-Nederland als regio. Dit vormt
een uitdaging gezien regelgeving (bouwnormen, kwaliteitseisen,
certificering) logischerwijs veel op landelijk of zelfs Europees niveau
geregeld zijn. Als regio is het aanpassen van regelgevende kaders moeilijk
uitvoerbaar. Op landelijke en Europese schaal zien we echter ook
ontwikkeling op gebied van wet- en regelgeving die circulariteit faciliteren.
Bijvoorbeeld het Europees verbod op wegwerpplastic en de uitgebreide
producentenverantwoordelijkheid voor textiel die ingaat in 2023 en de
voorbereidingen voor een digitaal productpaspoort. Door deze
standaardisering die voor iedereen geldt ontstaat er een nieuw normaal.
Immers in de huidige economie leggen bedrijven nauwelijks
verantwoording af voor de herkomst van grondstoffen, materialen en
producten en de gevolgen die gepaard gaan met hun extractie of productie

‘r e ———
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Figuur 8 —=De omgeving stimuleert circulariteit het sterkst wanneer.. Bron: Innovatiemonitor

CE, één antwoord mogelijk, n=135

(Jonker et al., 2018). Een uitgebreide producentenverantwoordelijkheid
pakt dit aan. Als we in Noord-Nederland weten dat dat de kant is die we
collectief in Europa opgaan, kunnen we vanuit de versnellingsgedachten

deze richting stimuleren en voorop gaan lopen. Een Drents sloop- en
saneringsbedrijf (AF-1) spreekt uit veel vertrouwen te hebben dat hun
sector en de markt de transitie wel aan kan, maar dat de Noordelijke
overheden hun hoofd boven het maaiveld moeten durven uitsteken. Dat
betekent missie-gedreven maximaal stimuleren en aanjagen. Een regio is
relatief klein in vergelijking met Europa, maar zeker niet machteloos.
Marktleiders zijn vertegenwoordigd in het noorden: er zijn grote
bouwgroepen in het Noorden en de regio huisvest een prominente
chemiesector. Daarnaast biedt de regio in specifieke gevallen de
mogelijkheid positieve prikkels te initiéren bovenop Europese regelgeving.
Willen we met het Noorden vooroplopen en ons profileren op het gebied
van circulariteit? Dan zouden we de kennis, kunde en massa van
marktleiders kunnen aanwenden en met concrete voorstellen komen voor
richtlijnen die circulariteit in verschillende sector bevordert.

4.1.4 Industriéle symbiose

Voor een versnelde circulaire systeemtransitie zijn gezamenlijke, multi-
level, sectorale maar ook cross-industriéle inspanningen nodig voor
effectieve planning en codrdinatie van materiaalstromen (Boldrini &
Antheaume, 2021). Circualair worden als bedrijf kun je dus niet alleen.
Bedrijven in Noord-Nederland onderstrepen dit (figuur B1.6). Slechts 14%
van de bedrijven denkt circulariteit sterk te kunnen ontwikkelen door het
zelf te realiseren. Samenwerking tussen bedrijven is dus een vereiste voor
meervoudige waardecreatie en uiteindelijk het sluiten van kringlopen. Een
circulaire economie is een collectieve transitie van netwerken. Daarom
wordt bijvoorbeeld binnen de CIRCO-tracks (CIRCO, 2022) gekeken naar
bedrijven binnen en buiten je keten. Wie heb je waarvoor nodig om de
circulariteit van je bedrijf op een duurzame manier te vergroten.

Een samenwerkend netwerk waarin de fysieke infrastructuur wordt
gedeeld met nabijgelegen bedrijven voor de economische uitwisseling van
water, energie, materialen en afval wordt industriéle symbiose genoemd
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(Liar et al. 2022). In Noord-Nederland zijn voorbeelden waar symbiotische
samenwerkingsverbanden zijn verkend. Bijvoorbeeld uitwisseling van
biogas en gezuiverd water tussen een grote suikerproducent en een
kartonfabriek in Hoogkerk, Groningen (Dutch Biorefinery Cluster, 2022).
Binnen de groep geinterviewde sleutelbedrijven worden de mogelijkheden
voor het uitwisselen van reststromen ook verkend. Zo werkt een
leverancier voor hout- en bouwmaterialen (GH-2) samen met een sloop- en
saneringsbedrijf (AF-1) voor het creéren van een circulaire loop voor
gebruikt constructiehout. Symbiotische samenwerkingsverbanden zijn
vaak complex (Liar et al. 2022). De Circulaire Orchestrator Groep kan bij het
opzetten en stroomlijnen van dergelijke samenwerkingsverbanden van
toegevoegde waarde zijn. Hoe faciliteert het Noord-Nederlandse
ecosysteem symbiotische netwerken? En waar zien bedrijven en andere
stakeholders kansen en belemmeringen?

4.1.5 Digitalisering

Complexe samenwerkingsverbanden waarin de uitwisseling van materialen
centraal staat hebben potentie om de circulaire economie te versnellen.
Digitalisering speelt een belangrijke rol in het faciliteren van samenwerking
en waardecreatie bijvoorbeeld door interorganisationele toegang tot data
(CEAP, 2020). In het Noorden zijn reeds een aantal initiatieven opgestart
om de ontwikkeling van de data-infrastructuur te bevorderen ten behoeve
de circulaire transitie. Circulair Friesland verbindt bijvoorbeeld lokale
ondernemingen in thema's (bv. maritiem, kunststoffen) en geeft toegang
tot de eerdergenoemde Circo tracks. In de tracks wordt, naast andere
relevante onderwerpen voor CE, het kennisniveau over digitale
ontwikkelingen verhoogt. Een ander voorbeeld uit het Noorden is Al-hub.
Al-hub zet zich in voor het gebruik van kunstmatige intelligentie in het
Noorden voor onder andere verduurzaming. De hub verenigt digitale
innovatieve ecosystemen in het Noorden, waardoor ondernemingen
beschikbare data kunnen benutten om hun bedrijfsprocessen efficiénter en

circulairder te maken. De geinterviewde bedrijven onderstrepen het belang
van digitalisering. Een bouwer van modulaire woonuits noemt digitalisering
een sleutelfactor voor het stroomlijnen van bedrijfsprocessen (TCES-7).

Het Smart Connected Supplier Network (SCSN) in Noord-Nederland is een
geavanceerde samenwerking in de productiesector die gebruikmaakt van
loT, big data-analyse en cloud computing om de samenwerking en
efficiéntie tussen leveranciers te verbeteren. Het SCSN heeft als
doelstellingen het optimaliseren van supply chain-processen, het
verminderen van operationele kosten en het minimaliseren van
voorraadproblemen. Het netwerk is gebaseerd op een gedistribueerde
architectuur met loT-apparaten en sensoren voor real-time monitoring en
gegevensverzameling.  Functionaliteiten omvatten onder andere
voorraadbeheer,  orderverwerking, voorspellende analyses en
gegevensuitwisseling, en het leent zich in principe voor het steeds
circulairder maken van productieketens.

Ondanks de bovengenoemde initiatieven is er nog steeds een gebrek aan
data over producten en materialen, een gebrek aan deling van beschikbare
data tussen bedrijven en sectoren en onzekerheid over de kwaliteit van
materialen in producten (Neves et al., 2019). Hoogkwalitatieve data over
materialen, componenten en producten is een vereiste voor waardecreatie
tussen en binnen bedrijven. Deze data stelt bedrijven in staat om in
productontwerp het meest uit materialen te halen en reststromen in kaart
te brengen voor eventuele symbiotische samenwerkingsverbanden. Dit is
waarom de Europese Commissie, als onderdeel van de Green Deal het
invoeren van digital product passports (DPP’s) voorstelt voor het
verzamelen, ontdekken en het toegang krijgen tot data over de
levenscyclus van een product (CISL, 2022). Een DPP bevat informatie over
de gehele levenscyclus van een product; van productie (bijvoorbeeld welke
materialen erin verwerkt zitten), naar transport (bijvoorbeeld carbon
footprint en supply chain), naar eindgebruik (bijvoorbeeld informatie over
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slijtage), tot de post-gebruik fase waarin de materialen weer beschikbaar
worden voor extractie en gebruik in een nieuw product. In de post-gebruik
fase ligt er bij actoren aan het einde van de keten een nadruk op hergebruik
van producten, componenten of materialen, in de functie waarin deze zijn
toegepast voor maximaliseren van waardebehoud. Naast het creéren van
waarde kan digitalisering, door bijvoorbeeld DPP’s, instrumenteel zijn in de
monitoring van circulariteit in de regio. De Circulaire Orchestrator Groep
kan verkennen hoe digitalisering per sector praktisch vormgegeven kan
worden. Welke zaken moeten gedigitaliseerd worden? Hoe faciliteer je het
delen van inter-organisationele data? Kunnen kleine bedrijven dit ook
organiseren?

4.2 Wanneer is de circulariteit voldoende?

Vermogen van gebied (bijv. N-NL) om
biologische materialen te produceren
t.b.v. consumptie en om het door
mensen geproduceerde afval op te
nemen; gemeten in Global Hectares
(GHA)

l

Ecologische footprint |<— ————— r-——--- ->| Bio-capaciteit van de regio
]
I

Hoeveel ruimte is er nodig om te
leven zoals men nu leeft in een
gegeven gebied (bijv. N-NL);
gemeten in Global Hectares (GHA)

v
Ecological Debt /

Figuur 10 —schematische weergave bio-capaciteit en ecologische voetafdruk

In het proces om de Noord-Nederlandse economie circulair te krijgen in
2050, is een manier nodig om te meten hoe circulair een bedrijf is, maar
ook of we als systeem in Noord-Nederland voldoende circulair zijn. Met
andere woorden of de Noord-Nederlandse economie binnen de natuurlijke
milieugebruiksruimte blijft die past bij onze regio.

Voor de mate van circulariteit wordt voor bedrijven zoals eerder
beschreven de R-ladder gebruikt. De R-ladder is zinvol voor het duiden en
bediscussiéren van de strategie van bedrijven, maar we moeten de
prestaties van bedrijven ten aanzien van circulariteit ook kunnen plaatsen
ten opzichte van de beschikbare milieugebruiksruimte. We zijn in onze
economie sterk afhankelijk van grondstoffen maar hebben vaak weinig
inzicht in hoeveel we ons nu eigenlijk kunnen permitteren (Wackernagel &
Beyer, 2019). Dit terwijl de aarde, een land, een regio maar een beperkt
vermogen heeft om abiotische en biologische materialen te produceren en
geproduceerd afval op te nemen; dat wil zeggen een beperkte bio-
capaciteit (figuur 10). We moeten dus de footprint impact van bedrijven
confronteren met de bio-capaciteit. Idealiter is sprake van een ecologisch
surplus (zie Figuur 10) terwijl voorlopig sprake is van een ecologische schuld
of ecologisch tekort dat verminderd moet worden.

Een manier om de milieu impact van bedrijven weer te geven (om die later
te kunnen confronteren met de bio-capaciteit) is doormiddel van een
ecologische voetafdruk. Met de ecologische voetafdruk benadering is het
mogelijk om ons natuurgebruik/benutting van biocapaciteit te meten als
de biologisch productieve grond- en wateroppervlakten die een bepaald
bevolking (land, regio, bedrijf) gebruikt om zijn consumptieniveau te
kunnen hanteren. De ecologische voetafdruk benadering heeft als voordeel
dat de variérende impact van grondstoffen mee wordt genomen in de
berekening. Aan de aanbodzijde is het mogelijk om te berekenen hoeveel
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een bepaald gebied te bieden heeft aan grondstoffen. Deze
grondstofstromen zijn doorgaans goed in kaart gebracht. Is de impact van
ons materiaalgebruik hoger dan de draagkracht van de regio komen we
figuurlijk in het rood te staan. De voetafdruk laat in een enkel getal zien of
we de bio-capaciteit van een regio overschrijden. Het nadeel is echter dat
landgebruik niet altijd de enige impact is van een product. Denk hierbij aan
broeikasgassen, verzuring of stikstofuitstoot. In sommige benaderingen
worden deze ‘omgeslagen’ of vertaald naar grondgebruik, maar de
ecologische voetafdruk is zonder zo’n vertaalslag vooral toepasbaar op
projecten en producten die veel direct grondgebruik veroorzaken. De
Circulaire Orchestrator Groep zouden na aanvullend onderzoek deze
benadering van monitoring via biocapaciteit van de regio en de footprint
van bedrijven moeten initiéren in Noord-Nederland. Daarmee is er een
helder ijkpunt voor de inspanningen richting circulariteit.

Compensatie voor niet-circulariteit

Met de bovengenoemde insteek als basis is het ook het zinvol om te kijken
naar mogelijke compensatiemechanismen voor bedrijven die niet (volledig)
circulair kunnen worden, of waarbij een transitie naar circulariteit
(voorlopig te) lang zal duren. Een chemiebedrijf geeft bijvoorbeeld aan dat
er geen circulaire, niet-vervuilende alternatieven zijn voor hun polymeren
(TCES-5). Ze doen hun best voor het terugwinnen en slim ontwerpen maar
de mate waarin het product circulair kan worden is beperkt. Anderen geven
aan dat het nog jaren zal duren voor ze circulariteit kunnen bereiken. Voor
dit soort bedrijven kan een optie tot compensatie een uitkomst bieden om
toch milieu impacts tegen te gaan.

Op bedrijfsniveau dienen we dan eerst de footprint berekenen. De
footprint bepalen kan met een combinatie van drie verschillende
methoden. Lifecycle analysis (LCA) is de eerste. LCA is een methode om
materiaalstromen voor een product in kaart te brengen, samen met de

milieu impact. De LCA is gedetailleerd beschikbaar voor verschillende
producten het leidt tot een rapport in fysieke eenheden. Uiteraard is de
milieu-impact afhankelijk van de binnen de analyse gedefinieerde
systeemgrenzen. De tweede methode om de impact te bepalen is via een
meer economische insteek en werkt met de Environmentally Extended
Multiregional Input-Output (EEMRIO) tabellen van Exiobase. De EEMRIO-
tabellen bekijken instromen en uitstromen van gehele sectoren in euro’s.
Met een EEMRIO kan van grotere gebieden of sectoren bekeken worden
waar grote milieu impacts zijn. Een combinatie tussen LCA en EEMRIO-
tabellen kan binnen een redelijke tijd een volledige milieu impact analyse
geven voor gangbare en dominante productieprocessen. In samenwerking
met het PBL is hiervoor door de RUG een model gemaakt, genaamd EAP.
Het EAP is recentelijk gelipdate en heeft data tot 2017 (Benders et al.,
2021). Het nadeel van zowel de LCA als de EEMRIO-aanpak is dat ze werken
met algemene producten (bijvoorbeeld de milieu impact van ‘cement’
maar niet van duurzaam cement) of sectoren (bijvoorbeeld de Nederlandse
chemische sector, maar niet de impact van een verduurzamend chemisch
bedrijf). Daarom is een derde meer specifieke methode nodig waarmee een
aantal bedrijfsspecifieke elementen worden toegevoegd. Het gaat dan om
valuechain mapping door het bedrijf zelf waarbij ze locatie van haar eigen
toeleveranciers geografisch in beeld brengt in combinatie met een korte
vragenlijst op bedrijfsniveau over kenmerken van he productieproces en
sleutel producten. De derde methode gecombineerd met de generieke LCA
en EEMRIO-aanpak kan op termijn een specifiek genoeg en betrouwbare
footprint op bedrijfsniveau opleveren.

En dan kunnen we ook compensatie gaan uitwerken. Wat als bedrijven na
het maximaal doorlopen van de circulaire strategieén nog steeds een
negatieve impact hebben op de omgeving? Een optie is het uitfaseren van
deze productie. Een andere optie zou is om als Noord-Nederland om na te
gaan denken over een compensatiemethode. Net als er een mechanisme is
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voor het compenseren van de CO2-footprint zou er idealiter ook
compensatie mogelijk zijn voor de gehele materiéle footprint en niet enkel
voor CO2.

Een compensatiemechanisme heeft als basis een ecologische voetafdruk
uitgedrukt in oppervlakte. Hierbij kan gewerkt worden met ecologisch
gewogen hectares of de zogenaamde Natuurpunten. Natuurpunten
worden berekend voor typen ecosystemen (bos, kwelder, weiland etc.)
waarbij aangetaste oppervlakte in hectares wordt vermenigvuldigd met de
verandering van  ecologische  kwaliteit en een gewogen
bedreigdheidsfactor. De bedreigdheid is afhankelijk van de hoeveelheid
bedreigde soorten in het aangetaste gebied (Bos & Ruijs, 2021; Sijtsma et
al., 2020).

De Circulaire Orchestrator Groep zou moeten zorgen dat deze footprint
instrumenten ontwikkeld worden en worden toegepast en beheerd.

Om te verkennen wat dit gaat behelzen is binnen Noord-Nederland
verdient Circulair een pilotstudie verricht om te verkennen hoe
diepgravender onderzoek naar een ecologische voetafdruk en compensatie
er uit zou kunnen zien.

4.3 Monitoringsysteem

Wat voor implicaties heeft deze visie voor het monitoringsysteem: de
monitoring van de transities naar een circulaire economie. Ten eerste is er
al een door PBL vormgegeven nationale monitoring van de transitie naar
een circulaire economie. We hebben bovendien gezien dat de
waardeketens van bedrijven slechts zeer beperkt Noord-Nederlands zijn.
Dat maakt dat we voorzichtig moeten zijn met het optuigen van een groot
Noord-Nederlands monitoringssysteem.

Belangrijk is dat een monitoringsysteem zich gemakkelijk kan verhouden
tot vergelijkbare systemen uit andere regio's, Nederland en andere landen.

In de EU wordt gewerkt aan zogeheten "data spaces"”, met steun van de
Europese Commissie, om gestandaardiseerde, en veilige, data uitwisseling
mogelijk te maken (zonder de tussenkomst van een techreus uit de VS).

Het is onzes inziens daarom zinvol om in Noord-Nederland een systeem
vorm te geven met een beperkt aantal sleutelindicatoren. Een dergelijk
monitoringsysteem dat gericht is op Noord-Nederland zou kunnen bestaan
uit de volgende sleutelindicatoren:

5. Hoeveelheid afval in Noord-Nederland:

a. De hoeveelheid afval van consumenten (per soort afval):
met een steeds circulairder systeem neemt het afval af in
de tijd

b. De hoeveelheid afval van bedrijven (per soort afval): met
een steeds circulairder systeem neemt het afval af in de tijd

6. Circulariteit bij sleutelbedrijven zoals groothandels

a. Monitoring van CE en niet CE-producten bij
sleutelbedrijven: met een steeds circulairder systeem
neemt het aandeel CE toe in de tijd

7. Activiteiten van Circulaire Orchestrator Groep:

a. Het aantal geidentificeerde (systeem) barriéres en het
verloop daarvan in de tijd: met een steeds circulairder
systeem neemt de omvang van de barrieres af in de tijd.

b. De voortgang van de plannen om de barrieres voor
ondernemers te slechten: met een steeds circulairder
systeem verlagen/verminderen de barriéres

8. Footprint versus Biocapaciteit in Noord-Nederland:
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a. De beschikbare biocapaciteit in Noord-Nederland in relatie
tot de opgetelde footprint van bedrijven. Hoe lager de
overshoot hoe beter.

b. De hoeveelheid (noodzakelijk) gecompenseerde non-
circulaire productie: met een steeds circulairder systeem
neemt niet circulaire footprint af en is de compensatie
minimaal

Op Noord-Nederlands niveau is structurele monitoring van
materiaalstromen van belang. Met name de hoeveelheid afval van
consumenten en de soort afval (reststromen) die wordt geproduceerd door
bedrijven. Dat is een eenvoudige maar cruciale monitoring.

Voor een circulair systeem is monitoring van het aandeel circulaire
producten bij sleutelbedrijven zoals groothandels van groot belang. Hoe
groter dat aandeel hoe gemakkelijker het voor de vele afnemende
bedrijven is om circulair te worden.

Monitoring van bestaande barriéres voor CE (door te luisteren naar de
ervaringen van pionier- en sleutelbedrijven) en daarna de voortgang van de
door de Circulaire Orchestrator Groep geslechte barriéres zijn twee andere
relevante sleutelelementen. Deze elementen kunnen echter pas worden
vormgegeven als de Circulaire Orchestrator Groep van start is gegaan.

Tenslotte zijn we een pilot gestart met het verkennen van de monitoring
van de materiaal footprint van Noord-Nederlandse bedrijven, het meten
van de beschikbare biocapaciteit in Noord-Nederland en de mate van
‘overshoot’ en het in samenhang daarmee verkennen van een
compensatie systeem voor de (resterende, niet-circulaire) footprint van
bedrijven. Deze pilot is een combinatie van monitoring en verbetering van
het CE-ecosysteem.

4.4 Afsluitend

De lange termijn doelen voor een circulaire economie met onder andere
als concreet doel om om 50% minder primaire grondstoffen te gebruiken
in 2030 en om 2050 volledig circulair te zijn vragen om een radicale
systeemverandering. Door de vier kwantitatieve en kwalitatieve
onderzoeken naar het bedrijvenperspectief op de status van CE in Noord-
Nederland hebben we inzicht gekregen in de meest logische en krachtige
bijdrages van bedrijven aan CE en wat de belangrijkste belemmeringen zijn
die deze bijdrage in de weg staan. Hieruit volgt een breed scala aan
concrete aanknopingspunten voor transitiestappen die de Noordelijke
regio zou kunnen nemen om versneld volledig circulair te worden (zie
bijlage 3 en bijlage 4).

Centraal in de visie stellen we het luisteren, door een Circulaire
Orchestrator Groep, naar CE-actieve bedrijven en sleutelbedrijven in het
CE-systeem om lessen te leren voor een snelle transitie naar een circulaire
economie. De Circulaire Orchestrator Groep is een groep ‘orchestrators’ of
regievoerders die zich richt op het reduceren van barrieres die het ontstaan
van een circulair economisch systeem verhinderen. De groep maakt
concrete plannen voor elke barriéreen en zet gericht middelen uit een te
vormen aanjaagfonds in om de plannen te realiseren.

We kunnen als regio de kracht, motivatie en kennis van verschillende
partijen gebruiken om versneld de transitie naar een CE-systeem te maken,
zowel kwantitatief als kwalitatief. Kwantitatief in aantallen bedrijven en
kwalitatief in verbetering van bijvoorbeeld CE wet-en regelgeving, CE-
strategieén, benodigde infrastructuur zoals bijvoorbeeld digitalisering,
circulaire businessmodellen en samenwerkingsverbanden.

We stellen een nieuwe toevoeging aan het Noord-Nederlandse ecosysteem
van organisaties voor om dit op te pakken: een Circulaire Orchestrator
Groep. Een Circulaire Orchestrator Groep combineert de onafhankelijkheid
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en fundamentele kennis van de universiteit, de praktisch kennis van het
vooroplopend bedrijfsleven, de expertise en kracht om mission-based
initiatief te organiseren en regelgeving, subsidies en heffingen te
organiseren van de overheid, de bredere ervaring over de mogelijke
maatschappelijke impact en acceptatiegraad van maatschappelijke
organisaties en vertegenwoordigers van het natuurlijk milieu als
belanghebbenden waar circulariteit uiteindelijk effect zou moeten hebben.
Deze Circulaire Orchestrator Groep treden op als kwartiermakers die met
serieuze inzet en middelen aan de slag gaan met het slechten van concrete
barriéres die bedrijven weerhouden van een transitie naar CE. In de
Quintuple Helix benadering wordt de pluriformiteit van actoren in het
ecosysteem aangewend om de transitie naar CE te versnellen. Het vertalen
van de benadering naar de praktijk werpt een governance vraagstuk op dat
in een vervolgproject verder uitgewerkt moet worden. We eindigen dit
rapport met een illustratieve voorzet van een dergelijke uitwerking.

4.5 Uitwerking Circulaire Orchestrator Groep binnen
Noord-Nederland verdient Circulair 2.0

Hoe zou de aanpak met een Circulaire Orchestrator Groep die
systematisch luistert en plannen initieert en regiseert om barrieres te
verminderen er concreet uit kunnen zien? Wat betekent dit voor het
bestaande ecosysteem en de vervolgactiviteiten van het huidige Noord-
Nederland Verdient Circulair consortium? Wat betekent het voor een
eventueel vervolg: Noord-Nederland Verdient Circulair 2.0.

In het huidige consortium is geen centrale ‘orchestrator rol’ belegd. Een
dergelijke rol is ook niet elders in het Noord-Nederlandse ecosysteem
aanwezig. Die rol zou er wel moeten zijn. Voor legitimiteit, productiviteit
en effectiviteit zou die een quintuple helix samenstelling moeten hebben.

Kijken we naar het huidige consortium dan zien we dat academische en
kennispartners goed betrokken zijn, CE-intermediairs voor bedrijven ook.

Maar we zien ook bescheiden daadwerkelijke betrokkenheid van een
aantal partijen uit de Quintuple Helix. Overheden zijn wel betrokken maar
op afstand. Milieu NGO’s zijn niet aanwezig. Het bedrijfsleven is wel hier
en daar betrokken als inspirator maar niet als erkele leidende partijen
binnen een orchestrator team. Maatschappelijke partners zouden ook
sterker vertegenwoordigd moeten zijn in Noord-Nederland verdient
Circulair 2.0.

Het gaat binnen een Circulaire Orchestrator Groep niet primair om
representatie maar om een brede ‘coalition of the willing’ een coalitie van
mensen die sterk gemotiveerd zijn om met betrekking tot een bepaald
probleem of een opgave daadwerkelijk fundamentele verandering te
realiseren. Het gaat dus om het bijeenbrengen van een groep mensen die
representatief is voor het vraagstuk in kwestie en die toegewijd, energiek
en met een zekere onafhankelijke drive richting een circulair systeem
werken en daarbij de barrieres slechten die zij tegenkomen.

Figuur 11 toont de structuur van de Circulaire Orchestrator Groep aanpak.
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0 Circulaire Orchestrator Groep

15 gemotiveerde aanjagers en orchestrators

COG groep: 10*0,1+5*0,4 = 3,0 fte

1 Jaarlijks monitoren
van CE barriéres

300 interviews per jaar
3*25 sleutelbedrijven (Fr/Gr/Dr)
3*75 CE actieve bedrijven (Fr/Gr/Dr)

2 Jaarlijkse long-list CE barrieres

Barriére-analisten en aanjaagfonds
plannenmakers 2*0,8 fte = 1,6 fte

4 Jaarlijks besluit over inzet
aanjaagfonds (1 mln per jaar)
op prioriteit barriers (na
evaluatie long-list 0.b.v. impact
en budget)

1.. 3 Per barriére:
2 ... Potentiéle plannen van aanpak +
+ benodigd budget + indicatie overall
20 ... impact + geschat effect op N-NL
1.. 5 Zoeken naar politieke concensus en Aanjaagfonds
2 +4 | prioriterings-draagvlak via bestuurders- 1 min per jaar
3. en partijenraadpleging.
Organiseren van kennisborging
(Professioneel, WO, HBO, MVO) en
kennisagendering.

6 Monitoring uitvoeren (4
punten) inclusief het punt van
de monitoring van het
verminderen van barriers.

1 Hoeveelheid afval in N-NL

2 Circulariteit bij sleutelbedrijven

3 Barriére monitoring

4 Footprint vs Biocapaciteit in N-NL

Monitorspecialisten 2*0,8 fte = 1,6 fte

Figuur 11: De mogelijke structuur van een Circulaire Orchestrator Groep die systematisch bedrijven monitort en op basis daarvan plannen
maakt, plannen prioriteert (ook op basis van hun impact op Noord-Nederland) en uitvoert.
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In figuur 11 zien we (0) een Circulaire Orchestrator Groep met 15 mensen.
Het gaat om drie bestuurders/beleidsambtenaren van de overheid, drie
ondernemers uit het bedrijfsleven, drie wetenschappers of onafhankelijke
kenniswerkers, drie mensen vanuit de bredere maatschappij en tenslotte
drie mensen die speciaal voor natuur en milieu op de bres springen. Het
grootste deel van de groep werkt enkele dagen in de maand (0,1 fte), een
groep van vijf (uit de vijf geledingen) werkt de 2 dagen in de week voor de
groep (0,4 fte).

Naast de kennis binnen de groep van de Nederlandse en Europese
activiteiten ten aanzien van CE (bijvoorbeeld Europees productpaspoort
en uitgebreide producenten verantwoordelijkheid, Green Deal, EU CEAP,
en de Nederlandse prioritaire productgroepen aanpak en EZK KIA CE
agenda 2024-2027) heeft de Circulaire Orchestrator Groep haar eigen
kennisbasis door het systematisch laten interviewen van 300 bedrijven
per jaar door twee barriere-analisten (2*0,8fte; zie (1) in figuur 11). Het
gaat daarbij om een substantieel aantal (75) CE-actieve bedrijven in elke
provincie: bedrijven die bijvoorbeeld actief zijn in de Vereniging Circulair
Friesland, NICE of Vereniging Circulair Groningen, of binnen een Circo
track. Daarnaast is er speciale aandacht voor de sleutelbedrijven die actief
zijn: bijvoorbeeld de groothandels, afvalverwerkers of tweedehands
goederen bedrijven. Op basis van deze interviews maken de barriere
analisten een long-list van barrieres (2) en mogelijke plannen aanpakken
(3) om de barrieres te verminderen, inclusief een begroting en inclusief de
mogelijke effecten voor Noord-Nederland. Het kan bij deze plannen
uiteraard ook gaan om het optimaliseren of opschalen van bestaande CE
plannen en initiatieven.

De Circulaire Orchestrator Groep heeft beschikking over een substantieel
aanjaagfonds (1 miljoen Euro per jaar) om concrete veranderingen te
realiseren. Voor de CE-systeemtransitie zijn miljarden Euro’s nodig;
immers vele tienduizenden bedrijven moeten anders gaan werken binnen

een kort tijdsbestek van ruim 25 jaar. Met een aanjaagfonds van 1 miljoen
per jaar kan deze transitie gericht (!) en met kracht worden ondersteund.
Op basis van de long-list van barrieres en reductie plannen maakt de
Circulaire Orchestrator Groep een short-list van prioriteitsplannen (4 in
figuur 11). De uitvoering van de plannen vraagt inzet van de Circulaire
Orchestrator Groep zelf, inzet van het te realiseren consortium Noord-
Nederland verdient Circulair 2.0 (dat het organisatorische CE-ecosysteem
in Noord-Nederland vertegenwoordigd) en eventueel aanvullende
mensen met specifieke expertise. Het is bijzonder relevant dat de
Circulaire Orchestrator Groep is ingebed in een nieuw Noord-Nederland
Verdient Circulair 2.0 consortium, zodat op verschillende niveaus,
strategisch, tactisch en operationeel de brede quintuple helix aanpak kan
werken.

Bij de priorteitsprojecten moet aandacht zijn voor internationale
icoonprojecten, voor business- en verdienmodellen, voor collectieve
investeringen in arbeidsmarkt competenties en het begeleiden van toe-
en instroom (‘handjes’), maar ook voor ‘laaghangend fruit’ in de vorm van
het praktisch en makkelijk toegankelijk maken van van tools en ander
instrumenten die al ontwikkeld zijn door derden (zie o.a.
https://circulairemaakindustrie.nl/tools).

De Circulaire Orchestrator Groep organiseert rondom de prioritering een
proces van concensus zoeken bij de politiek via dialogen en workshops (5
in figuur 11). Omdat het hier gaat om een systeemtransitie die iedereen
raakt is actief werken aan een brede kennis en aan maximaal draagvlak
binnen alle politieke partijen van groot belang.

De Circulaire Orchestrator Groep versterkt daarnaast met behulp van het
Noord-Nederland verdient Circulair 2.0 consortium ook het proces van
kennisborging van nieuwe fundamentele en praktisch kennisontwikkeling
met de kenniskolom instellingen (professioneel onderwijs, WO, HBO en
MBO) in Noord NL en waar nodig daarbuiten. De Circulaire Orchestrator
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Groep is - gesteund door het consortium - ook pro-actief in het mee
vormgeven van de Noordelijke CE kennisagenda. De CE-transitie vraagt
o.a. fundamentele transdisciplinaire kennisontwikkeling bijvoorbeeld op
het gebied van het ontwerpen van een footprint meting en het
ontwerpen van een footprint compensatiemechanisme op individueel
bedrijfsniveau.

Voor het werk van de Circulaire Orchestrator Groep is het tenslotte
noodzakelijk om de in dit rapport uitgewerkte 4 punts-monitoring uit te
voeren (punt 6 in figuur 11) van de hoeveelheid afval, de circulariteit bij
sleutelbedrijven, de barriére monitoring en de monitoring van de
footprint versus de biocapaciteit in N-NL. Deze monitoring is ook een
belangrijke input voor de prioritering (4) en kan in synergie worden
uitgevoerd met de systematische interviews (1). Hiermee kan de
doelstelling scherper worden: in welke mate is Noord-Nederland circulair
en hoe is de voortgang? Het gaat zoals eerder toegelicht om een
monitoring op kernpunten voor Noord-Nederland — aanvullend op
nationale en Europese monitoringsactiviteiten.

De stappen 1-6 zijn iteratief en vinden elk jaar plaats. De jaarlijkse
monitoring staat in het schema als laatste stap maar staat ook aan het
begin van de nieuwe ronde in het proces. De jaarlijkse systematische
barriére identificatie. plannen maken en aanjagen leidt tot een continu
proces van bijsturen en her-prioritering op basis van voortgang binnen de
zelf opgezette projecten of de ondersteunde projecten van anderen; op
basis van de ervaringen van bedrijven.

Met een Circulaire Orchestrator groep die centraal staat in de Noord-
Nederlandse CE transitie, een groep die systematisch luistert, plannen
initieert en uitvoert kan het organisatorische CE ecosysteem met de
benodigde kracht gaan functioneren.
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Bijlage 1. Resultaten CE innovatiemonitor
2022

1.1 Circulaire economie als kans?

Bedrijven uit de innovatiemonitor is gevraagd in hoeverre ze rekening
houden met verschillende transities: analoog naar digitaal, lineair naar
circulair en fossiele energie naar duurzaam (Figuur B1.1). Bedrijven houden
iets meer rekening met de transitie van analoge technologie naar digitale
technologie en de transitie van fossiele naar duurzame energiesystemen
dan de transitie van een lineaire naar een circulaire economie. Dit is
wellicht te verklaren omdat de eerste twee transities al langer op de
agenda staan dan CE. Ongeveer 10% van de bedrijven houdt geen rekening
met CE en nog eens 25% houdt er weinig rekening mee.

Hoe sterk houdt uw bedrijf rekening met de volgende transities?

Transitie van analoge naar digitale technologieén . o ST
Transiti van lineaire naar circulare economie e
Transite van fossiele naar duurzaam energiesysteem D T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Niet ™ Weinig B Middelmatig B Veel ™ Blank

Figuur B1.1 — Vraag innovatiemonitor: Hoe sterk houdt uw bedrijf rekening met de volgende transities? Bron: Innovatiemonitor CE, n=299
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Bijna 40% van de bedrijven ziet de transitie naar CE als een grote kans
(figuur B1.2). Dit laat zien dat onder een groot deel van de bedrijven CE als
positieve transitie wordt ervaren. Uit figuur 2 is echter op te maken dat een
kleiner deel ook echt rekening houdt met de transitie. Het gros van de
bedrijven ziet de transitie naar CE als een beperkte kans.

Geef hieronder aan of uw bedrijf de transitie ziet als een kans of bedreiging.

van analoog naar digitaal | -
van lineaire naar circulaire economie || NNENENEEE ]
van fossiele naar duurzame energie ||| e
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
W grote bedreiging M beperkte bedreiging beperkte kans ~ Hgrote kans blank

Figuur B1.2 -Vraag innovatiemonitor: Geef hieronder aan of uw bedrijf de transitie ziet als een kans of bedreiging? Bron: Innovatiemonitor CE, n=299

100%
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1.2 Obstakels

Figuur B1.3 laat zien in welke mate verschillende factoren de circulariteit
van productie en bedrijfsprocessen belemmeren. Hieronder worden enkele
opvallende factoren toegelicht.

Bijna een vijfde van de respondenten vindt dat bestaande en ontbrekende
wet- en regelgeving een sterk belemmerende factor is. Daarnaast geeft en
groot deel van de bedrijven aan dat er onvoldoende sturing is vanuit de
overheid en brancheorganisaties op het gebied van CE.

Onvoldoende financiering wordt het sterkst als belemmering ervaren door
de respondenten. Voor bedrijven is het vaak te duur om de productie en
bedrijfsprocessen circulair te maken. Dit hangt samen met onvoldoende
vraag naar circulaire producten. Dat er onvoldoende vraag is naar circulaire
producten ligt aan het feit dat deze vaak duurder zijn dan lineair
geproduceerde producten. Hierdoor is het voor consumenten soms een te
grote stap om voor een circulaire variant te kiezen. Daarnaast geven relatief
veel respondenten aan dat hoge kosten van arbeid voor circulaire
producten een belemmering is. Het kan voor veel bedrijven simpelweg nog
niet uit om circulair te ondernemen.
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In welke mate hebben de volgende factoren de circulariteit van uw processen en producten
belemmerd?

beleid, wet- en regelgeving (bestaande of onthrekende wetgeving)

onvoldoende codrdinatie bij transitie naar circulariteit door overheid of branche

onvoldoende vraag naar circulaire producten

onduidelijkheid in branche over gewenste richting transitie

milieubelastende effecten worden nog onvoldoende in rekening gebracht

onvoldoende financiering voor circulaire activiteiten

onvoldoende en onvoorspelbare toevoer van secundaire grondstoffen

hoge kosten van arbeid voor circulaire activiteiten

gebrek aan geschikte samenwerkingspartners

gebrek aan innovatievermogen

gebrek aan technische kennis

onvoldoende bedrijfsgrootte

onvoldoende prioriteit

0

)

] 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

g

90% 100%

M Geen belemmering Gering Middelmatig  ®Sterke belemmering ™ Niet ingevuld

Figuur B1.3 — Vraag innovatiemonitor: In welke mate hebben de volgende factoren de circulariteit van uw processen en producten belemmerd? Bron: Innovatiemonitor CE, n=134
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1.3Resultaat en R-ladder

De mate van circulariteit wordt vaak gerelateerd aan de zogenaamde R-
ladder. Hierbij is een hogere trede op de R-ladder een indicator voor een
circulairdere strategie. Hiervoor is de verdeling gehanteerd zoals
beschreven door Potting et al. (2017) waarbij de ladder loopt van RO tot en
met R9. De R-strategieén zijn onderverdeeld in drie categorieén:

o Narrowing the loop: in totaal minder grondstoffen gebruiken door
van producten af te zien (refuse RO), producten te delen (rethink
R1) of ze efficiénter te fabriceren (reduce R2).

e Slowing the loop: de vraag naar nieuwe grondstoffen vertragen
door producten of onderdelen een langer leven te geven door
hergebruik (reuse R3) en reparatie (repair R4, refurbish R5,
remanufacture R6, Repurpose R7)

e Closing the loop: recycling van materialen, zodat er minder afval
ontstaat en minder nieuwe grondstoffen nodig zijn (recycle R8).
Het verbranden van afval en materialen om energie terug te
winnen (R9).

Een groot deel van de bedrijven houdt zich niet of in beperkte bezig met de
activiteiten die terugkomen in de R-ladder (figuur B1.4). Dit laat zien dat er
nog veel stappen genomen moeten om circulaire activiteiten aan te jagen
bij bedrijven.

Wanneer we inzoomen op de activiteiten waar bedrijven wel circulaire
activiteiten op ondernemen is op te maken dat er het meest wordt gedaan
aan recycling van producten en restmaterialen. Daaropvolgend doen
bedrijven het meest aan reparatie, hergebruik en herontwerpen.
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In welke mate voert uw bedrijf onderstaande activiteiten uit?
R~ Omdenken - narrowing the loop | 1 S S

R2 -Herontwerpen - narrowing the loop

R3 - Opnieuw aanbieden - slowing the
loop

R4 - Repareren - slowing the loop

RS - Opknappen - slowing the loop

R6 - Herfabricage - slowing the loop

R7 - Hergebruiken - narrowing the loop

R8 - Recycling - closing the loop

R9Y - Terugwinning - Closing the loop

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
B Helemaal niet M In beperkte mate Voor de helft van de materialen In sterke mate M Voor al (100%) het materiaal

90% 100%

B Niet ingevuld

Figuur B1.4 — In welke mate voert uw bedrijf onderstaande activiteiten uit? Indeling o.b.v. Potting et al. (2017) Bron: Innovatiemonitor CE, n=109
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1.4Toekomstperspectief CE

Het gros van de bedrijven vindt dat de overheid de grootste rol heeft in het
stimuleren van circulariteit door het opstellen en naleving van duidelijk
beleid, wet en —regelgeving (figuur B1.5). Daarnaast vinden bedrijven dat
consumenten hun eisen wat betreft producten moeten aanpassen. In de
interviews geven bedrijven aan dat ze produceren wat de consument
vraagt en dat ze met de hoge prijzen voor circulaire producten niet kunnen
concurreren. Binnen een circulaire economie speelt ook de complexe
wisselwerking tussen vraag en aanbod. Daarmee spelen consumenten dus
ook een belangrijke rol in circulariteit. Dit is in lijn met Pacurariu et al.
(2021) die concluderen dat het parallel aan het circulair maken van aanbod
de vraag kant ook belangrijk is. De overheid heeft hierin dus een belangrijk
kader stellende rol.

De omgeving stimuleert circulariteit het
sterkst wanneer...

de overheid duidelijk beleid, wet en
regelgeving opstelt en naleeft

consumenten hun eisen aanpassen

toeleveranciers of afnemende bedrijven
hun eisen aanpassen

anders

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
% bedrijven

Figuur B1.5 — De omgeving stimuleert circulariteit het sterkst wanneer..
(relatief) Bron: Innovatiemonitor CE, één antwoord mogelijk, n=135

1.5 Waar in de keten is potentie?
Bedrijven identificeren hun toeleveranciers als de meest relevante actor

voor het ontwikkelen van circulariteit binnen een bedrijf (figuur B1.6).
Daarna worden afnemende bedrijven genoemd. De resultaten lijken erop
te wijzen dat dat de actoren direct voor en direct na bedrijven in de
waardeketen het meest van belang zijn voor het ontwikkelen van
circulariteit. Een relatief klein aandeel van de bedrijven denkt zelf
circulariteit het sterkst te kunnen ontwikkelen.

Ontwikkeling van circulariteit door samenwerking met bedrijven die fysiek
in de buurt zijn wordt door weinig bedrijven gekozen. Lokale synergetische
effecten in relatie tot circulariteit lijken voor bedrijven niet het meest
aantrekkelijk. Daarentegen noemen bedrijven andere actoren binnen hun
(grensoverschrijdende) waardeketen.

Ons bedrijf kan circulariteit het sterkst
ontwikkelen door..

samen te werken met toeleveranciers
samen te werken met afnemende bedrijven
dit volledig zelf te realiseren

samen te werken met consumenten

samen te werken met bedrijven die bij
fysiek in de buurt zijn gevestigd

0 5 10 15 20 25 30 35 40
% bedrijven

Figuur B1.6 — Ons bedrijf kan circulariteit het sterkst ontwikkelen door..(relatEf)
Bron: Innovatiemonitor CE, één antwoord mogelijk, n=135
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Bijlage 2. Analyse noordelijk
bedrijvenperspectief CE

2.1 Bedrijfskarakteristieken

De groep bedrijven die is geinterviewd varieert in grootte (figuur B2.1). Er
is een goede spreiding in bedrijfsgrootte. Relatief veel zitten binnen de
categorie 10-19, 50-149 en 250+, wat voor dit onderzoek dus typische
bedrijven zijn. Het grootste bedrijf heeft ongeveer 4000 werknemers (niet
allemaal in de regio) en er zijn in de categorie 250+ verschillende bedrijven
met rond de 400 werknemers. De bedrijfsgrootte heeft invloed op hoe
bedrijven en ondernemers met circulariteit om gaan. Zo hebben grote
bedrijven wellicht de middelen om een strategie te ontwikkelen voor
circulair werken, terwijl kleine bedrijven dat vaak niet kunnen veroorloven.
Toch kunnen kleine bedrijven misschien sneller de omslag naar circulariteit
maken dan grote bedrijven.

Het gros van de geinterviewde bedrijven genereren hun inkomen door de
verkoop van producten (figuur B2.2). Verdienmodellen die als heel
belangrijk worden gezien binnen de circulaire economie, namelijk product
as a service of product lease, komen veel minder voor, maar toch nog bij ca
20 van de 70 bedrijven. De geinterviewde bedrijven verkopen hun
producten vooral aan andere bedrijven en fungeren dus als schakel in de
waardeketen. Verreweg de minderheid verkoopt hun producten direct aan
de eindconsument.

Aantal werknemers binnen bedrijven
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Figuur B2.1 - Aantal werknemers binnen bevraagde bedrijven. Bron: gestructureerde
interviews met Noord-Nederlandse ondernemers in bouw- maakindustrie n=72
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Figuur B2.2- Inkomenscategorie geinterviewde bedrijven. Bron: gestructureerde interviews
met Noord-Nederlandse ondernemers in bouw- maakindustrie n=72
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Figuur B2.3 — Vraag: wat is de locatie van uw leveranciers? Bron: gestructureerde
interviews met Noord-Nederlandse ondernemers in bouw- maakindustrie n=64

2.2 Regio-overstijgende ketens

We zien dat 85% (55 van 65 antwoorden) van de bedrijven hun
grondstoffen en producten inkopen buiten de regio (figuur B2.3).
Grondstoffen en materialen worden veelal internationaal ingekocht,
zowel binnen Europa als wereldwijd.

Hetzelfde geld voor het afzetgebied van de bedrijven. Het grootste deel
van de bedrijven (82%) levert nationaal, binnen Europa of over de hele
wereld (figuur B2.4). Bedrijven die hun producten of diensten enkel in het
noorden verkopen zijn een relatief klein deel (18%). Hieruit blijkt dat het
begin en eind van waardeketens zelden binnen de regiogrenzen blijft.

2.3 Krachtigste bijdrage aan CE, motivatie & impact

We hebben bedrijven gevraagd wat voor hun bedrijf de meest logische en
krachtige bijdrage kan zijn aan de circulaire economie. Binnen de
antwoorden is grofweg een tweedeling te zien.

Locatie klanten

Aantal bedrijven
= RN
o w o (6] o

Noord-Nederland Nationaal Europa Wereldwijd

Figuur B2.4- Vraag: Waar zitten uw klanten? Bron: gestructureerde interviews met Noord-
Nederlandse ondernemers in bouw- maakindustrie n=71

Aan de ene kant kijkt het gros van de bedrijven voor deze bijdrage naar hun
eigen product. Denk hierbij aan het vergroten van het aandeel gerecyclede
grondstoffen in hun producten, gereviseerde componenten gebruiken in
machines en het ecologisch verantwoord verwerkbaar maken van het
eindproduct. Hierbij halen bedrijven aan dat ze hun producten zo efficiént
mogelijk kunnen ontwerpen en op een manier dat het circulair is. De
manieren waarop bedrijven aangeven bij te kunnen dragen is in te delen in
de R-ladder die later wordt besproken (denk hierbij aan recycling en
productontwerp).

Aan de andere kant noemen bedrijven hun klanten als een punt waar ze
een bijdrage kunnen leveren. De redenering hierachter is dat de klant
betaalt en daarom ook bepaalt. Een verpakkingsmateriaalbedrijf (ID 15; 50-
149 werknemers) noemt in dit kader dat de klant bewust moet zijn van het
feit dat kartonnen verpakkingsmateriaal duurder is om te produceren dan
plastic. Bewustwording bij klanten door het vertellen van het verhaal
achter het productieproces zou ervoor moeten zorgen dat er meer
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bereidheid is om duurzame producten en diensten aan te schaffen,
ondanks dat deze waarschijnlijk duurder zijn.

2.4 Motivatie

Wat bedrijven motiveert om bij te dragen aan een circulaire economie is
ook grofweg te verdelen in twee categorieén, namelijk rationeel
economische redenen en persoonlijke ideologische redenen. Bedrijven
noemen hun markt- en concurrentiepositie als punt waarom ze meegaan
in de ontwikkelingen omtrent een circulaire economie. Ze hebben het
gevoel dat ze hun aandeel in de markt verliezen wanneer achterblijven
met ontwikkelingen. Een bouwbedrijf uit Noord-Nederland (ID 16; 50-149
werknemers) noemt bijvoorbeeld dat het niet uit kan wanneer zij hun
materialen circulair inkopen en aanbieden wanneer andere bouwbedrijven
in de buurt dit niet doen. Hieraan gelieerd is het meegaan in de
ontwikkelingen omdat men ziet dat grondstoffen schaarser worden en dat
er innovatie moet plaatsvinden binnen het productontwerp. Een grote
groep bedrijven haalt punten aan van ideologische aard (65%, N=63).
Verschillende bedrijven stellen dat zij een verantwoordelijkheid voelen
richting de maatschappij om duurzamer en circulair te ondernemen. Een
zuivelbedrijf bedrijf (ID 1; 250+ werknemers) zegt het volgende over deze
verantwoordelijkheid “we gebruiken de planeet allemaal en wij als bedrijf
ziinde maken er wel intensief gebruik van, dus dan moet je er ook voor
zorgen dat je het zo goed mogelijk doet”. Meerdere malen wordt een
duurzame toekomst en een gezonde planeet aangehaald als motivator. “De
aarde zo weinig mogelijk belasten en er zo weinig grondstoffen uithalen ...
zodat toekomstige generaties er ook nog op kunnen leven.” Wordt
bijvoorbeeld genoemd door een cement bedrijf (ID 59; 250+ werknemers).
Hieruit blijkt dat bedrijven ook intrinsiek gemotiveerd zijn om aan de slag
te gaan met circulair ondernemen.

2.5 Milieu impact en barrieres voor verbetering

We hebben bedrijven gevraagd wat zij zien als hun grootste impact op het
milieu, wat zij denken dat hieraan gedaan kan worden om te mitigeren en
waar ze obstakels zien in mitigatie. Afval en grondstoffen worden het
vaakst aangehaald als impact op het milieu en bedrijven zien
mogelijkheden om hier stappen te maken. Men voorziet echter problemen
bij het praktisch implementeren van interventies die bijdragen aan het
reduceren van de milieu impact. Deze zorgen gaan vooral over kosten die
gepaard gaan met schoner werken, grondstoffen besparen en de
verwerking van afvalproducten. Alternatieven zijn veelal te duur om
economisch rendabel te zijn voor het gros van de geinterviewde bedrijven.
Volgens het eerdergenoemde cement bedrijf (ID 59; 250+ werknemers) is
bijvoorbeeld circulair werken door gebouwen te ontmantelen en de
materialen her te gebruiken duurder dan het slopen met een sloopkogel en
de materialen op een minder circulaire manier verwerken

Een ander belangrijk obstakel is het gebrek aan alternatieven voor de
productie of verwerking van afvalproducten. Een steigerbouwbedrijf (ID 19;
5-9 werknemers) gaf bijvoorbeeld aan dat er voor hun product en diensten
weinig tot geen duurzame alternatieven zijn en een bouwbedrijf die is
gespecialiseerd in circulair bouwen (ID 37; 50-149 werknemers) loopt
onder andere tegen het probleem dat er geen duurzame isolatie
alternatieven zijn die even goed werken als isolatiemateriaal wat niet
circulair is. Ondertussen is goed isolatiemateriaal beter voor
energiebesparing waar voor het laatstgenoemde bedrijf een dilemma
ontstaat. Gebrek aan alternatieven wordt onderstreept door meerdere
bedrijven. Daarnaast geven bedrijven aan dat soms het circulair maken van
de keten niet mogelijk is door afvalproducten die niet meer te gebruiken
zijn. Het gebrek aan alternatieven kan een groot struikblok vormen in het
vormen van visie en beleid.
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De vraag over obstakels hebben we ook breder gesteld met betrekking tot
de gehele circulaire economie. Bedrijven zien ook hierin vooral kosten als
uitdaging. Ze zien circulair te werk gaan nog niet als een rendabel
verdienmodel.

Daarnaast wordt onduidelijke regelgeving vanuit de overheid en gebrek
aan kennis bij de bedrijven zelf over concrete stappen aangehaald als
obstakel in circulair ondernemen.

2.6 Belang van de eindconsument

We hebben bedrijven expliciet gevraagd naar hun visie op de rol van de
eindconsument. Figuur B2.5 laat zien dat de eindconsument overwegend
een motiverende factor is voor het circulair maken van bedrijfsprocessen,
producten en diensten. Binnen de antwoorden zit echter een
dubbelzinnigheid. Aan de ene kant noemen bedrijven de eindconsument
als motiverende factor omdat de consument betaalt en daarmee bepaalt.
Maar wanneer de betalingsbereidheid voor circulaire producten en
diensten te laag is zullen bedrijven niet volgen omdat het voor hen niet
rendabel is. In dit geval motiveert het bedrijven dus juist om de
eindconsument zover te krijgen om circulair af te nemen. Dezelfde
redenering wordt aan de andere kant gebruikt door bedrijven die de
eindconsument een hinderende factor vinden. De betalingsbereidheid van
eindconsumenten voor circulaire producten en diensten is laag waardoor
deze bedrijven hen als obstakel zien voor het circulair maken van hun
bedrijfsvoering.

Op dezelfde vraag of de eindconsument een motiverende of hinderende
factor is voor het circulair maken van de bedrijfsvoering wordt meerdere
malen het belang van de eindconsument in de volgende stap van de keten
benoemt. Sommige bedrijven stellen dat de eindconsument ook een
verantwoordelijkheid heeft in het circulair verwerken van hun producten,
bijvoorbeeld door het product recyclen.

Om onze producten en diensten circulair te
maken is de eindconsument...
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Figuur B2.5 - Rol van de eindconsument Bron: gestructureerde interviews met Noord-
Nederlandse ondernemers in bouw- maakindustrie. N=72

Redenen Gemiddelde | Modus Std Deviatie
Kwaliteit van product of 4.04 5 1.08
dienst

Milieu 3.89 4 1.10
Financieel 3.84 5 1.25
Invloed van mensen om hen 3.61 4 1.10
heen (bijv. anderen volgen,

doen wat zij denken dat

anderen verwachten)

Gemak 3.55 4 1.14
Status en reputatie individu 3.50 4 1.12
Emotionele redenen, zoals de | 3.44 4 1.26
schoonheid van een product

of het verhaal erachter

Tabel B2.1 — verwachte mate van belang voor de eindconsument, zoals ingeschat door
bedrijven.
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Tabel B2.1 laat de resultaten zien van vragen over hoe belangrijk bedrijven
denken dat verschillende redenen zijn voor de eindconsument om
circulaire producten en diensten aan te schaffen. De hoogste score is
gegeven aan “quality of the product/service”. Bedrijven hebben deze
reden ook het vaakste de hoogste score gegeven. Het lijkt erop dat
bedrijven denken dat de kwaliteit van het product of dienst voorop staat
bij circulair inkopen. Hierop volgt een hoge score voor milieu gerelateerde
en financiéle redenen. Ook hier lijkt een spanningsveld te zijn tussen
enerzijds de erkenning van milieuvoordelen en anderzijds de kosten die
circulaire producten en diensten met zich meebrengen.

2.6 R-ladder

Aan de hand van de R-ladder hebben we bedrijven gevraagd in hoeverre zij
bezig zijn met de verschillende strategieén doormiddel van een 5 punts
Likert schaal (1: helemaal niet — 5: 100% van producten en/of diensten).
Tabel B2.2 geeft de resultaten weer.

Herontwerpen (R2) krijgt van bedrijven de hoogste gemiddelde score. Het
besparen van grondstoffen in het productieproces (en dus kosten) maakt
dit een aantrekkelijke strategie om mee aan de slag te gaan. Een
geinterviewd metaalbewerkingsbedrijf gebruikt bijvoorbeeld software om
de meest efficiénte lasnaden te berekenen waardoor er materiaal wordt
bespaard.

R-strategie Omschrijving Gemiddelde Modus
score

Reduce (R2) Increase material 3,39 5
efficiency in manufacturing

Repair (R4) Use of product by another 3,05 1
customer or user

Recycle (R8) Process materials to obtain the 2,99 1
same or lower quality

Repurpose (R7) Use discarded products or parts 2,93 3
for a new purpose

Refurbish (R5) Mend defective product to 2,88 1
enable its original function

Remanufacture Restore a used product to bring it | 2,60 1

(R6) up to date

Reuse (R3) Use of product by another 2,55 1
customer or user

Rethink (R1) Increase material efficiency 2,47 1
through a change to the business
model
(bijv. product-as-a-service)

Refuse (RO) Make product redundant by 2,30 1
abandoning its function of by
offering the same function with a
radically different product

Recovery (R9) Burning materials to recover 1,82 1
energy

Tabel B2.2 - Scores gegeven aan de verschillende treden binnen de R-ladder (gesorteerd op
gemiddelde hoog —laag) o.b.v R-ladder indeling Potting et al. (2017). Bron: gestructureerde
interviews met Noord-Nederlandse ondernemers in bouw- maakindustrie
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Verder krijgt het repareren (R4) van een product een gemiddeld hoge
score, maar worden hier geen praktische voorbeelden van genoemd.

Herbestemmen (R7) van een onderdelen uit een product wordt relatief
vaak aangehaald als strategie waar bedrijven mee bezig zijn. Hier gaat het
om het gebruik van oude materialen voor een nieuw doeleinde.
Bijvoorbeeld, de deuren uit een oud pand worden tafels op een andere
locatie. Een geinterviewd bouwbedrijf die is gespecialiseerd in wapening
van gebouwen (ID 27; 50-149 werknemers) noemt bijvoorbeeld dat ze
onderdelen uit oude machines reviseren en deze weer gebruiken in andere
nieuwe machines. Deze strategie wordt relatief hoog gescoord, maar
hierbij past wel een belangrijke kanttekening. Bedrijven geven voor deze
strategie ook vaak aan dat het lastig is om onderdelen uit oude producten
(bouwmaterialen, machines etc.) te gebruiken in nieuwe producten omdat
het vaak makkelijker en goedkoper is om hiervoor nieuwe onderdelen
aan te schaffen.

Recycling krijgt ook een relatief hoge score maar heeft een modus van 1.
De lage modus, maar hoog gemiddelde is te wijten aan het feit dat er bijna
even vaak een score van 5 genoemd is als een score van 1. Bedrijven
noemen vaak het recyclen van oud ijzer, glas, karton en plastics die dan
weer als grondstof kunnen dienen voor dezelfde of andere
productieprocessen. Zo recyclet de producent van een specifieke polymeer
vezel (ID 56; 250+ werknemers) hun eigen product in hun eigen
productieproces.

2.7 Ketenafhankelijkheid

We hebben gezien dat de ruimtelijke spreiding van productieketens de
transitie naar een circulaire economie complex maakt op het gebied van
governance. Bedrijven zijn afhankelijk van actoren buiten de regio en
hebben dus niet altijd invloed op hun eigen bedrijfsproces. Daarnaast geeft

slechts 14% van de bedrijven in de innovatiemonitor aan dat ze circulariteit
volledig zelf kunnen realiseren in hun bedrijf.

Gereffi et al. (2005) bieden een voor ons in dit kader nuttige benadering in
hun werk over typologieén van governance in mondiale waardeketens. Drie
sleutelvariabelen zijn volgens hen van belang voor verschillende typeringen
binnen mondiale waardeketens. De eerste sleutelvariabele is de
complexiteit van de informatie en kennistransfer die nodig is om de
transacties in de keten plaats te laten vinden met name op het gebied van
product- en processpecificaties. De tweede sleutelvariablele is de mate
waarin transacties gecodificeerd kunnen worden en dus efficiénte
kennisoverdracht kan plaatsvinden zonder grote investeringen in de
transactie. En tenslotte, de laatste sleutelvariablele is de capaciteit van
huidige en toekomstige aanbieders in relatie tot de eisen die gesteld
worden aan de transactie (Gereffi et al., 2005). De classificering binnen
mondiale waardeketens biedt een geschikt raamwerk om te identificeren
welk type actor in de keten het meeste invloed heeft en waar deze actor
zich in de keten bevindt.

In ons onderzoek onder Noord-Nederlandse bedrijven zien we ook sterke
verschillen qua mogelijkheden afhankelijk van de positie in de
waardeketen. Het ene bedrijf is in grote mate afhankelijk van andere
bedrijven en consumenten terwijl het andere bedrijf juist veel autonomie
heeft over hun productieproces. Wanneer een bedrijf afhankelijk is van
andere actoren binnen de keten kan deze niet veel invloed uitoefenen en
dus niet een grote impact maken. Gereffi spreekt dan van ‘captive
suppliers’ oftewel gevangen aanbieders.

Leveranciers en afnemende actoren (consumenten en andere bedrijven)
worden door de geinterviewde bedrijven als belangrijkste schakels gezien
voor circulariteit. Wat veel naar voren komt is dat bedrijven afhankelijk zijn
van de afnemende partij. Bedrijven geven aan dat circulair werken
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doorgaans relatief duurder is dan een conventionele bedrijfsvoering
waardoor in veel gevallen bijvoorbeeld gebruikte producten qua prijs nog
niet kunnen concurreren met nieuwe producten. Een groothandel (GH3) in
bouwmaterialen noemt als voorbeeld dat ze gebruikt constructiehout
aanbieden, maar dat dit niet net zo duur is als nieuw constructiehout door
de extra handelingen die gedaan moeten worden om het weer gereed te
maken voor verkoop, zoals ontpsijkeren en schaven. Tegelijkertijd zijn, in
de ervaring van bedrijven, afnemende partijen in de meeste gevallen niet
bereid om meer te betalen voor duurzame en/of circulaire alternatieven.
Dit is echter anders voor klanten die intrinsiek gemotiveerd zijn of hun
eigen duurzaamheidsdoelstellingen hebben. Ondanks dat bedrijven een
toename in de vraag naar circulariteit zien, blijft dit vaak maar bij enkele
gevallen. Richtlijnen en certificering kunnen daarnaast ook voor vraag naar
bijvoorbeeld gerecyclde producten zorgen. In bijvoorbeeld de branche voor
elektronische apparaten worden veel keurmerken gehanteerd (o.a.
‘Conformite Europeenne’ en ‘Restriction of Hazardous Substances’
(afgekort met CE en RoHS). Afnemende bedrijven die bijvoorbeeld aan een
bepaalde ISO-keurmerk willen voldoen, mogen enkel afnemen bij bedrijven
die kunnen aantonen dat ze bepaalde productie- en proceseisen voldoen.
In beide gevallen is het bedrijf afhankelijk van de afnemende partij.
Daarnaast, geven bedrijven aan dat circulaire grondstoffen/ halffabricaten/
producten vaak niet constant genoeg geleverd kunnen worden. Dit maakt
bedrijven onzeker en afhankelijk van de leverancier.
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Bijlage 3a. Synthese diepte-interviews
bouw- chemie- en maakindustrie

Op basis van de gestructureerde interviews met Noord-Nederlandse
bedrijven in de maak-, chemie- en bouwindustrie zijn uitgebreide schetsen
gemaakt van bedrijven. Deze bedrijven zijn vervolgens benaderd voor een
diepte-interview die verder zijn uitgewerkt (bijlage 5). In de diepte-
interviews werd verder ingegaan op het bedrijfsperspectief op CE,
sleutelfactoren voor een transitie naar CE en ervaren obstakels.

3.1 Barriéres voor CE

De volgende barrieres worden benadrukt in de diepte-interviews.
Betalingsbereidheid van de klant komt in vrijwel elk interview aan bod.
Circulair produceren is (als het al mogelijk is) voor veel bedrijven duurder
dan een lineair verdienmodel. Veelal geven de bedrijven aan dat ze wel
circulair zouden willen produceren of circulaire alternatieven zouden willen
gebruiken, maar dat de klant niet bereid is om hiervoor meer te betalen.
Daarnaast is het nog vaak het geval dat niet niet (of minder) duurzame en
circulaire producten en grondstoffen langer mee gaan en dat de kwaliteit
beter kan worden gewaarborgd.

Enkele geinterviewden die producten leveren aan andere bedrijven
noemen echter  wel dat (grote) klanten hun eigen
duurzaamheidsdoelstellingen hebben en daarom meer geinteresseerd zijn
om circulaire producten af te nemen. De duurzaamheiddoelstellingen van
die klanten komen voort uit nationaal en Europees beleid.

Aanvullend hierop is het een obstakel dat er al efficiénte lineaire
verdienmodellen zijn die in stand worden gehouden door
belanghebbenden. Zo blijkt uit een interview met een cement bedrijf dat
gebouwen te slopen met een sloopkogel aanzienlijk goedkoper is dan alle
materialen te scheiden voor hergebruik.

De bedrijven geven aan dat regelgeving en kaders wat betreft circulair
ondernemen niet duidelijk zijn. Een voorbeeld wat de geinterviewde noemt
is dat het ene jaar het product biologisch afbreekbaar moet zijn en het
ander jaar recyclebaar.

Bedrijven zien niet altijd de mogelijkheid voor duurzame en circulaire
alternatieven. Deze bedrijven kunnen zich bijvoorbeeld wel richten op
hergebruik en herontwerpen, maar de dienst of product blijft in de kern
niet duurzaam en niet circulair. Andere bedrijven zijn in theorie wel in staat
om circulair te ondernemen, maar ze worden weerhouden door praktische
zaken zoals beschikbaarheid en een constante levering van duurzame
grondstoffen. Dit is een uitdaging voor opschaling en massaproductie. Dit
probleem wordt versterkt door het materiaal tekort wat al geruime tijd
speet.

Veel bedrijven identificeren een gebrek aan kennis bij zichzelf over
circulaire alternatieven en circulair ondernemen in het algemeen.

3.2 Potentie voor CE

In de interviews komt sterk naar voren dat bedrijven behoefte hebben aan
duidelijke kaders en regelgeving vanuit overheden. Dit geldt voor
regelgeving wat betrekking heeft op de productie (certificering, quota’s
etc.), maar ook voor regelgeving voor consumenten (scheiden van afval
etc.).

Digitalisering en technologische vooruitgang worden door bedrijven
genoemd als katalysator voor CE in Noord-Nederland. Er wordt nu veel
geinvesteerd in innovatieve productietechnieken wat over enkele jaren
vruchten moet afwerpen voor CE. Digitalisering wordt als belangrijke factor
hierin gezien voor de optimalisatie van productieprocessen en -technieken,
maar ook voor het opzetten van online platforms voor uitwisseling (inkoop
en verkoop) van grondstoffen. Een voorbeeld hiervan is een
grondstoffenbank.
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Eén van de geinterviewden noemt lokale verzamel- en verwerkingshubs
als kans voor CE. Sommige activiteiten zijn wel circulair maar niet
duurzaam, bijvoorbeeld door vervoer over lange afstanden. Grondstoffen
zoals sloopmateriaal wordt nu bijvoorbeeld nog over lange afstanden
vervoerd wat zorgt voor veel uitstoot. Door het lokaal op te slaan enin te
zetten wanneer nodig wordt deze uitstoot vermeden. Dit laat zien dat
circulariteit en duurzaamheid hand in hand moet gaan en dat afstemmen
van vraag en aanbod hierin van belang is. Om dit te realiseren is regionale
samenwerking binnen en tussen sectoren een sleutelfactor. Een
voorbeeld is regionale samenwerking vanuit een chemiebedrijf die
kunststoffen produceert. Dit bedrijf is samen met regionale partners aan
het verkennen of de partners alternatieve duurzame grondstoffen kunnen
leveren voor de productie.

Overheden kunnen optreden als launching customer voor bedrijven die
investeren in innovatieve circulaire producten. Door hier aan het begin
van de ontwikkelfase afspraken over te maken lopen bedrijven minder
(financieel) risico bij het ontwikkelen van circulaire producten.

3.3 Typeringen binnen bouw-, chemie- en maakindustrie

Er zijn typeringen te herkennen uit de interviews met verschillende soorten
bedrijven in relatie tot circulair ondernemen. Binnen het circulaire
ecosysteem zijn een aantal variabelen te onderscheiden die de mate van
circulariteit binnen een bedrijf beinvioeden. Gereffi et al. (2005) bieden een
nuttige benadering voor een dergelijk circulair model in hun werk over
typologie van governance in mondiale waardeketens. Drie
sleutelvariabelen zijn van belang voor verschillende typeringen binnen
mondiale waardeketens; de complexiteit van transacties, het vermogen
transacties te codificeren en het vermogen in de levering van goederen en
diensten (Gereffi et al., 2005). De classificering binnen mondiale
waardeketens biedt een geschikt raamwerk om te identificeren welk type
actor in de keten meeste invloed heeft en waar deze actor zich in de keten

bevindt. Figuur B3.1 is modelmatige weergave van sleutelvariabelen die
bepalen in hoeverre bedrijven een impact kunnen maken binnen CE.

Afhankelijk van andere
bedrijven en consumenten

Wel alternatieven

Geen alternatieven

Onafhankelijk van andere
bedrijven en cpnsumenten

Figuur B3.1 — sleutelvariabelen voor potentiele bijdrage individuele bedrijven aan CE

Uit de interviews blijkt dat sommige bedrijven in grote mate afhankelijk zijn
van andere bedrijven en consumenten en dat andere bedrijven juist veel
autonomie hebben over hun productieproces. Wanneer een bedrijf
afhankelijk is van andere actoren binnen de keten kan deze niet veel
invloed uitoefenen en dus niet een grote impact maken. Het bedrijf kan ook
afhankelijk zijn van de consument doordat deze geen circulaire producten
af wil nemen (door een te hoge prijs). Een andere variabele de mogelijkheid
voor bedrijven om duurzaam en circulair te produceren/opereren. Dit is
een spectrum. In veel gevallen zal een bedrijf niet zijn hele
productie/bedrijfsproces circulair in kunnen richten, maar wel een
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gedeelte. In hoeverre een bedrijf een positieve impact kan maken op het
CE ecosysteem is ook afhankelijk van de grootte van het bedrijf (Bassi &
Dias, 2019). In de figuur symboliseert de grootte van een stip de grootte
van een bedrijf. Het uitgangspunt is dat alle bedrijven circulair moeten
worden op termijn, maar grote bedrijven kunnen grote slagen slaan voor
circulariteit en duurzaamheidsdoelstellingen. Daarnaast kunnen deze
bedrijven, die vaak meer capaciteit hebben om zich bezig te houden met
duurzaamheid, als voorbeeld dienen voor anderen binnen de sector.

Een voorbeeld uit de interviews is een bedrijf die niet veel kon doen ook al
zouden ze dat wel willen. Het gaat hier om een middelgroot bedrijf die (tot
nu toe) geen andere alternatieven had om hun product circulair te maken.
Dit bedrijf zou linksboven in de figuur worden geplaatst en is als het ware
gevangen in de keten. Gereffi et al. (2005) noemen dit een captive supplier.
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Bijlage 3b. Compacte bedrijven typerende
CE situaties in bouw- chemie- en

maakindustrie

TCES-1

Bedrijf 1: Zuivel-based babyvoeding: groot én afhankelijk
ID: 1

Aantal werknemers: 250+

Income: product sales

Product/dienst: Babyvoeding

Sector: vervaardiging zuivelproducten (SBI 1051)

Deze tak van dit bedrijf richt zich op de productie van babyvoeding in de
vorm van melkpoeder. De geinterviewde ziet vooral de zuivelindustrie als
bron CO; uitstoot. Denk hierbij aan uitstoot van methaan en energiegebruik
in de industrie.

Het bedrijf stelt dat niet één actor van belang is voor haar transitie naar
circulair ondernemen. De geinterviewde noemt de overheid, de klant,
andere bedrijven en ook hun eigen bedrijf als belangrijke spelers die
allemaal hun rol hebben te vervullen. Een ander bedrijf wordt als
interessante actor genoemd vanwege de stoom die ze potentieel zouden
kunnen leveren (afvalstromen gebruiken in productie) met de restwarmte
die mogelijk bruikbaar is voor stadsverwarming.

Het geinterviewde bedrijf levert aan grote klanten/bedrijven. Deze grote
klanten hebben hun eigen duurzaamheidsdoelen en adverteren ook dat
ze planet proof zijn. Daarom stellen ze duurzaamheidseisen aan de
producten die het geinterviewde bedrijf levert. Deze grote klanten zijn
wellicht ook spelers om beleid op te richten. Daarnaast wordt genoemd dat
de eindconsument steeds kritischer wordt over duurzame productie.
Echter, de geinterviewde noemt verder ook dat de consument uiteindelijk

wel het afval (bijvoorbeeld verpakkingen) moet scheiden, maar dat dit vaak
nog niet gebeurt.

De geinterviewde noemt verder dat ze (de zuivelindustrie) de planeet
intensief gebruiken en daarom ook een verantwoordelijkheid voelen om
een bijdrage te leveren aan de circulaire economie.

TCES-2

Bedrijf 2: Golfkarton: recycling kan maar gebeurt niet vanzelf

ID: 4

Aantal werknemers: 20-49

Income: Product sales

Product/dienst: Fabrikant van golfkarton verpakkingen en leverancier van
verpakkingsmaterialen.

Sector: (maak)industrie

Dit bedrijf noemt vooral hun energiegebruik en transport als grootste
redenen voor hun impact op het milieu. Ook zij noemen de combinatie
van actoren als van belang voor hun bijdrage aan de circulaire economie.

Het bedrijf produceert kartonnen verpakking. Dit is bij uitstek geschikt om
te recyclen, maar niet geschikt om opnieuw te gebruiken (repurpose). De
geinterviewde noemt dat het bedrijf zelf niet veel kan doen aan
circulariteit ook al zouden ze dat willen. Ze zitten dus als het ware
gevangen in de keten. De verantwoordelijkheid ligt voornamelijk bij de
klant om het product te scheiden, recyclen of herbestemmen. Hij noemt
echter dat dit niet veel gebeurt. De doos wordt geproduceerd als product
om weg te gooien en te scheiden. Verder maken ze verpakking heel
gericht voor specifieke producten wat het lastig maakt om de verpakking
opnieuw te gebruiken voor andere producten.

De geinterviewde noemt dat voor het bevorderen van het scheiden en
recyclen van hun product eerst een maatschappelijke transitie plaats
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moet vinden. Het enige wat de overheid kan doen is wetgeving opstellen
voor de industrie.

De geinterviewde benadrukt het rationele (economische) karakter van
circulair ondernemen. Hij geeft aan dat je als bedrijf meegaat in de
normen die op dat moment binnen de industrie gelden. Verder is het
een economische overweging om goed na te denken over je
productontwerp. Een transitie zoals deze is niet als individueel bedrijf te
maken.

TCES-3

Bedrijf 3:Infra-aannemer: Circulaire materialen beschikbaar maar de
klant wil/mag niet en prijs-concurrentie belemmert

ID: 16

Aantal werknemers: 50-149

Income: Product sales

Product/dienst: Integrale infrastructurele projecten bouwen

Sector: Infrabouw openbare markt

Dit bouwbedrijf noemt het gebruik van innovatieve materialen en minder
materiaal als oplossing voor hun impact op het milieu. Ze noemen echter
ook dat ze moeten kunnen concurreren met andere bouwbedrijven wat het
lastig maakt om de transitie te maken. Voor hen is de klant/opdrachtgever
degene die bepaalt hoe duurzaam zij te werk gaan. Het bedrijf is een
speelbal in de zin dat het overgelaten is aan de wens van de klant. Zien
hiervoor het opstellen van randvoorwaarden en eisen als een oplossing
waardoor de kansen (voor gunning) voor alle aannemers en bedrijven gelijk
worden. Ze zien de beperkte mogelijkheden die door opdrachtgevers
worden gegeven (in termen van budget) als grote barriére voor het circulair
maken van hun bedrijf.

De geinterviewde noemt het gebruik van circulaire materialen (die dus in
de toekomst weer hergebruikt kunnen worden) als een punt waar ze hun
bijdrage zouden kunnen leveren aan CE.

TCES-4

Bedrijf 4: Staalbedrijf: Staal kent weinig duurzame alternatieven behalve
hergebrruik — wettelijke regels en kosten beperken creatief hergebruik
ID: 26

Aantal werknemers: 20-49

Income: Product sales

Product/dienst: Vervaardiging van uiteenlopende staalconstructies
Sector: Maakindustrie

Dit staalbedrijf maakt uiteenlopende constructies van staal en noemt dat
hun impact op het milieu vooral te wijden is aan de uitstoot die bij de
productie van staal komt kijken. Ze noemen dat hier weinig tot geen
duurzame alternatieven voor zijn. Hierdoor kunnen ze zich enkel richten op
het hergebruik van materiaal en het verduurzamen van het
productieproces, maar ook dit bedrijf noemt de kosten en wensen van de
opdrachtgever als belemmerende factor voor circulair ondernemen.

Wat interessant is, is dat dit bedrijf noemt dat er minder wettelijke eisen
(tov van meer bouwnormen wat vaak genoemd wordt) zouden moeten zijn
binnen de vervaardiging van staalconstructies zodat ze meer circulaire
materialen zouden kunnen gebruiken die voorhanden zijn.

Materiaal, in dit geval staal, wordt niet vaak hergebruikt omdat nieuwe
materialen makkelijker te gebruiken zijn en daardoor goedkoper zijn. Naast
de rationele beperkingen van kosten en keuzes, noemt het bedrijf wel mee
te willen werken aan CE voor “de wereld van morgen”. Wat onderstreept
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dat kosten en alternatieven aan de basis liggen, maar er wel welwillendheid
is die mogelijk, bij meer (wettelijke) speelruimte effectief zou kunnen zijn.

TCES-5

Bedrijf 5: Hoogwaardig polymeerbedrijf: gebrek aan alternatieven coor
gebruik fossiele grondstoffen en overmijdelijke chemische afval maken
recycling en minder gebruik door klant de beste CE opties.

ID:56

Aantal werknemers: 250+

Income: product sales

Product/dienst: Synthetische vezel

Sector: Chemical industry

Dit chemiebedrijf maakt hoogwaardige polymeren wat gebeurt in een
chemisch proces waarbij (fossiele) grondstoffen en energie worden
gebruikt. Het bedrijf is bezig met een recycle strategie voor physical,
chemical and mechanical recycling. Vooralsnog werd er vooral ingezet op
downcycling van het polymeer waardoor het toegepast kan worden in
andere producten. Al meer dan twintig jaar worden de aramides
mechnanisch gerecycled in eigen fabriek en verwerkt tot pulp. Deze
polymeren krijgen daarmee weer een andere nuttige functie bijvoorbeeld
in remvoeringen. Hoe nuttig ook, dit is een vorm van downcycling en het
bedrijfstreeft juist circulariteit na. Daarom wordt er volop ingezet op de
ontwikkeling van zowel chemische als fysische recycling methodes.
Doorbraak in 2021 is de pilot om gesponnen polymeer te maken vanuit
gerecycled product, op deze technologie loopt een patentaanvraag.

Ze noemen het gebruik van duurzame grondstoffen en het gebruik van
hernieuwbare energie als een deel van de oplossing voor hun impact. Op
regionaal niveau wordt er samengewerkt om alternatieve duurzame
grondstoffen te zoeken en geschikt te maken voor het productieproces. Dit
kunnen grondstoffen zijn die vanuit biomassa (bv afgewerkt frituurvet)

en/of plastic waste zijn gemaakt of vanuit het eigen product aan het einde
van de levensduur (chemisch recyclen). Hierbij is een uitdaging om de
kwaliteit van het eindproduct te waarborgen. Daarnaast is de
beschikbaarheid een constante levering van duurzame grondstoffen en
uitdaging voor massaproductie.

De samenwerking met leveranciers en afnemers is belangrijk voor het
leveren van duurzame grondstoffen en het inzamelen en recyclen van het
polymeer product. Ook wordt de klant genoemd als actor die invloed uit
kan oefenen door bv productontwerpen te maken waarbij recycling in het
ontwerp reeds is meegenomen. Het bedrijf heeft een Customer Benefit
Model ontwikkeld. Dit model wordt gebruikt om, samen met de klanten, te
berekenen hoe de producten en oplossingen met het product van het
bedrijf kunnen leiden tot CO,-besparing in de hele keten. Hierbij wordt hun
product vergeleken met conventionele materialen. Dit gaat niet ten koste
van hun eigen markt.

Voor het chemiebedrijf is de verscheidenheid aan toepassingen voor hun
product een barriére voor het circulair maken van de keten. De grote
verscheidenheid betekent dat oplossingen voor recycling en besparing op
maat gemaakt moeten worden. Op termijn wil het bedrijf, door samen te
werken met hun partners, hun keten volledig circulair maken. Met de
verkenning van duurzame grondstoffen en energie wordt er aan het begin
van de keten geinnoveerd, met het Customer Benefit Model wordt
circulariteit aan het einde van de keten gestimuleerd.

TCES-6

Bedrijf 6:Plastic producent: voorlopig weinig (kennis over) biobased
alternatieven, afvalscheiding door eindgebruiker beste optie.

ID: 12

Aantal werknemers: 250+

Income: Product sales
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Product/dienst: Arnitel high-performance ThermoPlastic Copolyesters
(TPCs), polyamide 6

Sector: vervaardiging van chemische producten, kunststof in primaire
vorm (SBI 2016)

Dit bedrijf heeft als ambitie om in 2030 50% CO, reductie te
bewerkstelligen in scope 1 en 2. Verder zijn ze ook bezig met reductie
binnen scope 3, waarin de eigen productie in plaatsvindt. In scope 3 zit ook
een stuk wat betrekking heeft op circulariteit. Ze werken ernaartoe dat als
een klant een 100% duurzaam en circulair product wil hebben, dat dat kan.

Een van de barrieres voor circulair ondernemen is dat het bedrijf
voornamelijk werkt met virgin materialen omdat ze producten ontwikkelen
en hiervoor schone grondstoffen nodig hebben. Het liefst gebruiken ze voor
de ontwikkeling en productie “pure” monomeren omdat de industrie
vraagt voor hoge kwaliteit plastics. Dit gaat moeilijk met mechanische
recycling. Ze zijn aan het experimenteren met het hergebruiken van plastic
uit visnetten.

Een andere barriere voor een spoedige transitie naar circulair ondernemen
is de bouw- ontwikkeltijd van infrastructuur. Voor dit bedrijf zijn leidingen
en capaciteit op het net belangrijk, maar het duurt jaren voordat deze
infrastructuur aangelegd is. Dit geldt ook op nationale en internationale
schaal.

De geinterviewden zien potentie in innovatieve manieren om de capaciteit
van het elektriciteit- en gasnet te benutten. Het elektriciteitsnet is nu vaak
overbelast, dit hindert de levering van groene stroom. Er wordt in het
noorden geéxperimenteerd met het omzetten van windenergie naar
waterstof zodat die bijgemengd kan worden in aardgasleidingen.

Verder is het bedrijf bezig met het verwerken van biobased olie in het
productieproces, denk bijvoorbeeld aan gebruikt frituurvet. Deze olie kan

gebruikt worden in het kraakproces. Dit heeft betrekking op een fractie van
de totale productie. Om de klant inzicht te geven in het aandeel gebruikt
het bedrijf mass balanced certificaten (bv. 1% van totale supply is gemaakt
met biobased grondstoffen). Er is een toenemende vraag naar duurzame
en circulaire oplossingen omdat grote klanten ook hun eigen
duurzaamheids- en circulariteitsdoelstellingen hebben. Dit zorgt ervoor dat
circulariteit op een duur doorwerkt door de hele keten. De geinterviewden
laten weten dat de transitie naar duurzaamheid en circulariteit in enkele
jaren zeer versneld is.

De grootse milieu-impact van deze branche van dit chemiebedrijf ligt bij
hun energiegebruik, plastic dat moeilijk te recyclen is en plastic wat in de
natuur terecht komt. Het bedrijf noemt verschillende oplossingen die ze
zouden kunnen toepassen voor het terugdringen van hun footprint. Hierbij
wordt het gebruik van duurzame brandstoffen genoemd, maar ook van
grondstoffen die beter te hergebruiken zijn. Echter, hierbij zegt de
geinterviewde dat ze het aspect van biobased grondstoffen nog moeten
verkennen waaruit blijkt dat er nog een gebrek aan kennis in het
productieproces is in relatie tot circulariteit voor dit bedrijf.

Bij handhaving van het bestaande productieproces wordt ook weer de
eindgebruiker genoemd als actor die een verschil kan maken, in dit geval
door het scheiden van plastic. Hiervoor is bewustwording nodig volgens het
bedrijf. De geinterviewde noemt dat ze zelf een belangrijke actor zijn voor
hun bijdrage aan CE. Daarnaast wordt genoemd dat de bijdrage alleen kan
worden gerealiseerd door de acties van actoren te combineren. Het bedrijf
is gaan handelen op het gebied van CE naar aanleiding van de
overeenkomst van Parijs.

Gebrek aan “sustainable feedstreams’ (dus alternatieven) zijn de grootste
belemmerende factor voor dit bedrijf. Wat hun het meest drijft is de
combinatie tussen een circulair verdienmodel (en een duurzame toekomst
voor de planeet. Zij zien dit als vereiste in de toekomst.
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TCES-7

Bedrijf 7: Duurzame woonunit bouwer: geen alternatief voor
isolatiemateriaal en klant wil niet betalen voor circulair. Sterkere rol
overheid nodig ook voor sector plannen.

ID: 37

Aantal werknemers: 50-149

Income: product as a service

Product/dienst: modular houses and units, from recreational homes and
care units, to offices and schools

Sector: Burgerlijke- en Utiliteitsbouw

Dit bedrijf maakt modulaire woonunits waarbij er een focus ligt op
duurzaam en circulair bouwen. Ze gebruiken onder andere veel hout omdat
dit CO; neutraal is. Verder probeert dit bedrijf bewuste keuzes te maken in
het gebruik van materialen die duurzamer zijn. Zo worden oude school-,
woon- en zorgunits refurbished. Hoe goed ze materialen kunnen
hergebruiken hangt nog sterk af van hoe de unit in eerste instantie is
gemonteerd. Zelf proberen ze de vervangbaarheid van units te
maximaliseren door het ontwerp goed uit te denken. Modulariteit staat
hierbij centraal.

Dit bedrijf heeft als ambitie om volledig circulair te worden, maar ziet
hiervoor nog uitdagingen en obstakels.

In de praktijk loopt dit bedrijf echter vaak tegen het feit dat sommige
materialen moeilijk zijn om te vervangen (geen alternatieven). Ze noemen
hierbij het voorbeeld van isolatiemateriaal wat moeilijk te vervangen is
door een circulair materiaal. Daarnaast is wordt het bedrijf, net als veel
andere bedrijven, getroffen door een groot materiaaltekort. Zo zijn er
lange levertijden voor kunststof kozijnen. De geinterviewde noemde dat
het er wel voor zorgt dat je als bedrijf gaat nadenken over je product en
wat voor grondstoffen erin zitten. Als voorbeeld noemde hij dat hij had
gelezen dat er grote overschotten zijn aan schapenwol en dat hij met een

ontwikkelaar binnen het bedrijf wilde verkennen of dit eventueel gebruikt
zou kunnen worden als duurzaam isolatiemateriaal.

Verder is de betalingsbereidheid van de consument een belemmering.
Consumenten vragen vaak nog om conventionele bouwmaterialen omdat
het langer onderhoudsvrij is. Eén van de redenen is dat de levensduur van
bijvoorbeeld kunststof langer is dan circulair materiaal. Ze zien zelf weinig
mogelijkheden om meer circulaire en duurzame producten te gebruiken
vanwege de kosten die ze dan zelf zouden moeten maken. Ze zien wel een
verantwoordelijkheid voor zichzelf om klanten ervan te overtuigen om
duurzame en circulaire woningen aan te schaffen. Klanten die wél bereid
zijn om meer te betalen voor een meer circulaire en duurzame woonunit
zijn een uitzondering.

Het bedrijf noemt hier echter dat de overheid een verantwoordelijkheid
heeft om circulariteit aan te jagen. Door subsidies zou de overheid
bijvoorbeeld circulair ondernemen kunnen stimuleren. Dit geldt ook voor
circulaire producten op de consumentenmarkt. Daarnaast is het van belang
dat regelgeving in de bouw gereed wordt gemaakt voor circulariteit.

Volgens de geinterviewde zit een groot deel van hun uitstoot in het vervoer
van de modulaire woonunits. Daarnaast wordt er nog veel op maat
gemaakt naar wens van de klant. Hij noemt het stroomlijnen van het
productieproces en het vervoer als belangrijke stap voor het verduurzamen
en circulair maken van het bedrijf. Digitalisering wordt als sleutel gezien
om bedrijfsprocessen te stroomlijnen.

Dit bedrijf sterk intrinsiek gemotiveerd om een bijdrage te leveren aan CE
maar ziet de kosten, gebrek aan alternatieven en ook het gebrek aan kennis
in het opzetten van plannen om circulair te worden als belemmeringen en
barriére voor hun bijdrage.
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TCES-8

Bedrijf 8: Producent en R&D bedrijf voor duurzame polymeren: Vraag
naar circulaire producten blijft achter, rol voor overheid om op te treden
als launching customer

ID: 11

Aantal werknemers: 10-19 werknemers

Income: Product as a service

Product/dienst: development of sustainable applications

Sector: 22

Dit chemiebedrijf doet onderzoek en ontwikkeling (R&D) naar toegepaste
duurzame polymeertechnieken en producten. Met dit bedrijf verkopen zij
intellectueel eigendom aan klanten. Onder een andere bedrijfsnaam
verkoopt het bedrijf ook zelf polymeerproducten. Het marktgebied van
(beide) bedrijven is wereldwijd.

Het bedrijf heeft onder andere een alternatief ontwikkeld voor vervuilende
“dolly rope”’, het touw onder visnetten wat tegen de zeebodem aanschuurt
als bescherming voor de visnetten. Het touw is vervuilend omdat het
microplastics in de zee achterlaat door slijtage. Het bedrijf heeft een nieuw
alternatief ontwikkelt met materialen die afbreekbaar zijn in de zee en
slijtvaster zijn.

Een ander voorbeeld is de ontwikkeling van het eerste biologisch
afbreekbare kunstgras voetbalveld ter wereld. Dit is een duurzaam
alternatief voor kunstgrasvelden waar het verspreiden van microplastics
door slijtage wordt tegengehouden. Vooralsnog is er nog geen oplossing
voor de end-of-life fase van het product en is het dus niet volledig circulair.

De geinterviewde geeft aan dat onderzoek- en ontwikkelbedrijven
waarschijnlijk nooit geheel circulair kunnen worden omdat er tijdens
ontwikkeling veel wordt uitgeprobeerd en dat de resultaten van dit proces

niet altijd duurzaam zijn. Het circulair maken van de economie moet vooral
gebeuren in gevestigde productieketens en niet zozeer in R&D.

De geinterviewde noemt dat de voornaamste reden om bij te dragen aan
duurzame producten het verdienmodel is, maar ook positieve
milieueffecten zijn voor het bedrijf belangrijk. Als barrieres noemt de
geinterviewde het gebrek aan kennis, geld en regelgeving wat achterloopt
en ongunstig is voor de ontwikkeling van nieuwe technologieén. Kennis is
iets wat ontwikkeld na verloop van tijd en wanneer de belangstelling groeit.
De overheid kan op verschillende manieren stimuleren, maar de transitie
moet ook vooral gebeuren op maatschappelijk vlak. Overheden kunnen
optreden als launching customer voor innovatieve, duurzame en circulaire
producten (zoals het eerdergenoemde kunstgrasveld). Verder hebben
lokale en regionale overheden de capaciteit en legitimiteit om te lobbyen
voor europese subsidies die terug kunnen vloeien naar de regio om zo
innovatie en kennisontwikkeling in relatie tot circulariteit te bevorderen.
Tenslotte noemt de geinterviewde dat de duurzame aanbestedingsregels
en de bijoehorende milieukostenindicator (MKI) ontwikkeling en
implementatie van duurzame producten faciliteren.

Geld is een ander belangrijk punt waar de geinterviewde veel aandacht aan
besteed. Duurzame polymeer varianten zijn duurder, maar er is bij de
klanten weinig betalingsbereidheid. Circulaire en duurzame producten
kunnen vaak wel gemaakt worden, maar er is dikwijls geen businesscase
voor rond te krijgen. De geinterviewde stelt dat de transitie naar
circulariteit gewoon iets gaat kosten en dan is het de vraag of de consument
en politiek bereid is om dat te accepteren.

Verder noemt het bedrijf haar positie in het overkoepelende Chemport
systeem als zeer gunstig voor het werven van kapitaal (EU gelden) en de
ontwikkeling van hun bedrijf. De drie noordelijke provincies worden als
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gunstig vestigingsklimaat neergezet voor startende ondernemingen, met
name op gebied van polymeren.

TCES-9

Bedrijf 9: Verpakkingsleverancier kunststof levensmiddelen- en
voedselverpakkingen: Gebrek aan kennis bij beleidsmakers resulteert in
een inconsequentie in regelgeving, meer kennis en expertise nodig voor
CE transitie.

ID: 20

Aantal werknemers: eenmansbedrijf (werkt samen met meerdere grote
partijen)

Income: product sales

Product/dienst: De productie en ontwikkeling van kunststof verpakkingen
Sector: 22

Dit bedrijf ontwerpt en produceert verpakkingsmaterialen voor bedrijven
die de verpakkingsproducten verkopen aan grote ketens zoals Albert Heijn
of Lidl. Veel van de productie vindt in het buitenland plaats. De
geinterviewde geeft aan dat er veel aandacht wordt besteed aan maximale
belading en afmetingen zodat zo efficiént mogelijk vervoerd kunnen
worden.

De geinterviewde benoemt nadrukkelijk dat plastic duurzamer is dan vaak
wordt gedacht door eindgebruikers, beleidsmakers en bedrijven. Plastic is,
mits juist gescheiden, goed te recyclen ten opzichte van karton en glas wat
men vaak als duurzame materialen beschouwd. Afgedankte verpakkingen
zijn daarmee een waardevolle grondstof. De geinterviewde noemt dat
karton echter maar een x aantal keer te recyclen is en dat glas heel zwaar
is en veel energie en water nodig heeft om te worden recyclet.

In de maatschappij ligt een sterke focus op het verduurzamen van
verpakkingsmaterialen terwijl er wordt gesteld dat er meer winst is te
behalen verderop in de keten. Er wordt verteld dat er veel uitdagingen
liggen in gedragsverandering bij de eindgebruiker. Eindgebruikers doen
vaak niet de moeite om afval goed te scheiden wat ervoor zorgt dat
eigenlijk goed te recyclen producten verbrand moeten worden. Daarnaast
stelt de geinterviewde dat het verpakkingsmateriaal maar een klein deel
van de CO; uitstoot veroorzaakt. Eindgebruikers hebben een grote impact
omdat er vaak voedsel weggegooid wordt, waardoor alle energie die erin is
gestopt voor niks was (laten groeien van ingrediénten,
verpakkingsmateriaal, vervoer). Kunststofverpakkingen verlengen de
houdbaarheid van producten waardoor er minder weggegooid hoeft te
worden. De eindgebruiker heeft, in de woorden van de geinterviewde, een
belangrijke taak in het circulair maken van de economie door bewust en
milieubewust te consumeren.

Bij de ontwikkeling van nieuwe verpakkingen door het bedrijf zelf wordt er
extra gelet op het gebruik van de minimale hoeveelheid kunststof. Zo wordt
materiaal bespaard wat steeds duurder aan het worden is door inflatie,
rijzende energie en brandstofprijzen. Door materiaal te besparen wordt de
uitstoot door de hele keten teruggedrongen. Er wordt bijvoorbeeld minder
energie gebruik en er zit minder gewicht in vrachtwagens. De
geinterviewde geeft als motivatie om CE aan de slag te gaan dat ze graag
kosten willen besparen door zo min mogelijk grondstoffen en energie te
gebruiken in het productieproces. Naast deze rationele redenering geeft de
geinterviewde ook aan dat het belangrijk is om de aarde niet verder te
vernietigen in termen van milieuvervuiling. De producent is dus bewust
bezig om het productieproces te optimaliseren vanwege economische
voordelen maar redeneert ook vanuit een intrinsieke motivatie. Hierbij
wordt als belangrijke contributie aan CE ook genoemd dat het bedrijf
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klanten en producenten wil informeren met mogelijke oplossingen en
verbeteringen van producten.

Als barriere noemt de geinterviewde het gebrek aan kennis bij
eindgebruikers en beleidsmakers. Gebrek aan kennis bij beleidsmakers
resulteert in een inconsequentie in regelgeving. Een voorbeeld wat de
geinterviewde noemt is dat het ene jaar het product biologisch afbreekbaar
moet zijn en het ander jaar recyclebaar. De geinterviewde stelt dat er
experts met kennis over duurzaamheid en circulariteit meer invloed
zouden moeten hebben op beleid.

TCES-10

Bedrijf 10: Internationaal opererende beton- en cementproducent ziet
dat het goedkoper is om te slopen met de sloopkogel waardoor
scheiden van materialen wordt ontmoedigd.

ID: 59

Aantal werknemers: 250+

Income: Product sales

Product/dienst: Beton en cement

Sector: Toeleveren bouw (23)

Dit cementbedrijf levert beton voor de bouw in brede zin. Er is een
verschuiving geweest naar een focus op het gebruik van gerecyclede
materialen binnen het bedrijf. Voor het gros van de productie worden
nieuwe grondstoffen gebruikt. Op termijn hoopt het bedrijf dat voor 30%
van hun productieproces gerecyclede materialen worden gebruikt. Een
groot deel van het sloopmateriaal kan niet hergebruikt worden omdat het
vervuild is en dit zal de komende jaren ook nog een probleem blijven.

Bij het productieproces komt CO; vrij, maar ook vooral het wegtransport
van beton en gerecycled materiaal heeft een milieu impact. De overige

grondstoffen en producten worden zoveel als mogelijk over water
vervoerd. Materiaal recyclen zorgt dus ook voor uitstoot.

Een barriére is dat aanzienlijk goedkoper is om gebouwen te slopen met
een sloopkogel dan alle materialen te scheiden voor hergebruik. Hierdoor
is het beton uit na sloop moeilijk te recyclen. De geinterviewde noemt
overigens dat er markt is voor het sloop materiaal wat het voordeliger
maakt om niet te scheiden (een ander verdienmodel is al in plaats). Een
obstakel voor het gebruik van gerecycled materiaal is dat niet altijd
duidelijk is wie eigenaar is van het gerecyclede materiaal.

Als oplossing voor emissieprobleem door transport, ook met name voor de
gerecycled materialen, stelt de geinterviewde lokale verzamel- en
verwerkingshubs voor. Vraag en aanbod naar gerecycled beton is niet altijd
op dezelfde plek. Verzamelhubs zouden asvervoer voorkomen door puin
lokaal op te slaan en in te zetten wanneer dit nodig is. Als aanvulling wordt
hierbij genoemd dat er wordt geéxperimenteerd wordt met het
ontwikkelen van een online handelsplatform voor gerecycled puin, wat een
vraag en aanbod beter op elkaar af moet stemmen.

Er wordt aan gewerkt om het productieproces duurzamer in te richten door
het gebruik van alternatieve bindmiddelen experimenten met hybride
betonmixers.

Verder is er gebrek aan transparantie in de bouwsector over homogene
bouwmaterialen (d.w.z. materiaal meteen uniforme samenstelling of een
materiaal dat bestaat uit een combinatie van materialen, die niet kunnen
worden gescheiden of in verschillende materialen kunnen worden
gescheiden). Hierdoor wordt vaak het goedkoopste (nieuwe) alternatief
gebruikt. Certificering is een bottleneck voor het gebruik van gerecyclede
materialen.
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Om het gebruik van gerecycled materiaal te bevorderen in de toekomst
pleit de geinterviewde voor het hanteren van uniforme maten voor
bijvoorbeeld betonnen muren in de bouw. Er wordt gesteld dat hiervoor
niet alleen formele eisen moeten komen, maar dat er ook een cultuurstap
nodig is. Ontwerpers, architecten en consumenten willen vandaag de dag
liever unieke gebouwen. Bij nieuwe ontwerpen zou overdimensionering
ook voorkomen moeten worden om materiaal te besparen.

Het herbestemmen van bestaande bouw wordt aanvullend genoemd als
oplossing voor uitstoot in de sector. De geinterviewde noemt dat er te veel
goede gebouwen gesloopt worden, puur omdat ze uit de mode zijn.

Herbestemmen gaat in tegen hun eigen belang (in de bouw).
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Bijlage 4a. Samenvattingen interviews
sleutelactoren

4a.1 Samenvattingen interviews groothandels

GH-1: Bouwgroothandel met duurzaamheidsambitie

In primaire zin deze groothandel in bouwmaterialen een bedrijf die zich
richt op de constructie van een gebouw en dan met name houtskeletbouw;
van vloeren tot daken, van binnenplaat tot buitenplaat. Ze zijn specialist op
het gebied van biobased bouwmaterialen en advisering aan bedrijven die
doen aan houtskeletbouw. Het vergroenen van de bouw is een van hun
uitgangspunten. Bijvoorbeeld door het terugplantbeleid van hun
leveranciers (1 boom gekapt, planten 3 terug), maar ook in het type
producten die ze verkopen.

De geinterviewde geeft aan dat de traditionele bouw voor problemen zorgt
voor welzijn van mensen maar ook in termen van circulariteit vaak niet
bevorderend is. Woningen zijn vooral gericht op de warmte binnen
houden, maar dat geeft problemen in de steeds warmere zomers. Waar
mensen dan weer airco's voor gebruiken, wat voor meer energiegebruik
zorgt. Daarom specialiseren zij zich in damp-open bouwen. Damp-open
bouwen is een manier van bouwen die gebruik maakt van natuurlijke
isolatiematerialen met vochtregulerende eigenschappen. Door een damp-
open constructie wordt een zogeheten ademend binnenklimaat verkregen
met een natuurlijke vocht- en warmte regulering.

Dit linkt naar de circulaire economie omdat de materialen voor damp-open
constructies zich beter lenen voor circulariteit dan traditionele
bouwmaterialen zoals glas en steenwol (wat ook wel gerecycled kan
worden). Binnen het bedrijf redeneren ze vanuit de natuur; wat kan de
natuur ons leren, wat kan de natuur ons geven en hoe kunnen we dat op

een gezonde manier weer terugvoeren of voor iets anders gebruiken. Hij
benoemt dat bestaande bouwmaterialen best circulair kunnen zijn, maar
niet per se duurzaam in het reyclingsproces (veel energie nodig voor
smelten van glas bv). Ze kijken dus naar de functie van het product maar
ook hoe goed het weer her te gebruiken of te recyclen is. Het bedrijf zou
bereid zijn een circulaire tak op te zetten mits er markt voor is en het hout
goed gecertificeerd is.

Alle natuurlijke bouwmaterialen worden gemaakt onder de CE-
certificering. Regelgeving staat soms nog wel in de weg van het gebruik van
deze materialen. Onduidelijke regelgeving wat betreft brandveiligheid
remt het gebruik van biobased materialen af. De regelgeving wat betreft
brandveiligheid kan per gemeente verschillen.

Het bedrijf biedt nog geen circulaire producten aan. Maar de sector is wel
aan het verkennen hoe ze dit op de markt kunnen brengen. Wat het
grootste probleem hierbij is, is dat de sloop materialen (balken etc.) niet
meer voldoen aan de bouwnormen. De gebreken van gebruikte
bouwmaterialen hebben invloed op de kwaliteit en uiteindelijk de sterkte
van een gebouw. Daarom wordt er vooralsnog alleen gedaan aan
downcycling of hergebruik voor een ander doel. Bijvoorbeeld gebruikt
plaatmateriaal wat wordt gebruikt voor bekisting voor beton gieten. De
branche kijkt dus wel naar mogelijkheden om de reststroom goed te
vermarkten. De geinterviewde stelt dat het vanuit een circulair perspectief
hout van slopers gewoon gebruikt zou moeten worden maar dat de kuub
prijs voor hout relatief laag is en zich daarom afvraagt of het wel uit kan.

Standaardisering in de bouw wordt door de geinterviewde gezien als
oplossing om gebruikte producten, op een standaard manier te verwerken
in gebouwen.

Het bouwbesluit wordt als belemmerende factor gezien voor circulair
bouwen. Dit moeten op een andere manier worden beschreven om
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circulariteit te stimuleren. De materiaaleisen in Nederland zijn hoog in
vergelijking met andere landen. Hierdoor valt het buiten de standaard,
waardoor standaardisering op grote schaal moeilijker is. Een voorbeeld is
het aanscherpen van de isolatiewaarden van daken waardoor dakbalken
dikker zouden moeten worden. Echter bomen krijgen vaak maar een
bepaalde diameter waardoor maar een klein gedeelte van de bomen
geschikt voor deze nieuwe norm is. Nu moet het hout zich schikken naar
de bouwnormen in plaats van andersom. Er is verder geen balans tussen
duurzaamheid, circulariteit en energiezuinig bouwen. Het een gaat nu nog
te vaak ten koste van de ander. Als oplossing hiervoor denkt de
geinterviewde dat er meer samengewerkt en geluisterd zou moeten
worden met ontwerpbureaus en bouwers in de praktijk.

Volgens de geinterviewde is er geen materiaaltekort meer in de
houtbranche, maar in energie intensieve branches ontstaan wel tekorten
door de hoge energieprijzen.

De meest krachtige bijdrage die het bedrijf denkt te kunnen leveren is het
delen van kennis over natuurlijk bouwen met houtskeletbouw en dan
met name in praktische projecten. Ze hebben bijvoorbeeld een bouw-
bioloog in dienst die veel kennis heeft en dit ook deelt in de
maatschappij.

Het bedrijf is positief over het halen van de circulaire doelstellingen voor
de houtbranche.
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GH-2: Leverancier voor hout- en bouwmaterialen in Noord-
Nederland

Het bedrijf is voornamelijk een groothandel in bouwmaterialen en levert in
mindere mate keuken- en badkamermaterialen aan particulieren. Ze
hebben een logistieke hub waaruit ze materialen uitrijden naar hun klanten
en hun filialen. Daarnaast zijn ze lid van Bouwcenter Nederland, deze
hebben ook een centraal magazijn waaruit grote volumes materialen
rechtstreeks naar klanten worden verzonden. Het bedrijf opereert met
name in Noord-Nederland.

Circulariteit speelt in toenemende mate een rol in het bedrijf. Zo hebben
ze een samenwerkingsverband met een sloop- afvalverwerkingsbedrijf, die
ook geinterviewd is, over het verkennen van het verkopen van "geoogste"
materialen. Zo heeft het sloop- afvalverwerkingsbedrijf een partnership
met een sociale werkplaats in Hoogeveen waar gebruikte balken worden
geschaafd en ontspijkerd. Dit hout wordt door geinterviewde
bouwgroothandel verkocht.

De geinterviewde noemt dat er voorheen ook al marktpartijen waren die
deden aan de verkoop van gebruikte materialen (zoals marktpartijen
beschreven in het interview met de stichting), maar dat dat op een andere
schaal is en ook niet een duidelijke lijn in zit. Het bedrijf loopt tegen
verschillende belemmeringen aan bij het integreren van circulariteit in hun
bedrijfsvoering.

Ten eerste noemt de geinterviewde dat materialen die geoogst kunnen
worden vaak kwalitatief niet goed genoeg zijn. De materialen die 100 jaar
geleden in gebouwen werden gebruikt waren relatief goede materialen,
die soms ook nog steeds her te gebruiken zijn. De wederopbouw kenmerkt
juist een tijd waarin materialen van relatief minder goede kwaliteit zijn en
waarin bouwmethodes werden gehanteerd die niet waren ingesteld op

hergebruik. De relatief minder goede materialen zijn vaak niet geschikt
voor hergebruik.

Ten tweede wordt de certificering van bouwmaterialen genoemd als
belemmering. Gebruikt materiaal voldoet niet meer aan de certificering.
Als oplossing hiervoor laat het bedrijf een van hun werknemers een cursus
doen voor het visueel beoordelen van gebruikt hout zodat het weer
gecertificeerd kan worden. Echter dit proces kost tijd en geld, wat de
producten ook weer duurder maakt.

De kosten zijn de derde belemmering die de geinterviewde noemt.
Gebruikt materiaal is nog relatief duurder dan nieuw materiaal. In de
projecten waar op dit moment veel gebruikte materialen in verwerkt
worden gebeurt dit vooral omdat de partijen intrinsiek gemotiveerd zijn
om iets circulair neer te zetten, niet omdat het goedkoper is. De relatief
hoge kosten voor gebruikt materiaal komt ook doordat er nog geen
schaarste is voor nieuwe producten. Als voorbeeld noemt de
geinterviewde de houtproductie in Scandinavié die meer kan produceren
dan er vraag is in Noord-Europa. Voor andere materialen voorziet de
geinterviewde wel schaarste (en dus potentie voor gebruikte materialen)
omdat de wet- en regelgeving strenger worden voor bijvoorbeeld energie-
of chemicaliéngebruik in het productieproces.

Een vierde belemmering is inconsistentie in bouwregelgeving waardoor de
maatvoering steeds veranderd. Dit zorgt ervoor dat gebruikte
bouwmaterialen van hoge kwaliteit niet hergebruikt mogen worden
volgens de nieuwe bouwnormen. De geinterviewde noemt ook dat er
technieken en methodes in ontwikkeling zijn om gebruikte materialen te
laten voldoen aan de huidige bouwnorm. Bijvoorbeeld door het verbreden
van kozijnen door het gebruik van een vingerlas (methode om hout te
verbinden).
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De krachtigste die het bedrijf denkt te kunnen leveren is ten eerste het
bij elkaar brengen van vraag en aanbod. Bijvoorbeeld door het vervullen
van een logistieke rol in het opslaan en/of verplaatsen van circulair
materiaal. De geinterviewde noemt potentie voor het hergebruik van
bouwmaterialen zoals bijvoorbeeld gips en isolatiemateriaal. Ten tweed
denkt bedrijf bij te kunnen dragen door het leveren van generieke
gebruikte bouwmaterialen. Hij noemt dat het dan vooral gaat om de
spullen die je altijd op voorraad moet hebben om regulier te kunnen
bouwen. Bijvoorbeeld gebruikt constructiehout, mortels, gips en
isolatiemateriaal, dakpannen, gevelstenen.

Om te kunnen versnellen is er voorspelbaarheid van de vraag naar
bouwmaterialen nodig. Hij noemt dat er vandaag de dag te veel
alternatieven zijn waardoor je niet alle varianten van een materiaal
gebruikt op voorraad kan hebben. Als voorbeeld noemt hij dat 100 jaar
geleden de huizen in een bepaald gebied allemaal met dezelfde soort steen
van een lokale fabriek werden gemaakt. Heterogeniteit is dus een
belemmering en als oplossing hiervoor wordt standaardisatie genoemd.
Minder opties voor consumenten en terug naar echte standaardmaten
zodat in de toekomst beter hergebruikt kan worden.

De geinterviewde ziet al een toename in de vraag naar circulaire
bouwmaterialen, vooral nog van zeer gedreven particulieren. Deze vraag
kunnen ze goed faciliteren. Maar ook door bijvoorbeeld
woningbouwcodperaties is er een stijgende vraag.

De geinterviewde denkt dat de branche in zou moeten zetten op het nu
ontwerpen, bouwen en leveren van materialen die over 50 jaar weer
hergebruikt kunnen worden.

De belangrijkste partners van het bedrijf in het algemeen zijn de
leveranciers, de inkoopcombinatie, architecten, aannemers en klanten; de
hele keten. Hij noemt dat het bedrijf meer richting ketenpartnersschap

zou moeten gaan om circulariteit van de grond te krijgen binnen hun
bedrijf. Richting circulariteit ziet hij leveranciers als hun belangrijkste
partners, deze zijn hard bezig met hun eigen product circulairder en
duurzamer te maken.

De geinterviewde noemt (uit zichzelf) dat hij bereid zou zijn om namens
hun bedrijf bij te dragen aan de ontwikkeling van circulariteit in Noord-
Nederland bijvoorbeeld door mee te werken aan een denktank met de
branche.
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GH-3: Beursgenoteerde bouwgroothandel

Dit bedrijf is een groothandel in bouwmaterialen, opereert landelijk met
ongeveer 130 vestigingen waaronder een aantal in Noord-Nederland. Wat
betreft circulariteit zijn ze bezig met een aantal zaken.

Ten eerste het terugnemen van restanten van bouwmaterialen (afval)
zodat het niet naar verbrand wordt in een energiecentrale maar wordt het
terug geleverd naar de leverancier als grondstof.

Ten tweede is het bedrijf bezig met het assortiment van biobased
(duurzaamheid) en circulaire materialen uit te breiden.

Ten derde zijn ze bezig met het creéren van kringlopen binnen hun bedrijf.
Zo leveren ze hun eigen hout, bijvoorbeeld wegwerppallets, terug naar
een producent van houten plaatmateriaal. Die maken zij spaanplaat ie
100% gemaakt wordt van gebruikt hout. Verder proberen ze een circulair
systeem te creéren voor blanke folie (zonder opdruk) wat om hun
producten heen zit. Ze zijn hiervoor aangesloten bij Kras (circular plastic
alliance), die blanke folies inneemt en ze verwerkt tot nieuwe folies. Ze zijn
klanten de vraag gaan stellen of ze hun levering iiberhaupt moeten
inpakken in het kader van voorkomen. Als het ingepakt moet worden
vragen ze er een kleine bijdrage voor. Vergelijkbaar met plastic tasjes in de
supermarkt. Op de bouwplaats wordt veel plastic verpakkingsmateriaal
gebruikt, ze proberen een manier te verzinnen om zoveel mogelijk plastic
terug te krijgen van de bouwplaats om het aan Kras terug te leveren.
Hiervoor noemt de geinterviewde het concrete voorbeeld dat het goed zou
zijn als verpakkingen zo weinig mogelijk bedrukt worden, want
verpakkingen met 15% bedrukking worden niet gerecycled. Ze hebben al
een vergelijkbare loop voor isolatiemateriaal; glaswol, steenwol en EPS.
Een grote belemmering voor het creéren van deze loops is discipline van
bouwvakkers om op de bouwplaats aan de bron de materialen en afval
te scheiden en in te zamelen.

Ten vierde zien ze dat woningcorporaties, gemeentes en het rijk in
aanbestedingen specifiek vragen naar circulair en biobased bouwen
(launching customer). Van deze partijen noemt de geinterviewde een
toename in de vraag.

Het afgelopen jaar is er veel ingezet op het aanjagen van circulariteit binnen
het bedrijf. Zelf hebben ze nu ook 3 academies waarin ze adviezen en
trainingen even over duurzaamheid en circulariteit.

De geinterviewde denkt dat het leveren van circulair en duurzaam
materiaal de krachtigste bijdrage kan zijn van het bedrijf. Hiervoor zijn ze
aangesloten bij Greenworks een duurzaamheidsabel voor installatie- en
bouwmateriaal. Dit is gebaseerd op levenscyclusanalyse. Men kan filteren
op bijvoorbeeld biobased materialen, een bepaald % gerecyclede content
of de locatie waar een product weg komt. Zo kun je bijvoorbeeld inschatten
wat je afdruk is in termen van logistieke uitstoot.

Een andere bijdrage zijn trainingen en opleidingen. Ze doen aan
maatwerktraining voor hun klanten op het gebied van circulair en biobased
bouwen om bewustwording over mogelijkheden te creéren. Daarnaast
doen ze projectadvies. Ze zien bijvoorbeeld een toename in circulariteit in
aanbestedingen, maar in de praktijk weten de uitvragers niet wat
mogelijkheden zijn. Hij noemt een kennis tekort bij klanten wat zij op
proberen te vangen door advisering.

Op materiaal gebied zit hun bijdrage in twee dingen. Ten eerste, het
inzamelen en terug leveren naar producenten als grondstoffen. Ten
tweede eventueel het verkopen van gebruikte materialen. Voor dit laatste
punt ziet hij een sterke belemmering in wet- en regelgeving; bijvoorbeeld
in sterkte- en brandklasses. Ze hebben nu bijvoorbeeld al gebruikt
constructiehout op voorraad wat is afgekort en ontspijkert door mensen
met afstand tot de arbeidsmarkt. Alleen door de extra kosten voor
circulaire slopen, afkorten en ontspijkeren, palleteren en transport zijn de
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kosten voor het gebruikte hout hetzelfde als voor nieuw hout. Er zit
volgens de geinterviewde nu geen financiéle stimulans bij aannemers om
dit hout te kopen. Een tweede reden waarom het nog niet aanslaat is dat
aannemers nog bang zijn dat er misschien nog een spijker in zit waardoor
hun machines kapot zouden kunnen gaan.

De geinterviewde noemt dat hij merkt dat aannemers zeer regelgeving
gedreven zijn. Vanuit regelgeving zit er nog geen drive om aannemers aan
de slag te laten gaan met circulair bouwen. Ze houden zich aan het
minimum, het bouwbesluit.

De geinterviewde noemt ruimte voor opslag als belemmering voor CE. Hij
noemt dat veel bedrijven, waaronder zij, geen ruimte hebben om
tweedehands materialen op te slaan.

Hij noemt dat veel van de gebouwde omgeving en daarmee potentiéle
materialen niet volgens circulaire principes gebouwd zijn en dus ook niet
goed uit elkaar te halen zijn en te hergebruiken zijn. De geinterviewde
noemt de bouwmethodes die sinds de wederopbouw worden gehanteerd
als belemmerend voor demontage. Moderne technieken lenen zich
daarentegen al steeds beter voor demontage en dus circulariteit.

Wanneer de geinterviewde zijn klanten de vraag stelt wat de motivatie is
achter circulair inkopen bij hen geven ze vaak als antwoord dat ze een
voorbeeld willen stellen, maar dat ze niet weten of ze het nog een keer
zouden doen omdat het wel nog aanzienlijk duurder is.

Wat de groothandel nodig heeft om te versnellen is de vraag op de markt.
Deze wordt gestimuleerd door opdrachtgevers zoals de Rijksoverheid en
woningcorporaties die circulair aanbesteden. Ze geven aan dat ze binnen
no time hun magazijnen vol kunnen hebben met circulair materiaal, maar
dat er nog onvoldoende vraag is.

De geinterviewde merkt dat mensen op een meer strategisch niveau in
bedrijven vaak wel enthousiast zijn over circulair bouwen, maar dat het
dikwijls nog strandt bij uitvoerend personeel zoals werkvoorbereiders. De
geinterviewde noemt dat klanten vaak nog denken in onmogelijkheden.
Het bedrijf geeft juist de klanten die bezig zijn met circulariteit en biobased
bouwen een podium om aan die eerste groep te laten zien wat mogelijk is
en dat ze er een winstgevend businessmodel mee kunnen creéren.

Voor de branche van groothandels zou hij ten eerste inzetten op het niet
meer accepteren van afval op de bouwplaats. Dus dat alle materialen weer
zoveel als mogelijk een bestemming krijgen, het liefst zo hoogwaardig
mogelijk. Ten tweede zou hij plastic verpakkingen voor de branche willen
weren en eisen dat het niet meer bedrukt mag worden als het wel gebruikt
wordt. Ten derde lijkt het de geinterviewde een sterk idee om producenten
te verplichten om een bepaald percentage gerecyclede grondstoffen in hun
product te gebruiken.

Als belangrijkste partners worden klanten en leveranciers genoemd;
binnen hun keten. Voor circulariteit worden nog specifiek inzamelaars en
afvalverwerkers van materialen genoemd.
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4a.2 Samenvattingen interviews intermediaire bedrijven

INT-1: Stichting voor opslag en behoud van Noord-Nederlandse
monumentale materialen

Dit is een stichting die zich richt op opslag en hergebruik van historische
bouwmaterialen voor de drie Noordelijke provincies. Daarnaast hebben ze
een aparte afdeling voor archeologisch onderzoek en houden ze lezingen,
publiceren ze rapportages en doen ze exposities.

Het hoofddoel van de stichting is historisch behoud en niet circulair werken
of andere duurzaamheidsdoelen. De activiteiten van de stichting zijn echter
nadrukkelijk circulaire strategieén. De stichting bewaart bouwmaterialen
en verkoopt deze aan mensen die een historisch pand bezitten en deze
willen opknappen met originele materialen. Ze geven de bouwmaterialen
een nieuw leven wat valt onder de noemer hergebruik en verlengen van
de levensduur van materialen. Daarnaast repareren en restaureren ze
bouwmaterialen in beperkte mate.

Binnen de organisatie probeert men alles te scheiden zodat het op de juiste
bestemming komt. Hier heeft de organisatie geen moeite mee omdat oude
bouwmaterialen uit relatief simpele en goed te recyclen materialen bestaat
(hout, ijzer). Oud ijzer wordt verkocht, hout en andere materialen gaan
gescheiden naar de stort. De geinterviewde noemt hierbij dat ze denkt dat
de organisatie een relatief geringe impact heeft in termen van circulariteit
omdat er weinig zeldzame materialen en kunststoffen worden verwerkt.

Het gaat in dit geval om stichting maar de geinterviewde noemt dat er zijn
ook commerciéle bedrijven die oude bouwmaterialen inkopen en deze
verkopen. Deze spelers maakt het niet uit waar de bouwmaterialen
belanden en doen dit vanuit een economisch winstoogmerk. Maar volgens
de geinterviewde zijn ook deze bedrijven zijn goed voor het verlengen van
de levensduur en hergebruik van materialen.

Tijdens de rondleiding werd expliciet gemaakt dat veel oude
bouwmaterialen nog van uitzonderlijk hoge kwaliteit zijn ten opzichte
van hoe oud ze zijn. Dit ligt aan de kwaliteit van de bouwmaterialen (sterk
oud hout, lang gedroogd) en de kwaliteit waarmee ze gemaakt zijn (veel
aandacht en vakmanschap). Nieuwe bouwmaterialen lijken vaak van
inferieure kwaliteit en gaan minder lang mee.

Belemmeringen

De grootste belemmering voor de bedrijfsvoering is het gebrek aan
mensen. Het is een stichting die loopt op vrijwilligers, maar deze zijn in veel
gevallen niet mobiel of fysiek sterk genoeg om te slepen met oude
bouwmaterialen. Daarnaast is er een banentekort waardoor mensen liever
betaald werk gaan doen.

De organisatie doet ook in beperkte mate aan restauratie en reparatie,
daarvoor is niet altijd de juiste expertise in huis. Er is gebrek aan
ambachtslieden die specifieke kennis hebben dit soort dingen. De bouw is
vandaag de dag meer gericht op uniforme prefab productie. Dit is
misschien goed voor nieuwe bouw wat voldoet aan de bouwnormen, maar
hierdoor krijgt het verlengen van de levensduur van oude panden minder
aandacht.

De stichting heeft geen winstoogmerk, maar noemt dat structurele
financiering ontbreekt voor het eventueel binnenhalen van betaalde
werknemers.

Het depot heeft tenslotte te weinig opslagruimte om alle materialen op te
slaan.

De organisatie gebruikt een digitale database voor alles wat binnenkomt
en eruit gaat. Dit is vooral bestemd voor interne doeleinden en omdat de
producten niet uniform zijn is het te veel werk om uit te breiden en daarna
structureel te beheren.
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Om te versnellen zou meer opslagruimte wenselijk zijn om op te schalen
van de bedrijfsactiviteit die in essentie al circulair is. Daarnaast zouden ze
graag betere integratie in de hele noordelijke regio willen hebben gezien
de belangrijkste partners die ze nu hebben vooral in Groningen zitten en
niet zozeer in Drenthe en Friesland.

In het geval van de stichting is wetgeving juist een stimulerende factor. Ze
hebben belastingvoordelen en ze merkt dat hergebruik van materialen
steeds vaker in beleid gestimuleerd wordt.

De belangrijkste partners van de stichting zijn de gemeente Groningen
vanwege financiering en naamsbekendheid. Daarnaast is het Erfgoedloket
belangrijk vanwege advisering en kennis over wetgeving en voorlichtingen.

De geinterviewde stelt dat er landelijk en noordelijk meer ingezet moet
worden op recycling en circulair maken van nieuwe materialen. En
uitzoeken hoe je hiermee op lange termijn mee omgaat. Bijvoorbeeld
producten waarvan we nu nog niet goed weten hoe we ze goed moeten
recyclen (zonnepanelen).
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INT-2: Groningse stichting voor verkoop tweedehands spullen

Dit interview was met een Groningse stichting die tweedehands spullen
verkoopt. Het is ontstaan vanuit het idee om betaalbare producten aan te
bieden aan minima (ontstaan uit Leger des Heils). Er werken rond de 200
vrijwilligers waarvan het gros een afstand heeft tot de arbeidsmarkt. Alles
wat niet verkocht wordt gaat alsnog naar de stort. Het aandeel wat naar de
stort gaat varieert, soms is het 80% van de spullen soms haast niets.

De krachtigste bijdrage die ze kunnen leveren is doorgaan met wat ze nu
doen. Ze noemt dat weinig zo circulair is als een kringloopbedrijf. Ze voegen
toe aan CE door hergebruik maar in beperkte mate aan reparatie. De
elektrische apparaten worden binnenshuis getest en soms gerepareerd als
dat makkelijk is (bv nieuw kabeltje).

Toenemende complexiteit van apparaten is een belemmering voor
reparatie en uiteindelijk voor hoeveel producten verkocht worden. Als leek
is het moeilijk om dingen te maken (dus ook binnen de kringloop) daarom
wordt er ook minder hergebruikt. Hergebruik zou dus mee moeten worden
genomen in het ontwerp van producten.

Daarnaast zijn veel producten de moeite niet om te repareren. De
geinterviewde geeft aan dat de slechte kwaliteit van relatief nieuwe
producten circulariteit in de weg staan. Veel relatief nieuwe producten die
ze binnenkrijgen zijn van dermate slechte kwaliteit dat ze die niet door
kunnen verkopen of kunnen repareren. Ze merkte op dat de kwaliteit over
de jaren slechter is geworden.

De geinterviewde noemt dat ze eigenlijk niet zouden moeten bestaan. Ze
noemt dat mensen eigenlijk te snel spullen wegdoen doordat we in een
consumptiemaatschappij zitten. Mensen houden er ook nog een goed
gevoel aan over door de spullen te doneren, maar denken in eerste
instantie te weinig na bij duurzaamheid in de aanschaf van producten. Ze
noemt dat kringlopen, marktplaats en vergelijkbare platforms

koopgedrag ook weer in de hand werken wat nadelig is voor klimaat,
omdat de productie van goederen dan blijft stijgen.

Dit is aanloop naar waar de geinterviewde denkt dat op versneld zou
moeten worden; namelijk duurzaam en bewust consumeren. Er zou een
nieuw normaal moeten komen waar consumenten betere producten
kopen (voor een betaalbaar bedrag) die lang mee gaan en/of duurzaam
zijn geproduceerd. Ze noemt dat bedrijven deze maatschappelijk
veranderingen als collectief (als sector) zouden moeten promoten. Als alle
bedrijven daaropin blijven zetten krijgen consumenten steeds dezelfde
boodschap wat zou kunnen werken volgens de geinterviewde.

Ze noemt de nieuwe richtlijnen voor verantwoordelijk produceren van
kleding als sterk stimulerende factor van circulariteit ook voor hun bedrijf.
Dit zet een nieuwe norm die door gaat werken in de bedrijfsvoering van
alle kledingketens.

Belemmeringen en versnellen

e De intermediaire actor noemt dat ze afhankelijk zijn wat erbinnen
komt en dat ze daar zelf geen invloed op hebben.

o Gebrek aan gekwalificeerde vrijwilligers is een struikelblok wat
komt door krapte op de arbeidsmarkt. Ze zouden meer aan
circulariteit kunnen doen wanneer ze meer personeel zouden
hebben die ook ervaring heeft met spullen repareren.

e Gebrekaan opslag waardoor meer naar de afvalverwerker gaat dan
nodig is. Als de stichting over veel middelen zou beschikken zouden
ze meer opslagruimte willen om te versnellen op CE en hierin meer
te kunnen betekenen.
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De geinterviewde noemt dat ze geen belangrijke partners hebben omdat
ze geheel autonoom te werk gaan zonder subsidies.

Digitalisering is lastig omdat ze altijd spullen binnenkrijgen die niet uniform
zijn. Hierdoor is het te veel moeite om een digitaal platform in te richten
om de verkoop van spullen te versnellen en meer spullen uiteindelijk her
te bestemmen.

82



INT-3: Reparatie- en refurbishmentbedrijf van duurzaam
kantoormeubilair

Dit interview is met een bedrijf die aan refurbishment en maatwerk doet
met als uitgangspunt een circulaire economie. Het refurbishment
onderdeel is vooral gericht op kantoormeubilair, Voor refurbishment
worden zoveel mogelijk "oude' onderdelen gebruikt, maar nieuwe als het
niet anders kan. Stoelen die geheel worden afgekeurd worden in een
sociale werkplaats geheel uit elkaar gehaald om weer als onderdelen te
dienen voor het refurbishment proces. De maatwerk tak bestaat uit van
afvalstromen  nieuwe  producten maken (repurpose). Oude
bureaubladen worden bijvoorbeeld frames voor akoestische panelen. Het
bedrijf kan een hele inrichting vrijwel geheel circulair aanleveren.

Naast een winstgevend model wil het bedrijf evenveel bijdragen aan
sociaal welzijn en ecologische waarde. Hiervoor gebruiken ze onderstaand
model.

Welvaart/
verdienen

Betekenis
volle
functie

Wel-
hevinden

Sociaal/
Welzijn

Het idee is dat de drie driehoeken samen een groter geheel vormen en
samen een grotere toegevoegde waarde hebben voor de maatschappij en
het bedrijf dan de losse driehoeken. Alle driehoeken zijn even belangrijk
voor de bedrijfsvoering. Voor de sociale component hebben ze
voornamelijk personeel met afstand tot de arbeidsmarkt en proberen die
in hun eigen tempo met hun eigen kwaliteiten hun werk te laten doen.
Ze willen een schakel zijn tussen een sociale werkplaats en een normaal
bedrijf in. Wat betreft ecologie proberen ze zoveel mogelijk circulair te
doen (over de hele ladder) waardoor hun bedrijf ondanks hun omvang een
kleine ecologische impact heeft. Er wordt dus niet alleen gekeken naar
groei uitgedrukt in euro's, maar ook naar sociale en ecologische groei. Deze
combinatie van een grote verscheidenheid aan circulaire strategieén,
sociaal welzijn en ecologie zien ze ook als de meest krachtige bijdrage die
ze kunnen leveren aan CE in Noord-Nederland. Naast het leveren van
meubilair en inrichting kunnen ze advies geven aan bedrijven over
circulair ondernemen.

Het drievoudige businessmodel is volgens de geinterviewde goed op te
schalen en over te nemen door andere bedrijven. Dit zou volgens hem een
manier zijn om CE in Noord-Nederland mogelijk invulling te geven.

Het bedrijf focust nu bewust op A-merk meubilair vanwege de kwaliteit
maar vooral vanwege de modulariteit van het interieur. Het bedrijf merkt
"betere merken" meer aandacht hebben gestoptin het ontwerpen op
hergebruik waardoor stoelen beter te refurbishen zijn. Goedkope
producten zijn vaak minder goed op hergebruik ontworpen waardoor deze
ook sneller afgedankt worden. Het belang van circulariteit in het
ontwerpproces wordt sterk benadrukt. Alles wat ze aan maatwerk doen,
ontwerpen ze ook weer modulair en circulair. Daarnaast geeft het bedrijf
restwaarde garantie. Dit houdt in dat ze de producten ook altijd weer van
je terug willen kopen om de loop rond te maken. Het bedrijf benut de hun
eigen reststromen ook zoveel mogelijk. Kapotte plastic componenten
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worden bijvoorbeeld vermalen tot granulaat en omgesmolten tot
lampenkappen, vazen en prullenbakken (recycling, downcycling,
upcycling).

Ze kunnen met hun bedrijf relatief goed concurreren met producenten van
nieuw interieur. Een gerefurbishte stoel is bijvoorbeeld nog maar de helft
van de nieuwprijs van het originele product.

De grootste belemmering is de mindset van consumenten wat betreft
circulaire producten. Bepaalde groepen moeten nog echt overtuigd
worden van de kwaliteit van bijvoorbeeld gerefurbishte producten t.o.v.
nieuw, maar sommige groepen hebben simpelweg geen kennis van het
bestaan van circulair inkopen. Als tweede belemmering wordt de
afhankelijkheid van inflow van bestaande materialen genoemd
(nieuwkopen is geen optie). Tijdens corona waren bijvoorbeeld geen
stoelen in de markt omdat iedereen deze meenam naar huis. Vergroten van
bewustwording wordt gezien als belangrijkste punt om op te versnellen
t.b.v CE in N-NL.

Opmerkelijkis dat dit bedrijf aangeeft dat regelgeving geen
belemmerende factor is. De geinterviewde noemt dat hun sector
hiervoor de reden is. Er is geen strenge regulering voor interieur zoals dat
er is voor bouwmaterialen of de bouw van een huis.

De geinterviewde is zeer positief over het halen van de circulaire
doelstellingen in 2030 en 2050. Voor hun eigen sectoren, maar ook
bijvoorbeeld voor de bouw mits de regelgeving meewerk. Wat hiervoor in
de weg staat is de mindset van consumenten en regelgeving voor bepaalde
sectoren, circulair gezien zou het kunnen.

De geinterviewde denkt dat de branche in zou moeten zetten op een
platform om bewustwording van circulaire mogelijkheden bij
consumenten te verbeteren. Op dit platform zouden voorbeelden van

circulaire mogelijkheden moeten worden geétaleerd. Mensen kennis laten
maken met circulariteit en ze laten zien wat de mogelijkheden zijn.

Binnen de interieur branche werkt het bedrijf actief samen met andere
vergelijkbare bedrijven. Ze kunnen andere bedrijven aanvullen als ze
bijvoorbeeld geen refurbishd producten kunnen leveren, maar ze zoeken
ook andere bedrijven op wanneer ze zelf iets niet kunnen maken of doen.

Als vereiste om goed circulaire diensten te leveren wordt goede
communicatie genoemd. De geinterviewde stelt dat ze graag willen dat
klanten zoveel mogelijk van hun vraag circulair en duurzaam kunnen
invullen. Daarover gaan ze uitvoerig in gesprek over wat de klant heeft, wat
ze graag willen, wat de opties zijn en uiteindelijk wat echt nieuw moet.
Hierbij proberen ze het stukje nieuw zoveel mogelijk te beperken.

De geinterviewde merkt dat er onderscheid gemaakt kan worden tussen 4
typen consumenten:

1. Een groep die niks heeft met circulariteit
Een groep die wel vraagt naar circulariteit, maar vooral voor het
imago en niet veel waarde eraan hechten

3. Een groep die graag wil, maar niet weet hoe het werkt en nog
zoekende is (de grootste groep)

4. Een groep van early birds die CE omarmt; maakt niet uit hoe, het
moet gewoon circulair en zet alles hiervoor in (groeiende groep)
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INT-4: Groningse adviesorganisatie voor omgevingskwaliteit en
cultureel erfgoed

In Groningen is er een grote bouwopgave. Tegelijkertijd worden er in het
bevingsgebied veel panden gesloopt. Hierbij probeert men monumenten
en karakteristieke panden te ontzien, maar dat lukt niet altijd. De stichting
heeft gekeken naar de mogelijkheden voor het opslaan van
bouwmaterialen die vrijkomen bij de sloop van de monumenten en
karakteristieke panden voor het restaureren van de overige monumenten.
Hiervoor zijn ze in gesprek geweest met marktpartijen in opslag, sloop en
bouw over de belemmeringen en kansen die zo tegenkomen in het
werkveld. Er is gekeken naar de noordelijke drie provincies omdat er enige
homogeniteit bestaat in de bouwmaterialen in dit gebied.

Er is een focus op vooroorlogse gebouwen vanwege de mate waarin deze
gebouwen demontabel zijn. In de tijd van de wederopbouw kwamen er
nieuwe bouwmaterialen in gebruik die kwalitatief minder goed zijn en er
werden bouwmethodes gebruikt die niet waren ingesteld op demontage.
Door bijvoorbeeld de opkomst van Portlandcement werd het lastiger om
stenen van elkaar los te krijgen. In de vooroorlogse tijd was bouw geschikt
voor demontage (bijvoorbeeld door kalkcement) en was de kwaliteit van
materialen relatief hoog.

De geinterviewde noemt dat Nederland nog achter lijkt te lopen op het
gebied van circulariteit ook in de mindset. Er wordt een vergelijking
gemaakt met het Duitse begrip '""Wertstoffhof' wat in het Nederlands een
afvalstort is. In het Duits gaat het niet om afvalstoffen, maar stoffen met
waarde; een wezenlijk verschil.

De geinterviewde heeft in het kader van het project een berekening
gemaakt van de waarde van sloopmaterialen wat hergebruikt zo kunnen
worden voor vooroorlogse woningen. Het gaat over materialen waarvan
een groot deel anders naar de sloop zou gaan voor recycling of verbranding.

De conservatieve schatting kwam uit op een waarde van 2 miljoen euro in
de provincie Groningen. Het gaat hier over potentieel materiaal. De
geinterviewde heeft onderzocht hoe en of dat materiaal dan uiteindelijk
kan belanden in een depot.

De geinterviewde noemt drie obstakels bij het extraheren van de
potentiele materialen en het opslaan in een depot. In het geval van
sloopbedrijven noemt de geinterviewde, ten eerste, dat er een verband zit
tussen de locatie waar de (circulaire) sloper zit, de locatie van het project
en de omvang van het project. In het aardbevingsgebied zit eigenlijk niet
een sloper die zich richt op de oude materialen die centraal staan in het
onderzoek terwijl daar juist veel panden gesloopt worden (gaan worden).
Hierdoor gaat veel materiaal verloren. Ten tweede is er te weinig
mankracht voor het demonteren. Ten derde verkopen mensen zelf veel op
marktplaats, waardoor de businesscase voor slopers minder aantrekkelijk
wordt.

De geinterviewde stelt in haar adviesrapport voor om te onderzoeken of er
mogelijkheden zijn om iets op te zetten dichtbij het gros van de
sloopwerkzaamheden in de provincie. Hierbij zijn koppelingen vereist.
Bijvoorbeeld het inzetten van een opleidingsbedrijf zodat er genoeg
mankracht is. Hierbij kunnen bijvoorbeeld ook mensen met afstand tot de
arbeidsmarkt een kans krijgen om opgeleid te worden voor bijvoorbeeld
sorteren van materialen. Ter illustratie: oude bakstenen hebben een voor
en achterkant en moeten precies goed op een stapel komen zodat de
metselaar ze kan pakken met de juiste kant naar voren. Wanneer dit niet
het geval is willen bouwbedrijven deze stenen vaak niet gebruiken. Het
moet dus in eerste instantie al goed gesorteerd worden. Dit gerelateerd
aan dat arbeid relatief duurder is dan het materiaal.

Er wordt geen nieuw depot voor monumentaal materiaal opgezet omdat
er maar een kleine afnemersmarkt is voor deze materialen. Het kan dan
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niet uit om een zeer grote opslag te hebben. Het project gaat vooral over
het redden en bergen van zoveel mogelijk materiaal voorde monumentale
waarde en circulariteit. Wat wordt voorgesteld is het extraheren van
materiaal bij de bron om het vervolgens aan marktpartijen door te
verkopen zodat er niet een te grote (publieke) opslag is van materiaal. De
geinterviewde geeft aan dat er veel welwillendheid is bij marktpartijen om
deze materialen af te nemen.

Om de expertise op gebied van restauratie en materialen te verbeteren
worden de mogelijkheden voor restauratiewerkplaatsen verkent. Hier
zouden mensen al doende ervaring kunnen opdoen met restaureren zodat
er meer mankracht beschikbaar wordt voor de verbouw- en
restauratieopgave.

De geinterviewde ziet potentie om het onderzochte concept op te schalen
ook voor nieuwe bouw. Ze noemt als voorbeeld Insert; een digitaal
platform waar een aantal bedrijven bij aangesloten zijn en waar circulaire
bouwmaterialen op worden verkocht. Hier komen bouwmaterialen in
relatief grote schaal op terecht (bv 300 kozijnen van een oud ziekenhuis
etc.). Er wordt genoemd dat een digitaal platform ook potentie heeft om
materiaalstromen beter op elkaar aan te laten sluiten, bijvoorbeeld op
gemeentelijk niveau. Wordt ergens de stoep weggehaald? Dan is er
misschien wel een andere plek in de stad waar tegels nodig zijn, maar dan
moeten de projectpartners wel van elkaar weten. Daar kan een platform
helpen. De geinterviewde denkt niet dat bestaande depots bereid zijn om
zulke digitale concepten te integreren vanwege 1) de mankracht en tijd die
het kost om het bij te houden en 2) de heterogeniteit van producten. Een
vereiste voor digitale platformen lijkt ook te zijn dat er genoeg volume aan
homogeen materiaal is, zodat het het waard is om te digitaliseren.

Standaardisering d.m.v. prefabricage wordt vaak genoemd als mogelijke
oplossing van circulariteitsopgaven. Dan weet je immers precies wat er in

de onderdelen verwerkt zit. De geinterviewde noemt echter dat dit ook kan
leiden tot belemmeringen gezien de prefab gebouwen vaak niet meer goed
te demonteren zijn en dus niet circulair ontworpen zijn.

Bouwnormen staan in de weg van bouwmaterialen hergebruiken. De
geinterviewde noemt het voorbeeld van deuren. Een groot deel van de
deuren wordt afgeschreven omdat deze 2 meter hoog zijn. De huidige
bouwnorm stelt dat een deur 2,30 meter hoog moet zijn. Er wordt door de
geinterviewde gepleten voor meer flexibiliteit binnen de wet- en
regelgeving zodat meer materiaal hergebruikt kan worden (bijvoorbeeld
voor deuren een ruimer minimum).
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4a.3 Samenvattingen interviews afvalverwerkers en
sloopbedrijven

AF-1: Drents sloop- en saneringsbedrijf

Dit sloop- en saneringsbedrijff houdt zich van oudsher bezig met
demonteren van panden om de materialen te hergebruiken, omdat erin de
tijd van oprichting een tekort aan bouwmaterialen was. Daarnaast doen ze
aan sanering van schadelijke materialen zoals asbest. De
hergebruikmentaliteit gaat nu gepaard met een andere urgentie, namelijk
het opraken van grondstoffen in de aarde en milieuvervuiling. Graag
zouden toekomstbestendig willen maken. Het bedrijf is nu ongeveer 4 jaar
bezig met hergebruik onder de noemer van circulariteit.

Het bedrijf is een expert in het demonteren van gebouwen. Zij kunnen
materialen die voldoen aan nieuwbouw en renovatie eisen voldoen
demonteren en in de markt terugzetten. De geinterviewde noemt dat bijna
alle materialen uit een gebouw te demonteren zijn, maar dat dit
een kostbaar proces is. Elementen zoals kozijnen, staalconstructies, balken
en trappen worden hergebruikt. Ze zijn ook bezig met verwerking van
betonelementen. Ze proberen zoveel mogelijk van de waarde van de
materialen te behouden, en niet simpelweg te downcyclen. Maar een deel
van bijvoorbeeld het beton wordt vergruisd als fundering van wegen
(downcycling). Daarnaast voeren ze een deel terug als grondstof in de
betonketen.

Circulariteit speelt een grote rol in het bedrijf gezien de geinterviewde zijn
volledige functie hierom draait en ze willen hier ook graag op versnellen.

Belemmeringen
In toenemende mate krijgen ze de vraag van klanten om opdrachten
circulair uit te voeren. Maar de vraag naar circulair slopen is nog te laag en
stijgt langzaam.

Daarnaast wordt een dubbele btw-heffing als belemmering gezien. Er is al
eens btw geheffen over circulaire materialen, maar wanneer ze opnieuw in
de markt worden gezet moet er nogmaals belasting over worden betaald.
Daarom is de prijs van circulaire materialen relatief hoog. De geinterviewde
noemt dat er iets gedaan moet worden aan de dubbele btw-heffing, of
anders een accijns op virgin materialen om circulaire opdrachten te
stimuleren.

Tenslotte staan bestaande (moderne) bouwnormen in de weg van
circulair ondernemen. De bouwmaterialen die uit oude panden worden
gedemonteerd voldoen vaak niet aan het bouwbesluit en mogen daarom
niet worden toegepast in de nieuwbouw (met name kozijnen, deuren,
trappen etc.).

Versnellen

De geinterviewde geeft aan dat de vraag een impuls nodig heeft door
bijvoorbeeld aanpassingen in bouwnormen (bijvoorbeeld 50% van de
materialen in een nieuw gebouw circulair). Daarnaast stelt de
geinterviewde voor dat woningcorporaties een bepaald percentage van de
opdrachten circulair laat uitvoeren, of dat nou om sloop of bouw gaat. Ook
wordt voorgesteld dat overheidsgeralteerde bouw met een percetage
circualire materialen gemaakt dient te worden. In alle gevallen dient er
vanuit de overheid meer gestuurd te worden op het aantrekkelijker
maken van circulair ondernemen, door de vraag te
stimuleren. Wetgeving is van belang!

Het bedrijf geeft aan in staat te zijn om de doelstelling voor 2050 te
kunnen halen. Ze noemen dat het bij de rest van de markt ligt, of ze het
kunnen en willen. De vraag naar circulair is nu nog laag, maar het
sloopbedrijf heeft capaciteit om op te schalen.

Het sloopbedrijf noemt dat de Noordelijke provincies hun hoofd boven het
maaiveld moeten durven uitsteken als we echt aan de slag willen gaan met
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circulariteit. Hij heeft er vertrouwen in dat de markt de transitie wel aan
kan en er klaar voor is (er is kennis en kunde over circulariteit), maar dat de
vraag nog laag is.

De belangrijkste partners zijn andere sloopbedrijven die kunnen laten
zien dat ze aan de circulaire vraag kunnen voldoen. Daarnaast zijn
aannemers en architecten van belang voor het intekenen van circulaire
materialen die bij de sloper aanwezig zijn.
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AF-2: Fries sloop en -saneringsbedrijf
Dit sloop- en saneringsbedrijf doet een aantal activiteiten:

1. Logistiek; vervoer van met name stort materiaal voor wegenbouw

2. Grondstoffenverwerking; zandwinning en grondstoffen uit
afvalstromen

3. Inzameling en verwerking van afval

4. Sloop; renovatie en restauratie sloop

5. Infra en milieu; waaronder bodemsanering

Het bedrijf doet aan activiteiten die onder circulariteit vallen, maar vaak is
dit niet bewust. Op projectbasis houden ze zich nadrukkelijk bezig met
circulariteit en duurzaamheid. De geinterviewde noemt een voorbeeld in
het Fochterloérveen waarbij ze betrokken zijn voor hoogveen behoud. Dor
het aanleggen van een leiding voor het verplaatsen van zand worden er
70.000 voertuigbewegingen bespaard wat een anders een grote uitstoot
met zich meebrengt. Versnipperde governance (tussen Friesland en
Drenthe) wordt als belemmering genoemd voor het project.

Renovatie en restauratie van objecten (voornamelijk gebouw) wordt gezien
als de meest krachtige bijdrage die het bedrijf kan leveren. Het gaat hierbij
ook vooral om het scheiden van materialen tijdens de sloop. Tegenwoordig
wordt het gros van het sloopmateriaal gescheiden. Omdat het bedrijf ook
aan afvalverwerking zijn ze ook actief bezig met upcycling, recycling en
downcycling. In de praktijk lukt upcycling maar zelden, maar gebeurt er
veel recycling (beton en vlak glas) en downcycling van materialen.

Door het duurder worden van nieuwe materialen is er meer vraag naar
gebruikte bouwmaterialen. Inflatie en stijgende materiaalprijzen lijken zo
een stimulerende werking te hebben op circulariteit.

Dit bedrijf geeft aan dat de meeste opdrachtgevers wel bereid zijn om net
iets meer te betalen voor circulair slopen en dat klanten er ook vaak positief

tegenover staan. De bereidheid onder klanten is hoog. Het gaat hierbij
voornamelijk over woningbouwcodéperaties.

Een belemmering voor duurzaam ondernemen is hun brandstofgebruik
wat heel hoog is, maar waar ze gaan vervanger voor hebben. Dit is echter
niet noodzakelijk circulariteit. Ze doen aan CO, compensatie door mee te
betalen aan windmolens in India.

Het puin wat gebruikt wordt voor wegen gaat vooral oer korte afstanden.
Dit is dus een relatief lokale/regionale markt. Ze vervoeren ook speciale
soorten zand, maar dit wordt vanuit Zwolle het hele land en ook naar het
buitenland vervoerd, wat niet duurzaam is in transportbewegingen.

Het bedrijf is positief over het halen van de circulaire doelstelling in
2030. Volledig circulair lijkt hem lastig. Door de aard van sommige
materialen. Bijvoorbeeld sommige composieten en kunststoffen zijn
ontzettend lastig te scheiden en her te gebruiken. Deze materialen zijn
niet homogeen en niet circulair ontworpen.

Wat betreft milieubelasting denkt de geinterviewde dat de sloopbranche
in zou moeten zetten op waterstof als brandstof. Wat betreft circulariteit
denkt de geinterviewde dat er nog veel potentie is binnen hun branche om
met circulariteit aan de slag te gaan.

Een interessant voorbeeld is dat het bedrijf vanwege ruimtetekort veel
heeft ontwikkeld met het scheiden bij de bron. Dit heeft een positief effect
op het verdere scheidingsproces en de mate van recycling.

Een ander voorbeeld heeft betrekking op dat Nederlandse wet- en
regelgeving in de weg kan staan van herbestemming van materialen. In het
voorbeeld had het bedrijf een afnemer voor restmateriaal gevonden in
Duitsland, maar de overheidsinstellingen wilden dat het afval in Nederland
op de stort terecht zou komen omdat ze anders stortbelasting mis zouden
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lopen. Hier zorgt de stortbelasting voor een perverse prikkel wat betreft
circulariteit.

Het bedrijf werkt doorgaans binnen bouwteams (een projectgebonden
samenwerkingsverband tussen een opdrachtgever en één deskundige of
meerdere deskundigen). Verder werkt het bedrijf weinig samen met
bedrijven binnen de branche en doen ze ook niet aan kennisdeling. Hij
onderstreept echter wel de potentie van kennisdeling binnen de branche.
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AF-3: Afvalverwerker die helft van het gft-afval in Nederland
verwerkt

Dit afverwerkingsbedrijf is in 1929 is opgericht in Wijster in Drenthe. Dit
bedrijf verwerkt verschillende afvalstromen; gft, PMD (plastic, metaal,
drankkarton). Ze sorteren, saneren, recyclen, verbranden en storten afval.
Zo verwerken ze ongeveer de helft van het Nederlands gft-afval tot groen
gas en compost, recyclen ze plastic naar granulaat en verbranden ze
stromen waar ze niks meer mee kunnen om elektriciteit van te maken.

De geinterviewde is niet overtuigd dat de doelstelling van 100% circulair in
2050 behaald kan worden. Hij trekt de parallel met de asbest doelstelling
uit 1993 die ook niet behaald is voor 2023. Hij vindt het te ver gaan om te
plannen op het halen van de doelstelling omdat er nog langere tijd (na
2050) niet te recyclen producten en stoffen in het systeem zullen zitten. Hij
noemt hierbij dat er nog elke dag meer PFAS op de markt komt. Deze
stoffen zouden eerst aan banden moeten worden gelegd.

De mate waarin gerecycled wordt hangt sterk af van de stroom, maar er
wordt ongeveer op 40% geschat (gft bijvoorbeeld bijna helemaal, PMD
minder).

Krachtigste bijdrage

Het bedrijf denk dat de grootschaligheid van hun bedrijf de meest
krachtige bijdrage kan zijn voor CE in Noord-Nederland. Door hun
economy of scale kunnen ze innovaties blijven doen en grote volumes
afval verwerken. Ze denken zo een grote impact te kunnen maken dan
kleine lokale initiatieven.

Belemmeringen en kansen

Wat de bedrijfsvoering van het bedrijf belemmert is dat consumenten hun
afval slecht scheiden waardoor uiteindelijk minder goed gerecylcled kan
worden. Dit wordt in de hand gewerkt door afvalbeleid van de
Rijksoverheid wat is gericht op beperking van afval, maar niet op het
scheiden. Hierdoor worden burgers tegenwoordig meer belast voor het
afval dat ze storten (vooral grijs afval). Door dit beleid gaan consumenten
grijs afval in de groene bak doen, of ze gooien het in de natuur (in bossen
of langs de weg). Want de grijze afvalstroom werd na de invoering
aanzienlijk kleiner bij afvalverwerkers, maar mensen consumeren niet in
een keer minder; het afval blijft ergens maar op de verkeerde plek. Nieuw
beleid zou gericht moeten zijn op afvalpreventie of juist het stimuleren van
afval scheiden en recycling i.p.v. beperken van het volume van de
afvalstroom. Daarnaast gebruiken gemeentes niet de goede afvallijsten
waardoor afval verkeerd gescheiden wordt binnen gemeentes.

De spanning tussen publieke en private bedrijven wordt als belemmeringen
gezien. Zo noemt hij dat er in het Noorden al 3 composteringsfabrieken
waren die nog allemaal capaciteit over hebben, maar dat een bedrijf waar
de gemeente Groningen aandelen in heeft nog een fabriek erbij bouwt
om te composteren (ten koste van de private sector). Hij vindt dat
bedrijven die (deels) publiek zijn, de circulaire economie verstoren. Dit
maakt het risicovoller om grootschalige investeringen te doen in
verwerkingsinfrastructuur. Elkaar vinden binnen bestaande kringen en
kennissessies zou een mogelijke oplossing zijn voor dit probleem. Dit is ook
wat hij noemt als iets waar de branche op in zou moeten zetten en waar ze
in zouden moeten investeren. Zodat iedereen elkaar kan vinden en de
verwerkingscapaciteit optimaal wordt benut.

Fiscale belasting van de recycling keten genoemd als belemmering voor de
branche. Zo wordt bij productie geen belasting geheven op verbranding,
maar bij afvalverwerking wel. Belasting in het begin van de keten zou
circulaire grondstoffen (gerecycled plastic bv) stimuleren. Hij ziet wel de
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meerwaarde van verbrandingsbelasting ook in zijn keten, maar ziet dat er
wel nuance zou moeten worden gemaakt in bijvoorbeeld gesorteerd en
ongesorteerd afval.

Lokale capaciteit wordt genoemd als een punt voor de branche om op te
versnellen. Veel afvalstromen kunnen we niet verwerken in Nederland,
maar dit zou volgens de geinterviewde wel wenselijk zijn omdat het
transport verminderd, je hebt meer beschikbaar materiaal en je hebt zicht
op hoe het verwerkt wordt.

De vraag naar gerecycled materiaal stijgt wel, maar nog niet hard genoeg.
De overheid koopt jaarlijks voor 60 miljard in en zou daarom door hun
inkoopbeleid circulariteit kunnen aanjagen. De geinterviewde stelt voor dat
overheden bonuspunten (geen vereiste maar gunningspunten) zouden
moeten geven voor circulariteit/gebruik van circulaire grondstoffen bij
aanbestedingen.

Circular economy action plan (CEAP) is een goed startpunt voor het
verplicht gebruik van gerecycled plastic. Hij verwacht dat dit de vraag naar
b.v. granulaat sterk gaat aanjagen. De geinterviewde stelt ook dat er regie

komt op nieuwe soorten plastic, of dat er ieder geval aan voorkant wordt
nagedacht over de recyclebaarheid van de plastics. Sorteerinstallaties zijn
grote investeringen en gericht op bepaalde soorten plastic. Wanneer er
dan een nieuw plastic op de markt komt is het een lastige afweging om dit
ook te sorteren; door het vaak relatief kleine volume en de hoge
investeringskosten.

Stabieler beleid wordt voorgesteld als punt om op te versnellen. Het is van
belang dat er meerjarige kaders worden opgesteld. Huidige kaders, voor
bijvoorbeeld plastic recycling, worden nu jaarlijks veranderd waardoor
grootschalige investering risicovol is.

De belangrijkste partners zijn bedrijven die afvalstromen leveren aan de
voorkant en grondstoffenstromen afnemen aan de achterkant, dit zijn
bijvoorbeeld ook groothandels (voor potgrond, compost, plastic etc.).

92



Bijlage 4b. Analyse verdiepende interviews sleutelbedrijven

Tabel 4b.1 is het codeboek die is gebruikt bij het toewijzen van codes aan samenvattingen van de
verdiepende interviews met sleutelbedrijven. De code groepen zijn geabaseerd op de onderwerpen
van de vragen die zijn gesteld aan de participanten. Wanneer onderwerpen binnen de codegroepen
vaak aan bod kwamen is hier een aparte code voor geformuleerd. Voor het structureren en toewijzen
van codes is Atlas.Tl 22 gebruikt. Tabel 4b.2 staan de geexporteerde en gecodeerde citaten van de
interviews met sleutelbedrijven. In de laatste kolom in tabel 4b.2 staat uit welk interviews het citaat

afkomstig is.

Code groep

e Belangrijkste
belemmeringen

e Belangrijkste partners

e Digitalisatie

e Motivatie & haalbaarheid
e Algemeen

e Kansen en bijdrage

e Branche
e Versnellen
Activiteit

Code
e BB Demonteerbaarheid
e BB Heterogeniteit materialen
e BB Houding t.o.v. CE
e BB Kosten
e BB Kwaliteit
e BB Overig
e BB Wet- en regelgeving
e BP Algemeen
e BP Circulair
e Digitalisatie
e Haalbaarheid
e Informatie over bedrijf
e Kans voor Ce in N-NL
e Meest logische en krachtige bijdrage
e Moet de branche op inzetten
e Nodig om te versnellen
Reeds ondernomen activiteit op CE

Figuur B4.1 — codeboek analyse verdiepende interviews sleutelbedrijven
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Codes

Citaten

e BB
Demonteer-
baarheid

en waarin bouwmethodes werden gehanteerd die niet waren ingesteld op hergebruik.

GH-2

Hij noemt dat veel van de gebouwde omgeving en daarmee potenti€éle materialen niet volgens circulaire
principes gebouwd zijn en dus ook niet goed uit elkaar te halen zijn en te hergebruiken zijn. De geinterviewde
noemt de bouwmethodes die sinds de wederopbouw worden gehanteerd als belemmerend voor demontage.

GH-3

focus op vooroorlogse gebouwen vanwege de mate waarin gebouwen demontabel zijn

INT-4

en er werden bouwmethodes gebruikt die niet waren ingesteld op demontage. Door bijvoorbeeld de opkomst
van Portlandcement werd het lastiger om stenen van elkaar los te krijgen. In de vooroorlogse tijd was bouw
geschikt voor demontage (bijvoorbeeld door kalkcement) en was de kwaliteit van materialen relatief hoog.

Standaardisering d.m.v. prefabricage wordt vaak genoemd als mogelijke oplossing van circulariteitsopgaven.
Dan weet je immers precies wat er in de onderdelen verwerkt zit. De geinterviewde noemt echter dat dit ook
kan leiden tot belemmeringen gezien de prefab gebouwen vaak niet meer goed te demonteren zijn en dus niet
circulair ontworpen zijn.

INT-4

vandaag de dag te veel alternatieven zijn waardoor je niet alle varianten van een materiaal gebruikt op
voorraad kan hebben. Als voorbeeld noemt hij dat 100 jaar geleden de huizen in een bepaald gebied allemaal
met dezelfde soort steen van een lokale fabriek werden gemaakt. Heterogeniteit is dus een belemmering

INT-4

omdat de producten niet uniform zijn is het te veel werk om uit te breiden en daarna structureel te beheren.

INT-1

Toenemende complexiteit van apparaten is een belemmering voor reparatie

INT-1

de heterogeniteit van producten.

INT-4

Bijvoorbeeld sommige composieten en kunststoffen zijn ontzettend lastig te scheiden en her te gebruiken. Deze
materialen zijn niet homogeen en niet circulair ontworpen.

e BB Houding
t.o.v. CE

De geinterviewde noemt dat klanten vaak nog denken in onmogelijkheden.

GH-3

Ze noemt dat mensen eigenlijk te snel spullen wegdoen doordat we in een consumptiemaatschappij zitten.
Mensen houden er ook nog een goed gevoel aan over door de spullen te doneren, maar denken in eerste
instantie te weinig na bij duurzaamheid in de aanschaf van producten.

INT-1

De grootste belemmering is de mindset van consumenten wat betreft circulaire producten. Bepaalde groepen
moeten nog echt overtuigd worden van de kwaliteit van bijvoorbeeld gerefurbishte producten t.o.v. nieuw, maar
sommige groepen hebben simpelweg geen kennis van het bestaan van circulair inkopen.

INT-3

Wat hiervoor in de weg staat is de mindset van consumenten

INT-3

e BB Kosten

De geinterviewde stelt dat het vanuit een circulair perspectief hout van slopers gewoon gebruikt zou moeten
worden maar dat de kuub prijs voor hout relatief laag is en zich daarom afvraagt of het wel uit kan.
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De kosten zijn de derde belemmering die de geinterviewde noemt. Gebruikt materiaal is nog relatief duurder GH-2
dan nieuw materiaal. In de projecten waar op dit moment veel gebruikte materialen in verwerkt worden gebeurd
dit vooral omdat de partijen intrinsiek gemotiveerd zijn om iets circulair neer te zetten, niet omdat het goedkoper
is. De relatief hoge kosten voor gebruikt materiaal komt ook doordat er nog geen schaarste is voor nieuwe
producten.
Ze hebben nu bijvoorbeeld al gebruikt constructiehout op voorraad wat is afgekort en ontspijkert door mensen GH-3
met afstand tot de arbeidsmarkt. Alleen door de extra kosten voor circulaire slopen, afkorten en ontspijkeren,
palleteren en transport zijn de kosten voor het gebruikte hout hetzelfde als voor nieuw hout.
De geinterviewde noemt dat bijna alle materialen uit een gebouw te demonteren zijn, maar dat dit een kostbaar | AF-1
proces is.
e BB Kwaliteit De gebreken van gebruikte bouwmaterialen hebben invioed op de kwaliteit en uiteindelijk de sterkte van een GH-1
gebouw. Daarom wordt er vooralsnog alleen gedaan aan downcycling of hergebruik voor een ander doel.
Bijvoorbeeld gebruikt plaatmateriaal wat wordt gebruikt voor bekisting voor beton gieten.
Ten eerste noemt de geinterviewde dat materialen die geoogst kunnen worden vaak kwalitatief niet goed GH-2
genoeg zijn.
De wederopbouw kenmerkt juist een tijd waarin materialen van relatief minder goede kwaliteit GH-2
Een tweede reden waarom het nog niet aanslaat is dat aannemers nog bang zijn dat er misschien nog een GH-3
spijker in zit waardoor hun machines kapot zouden kunnen gaan.is:
Nieuwe bouwmaterialen lijken vaak van inferieure kwaliteit en gaan minder lang mee. INT-1
Daarnaast zijn veel producten de moeite niet om te repareren. De geinterviewde geeft aan dat de slechte INT-2
kwaliteit van relatief nieuwe producten circulariteit in de weg staan. Veel relatief nieuwe producten die ze
binnenkrijgen zijn van dermate slechte kwaliteit dat ze die niet door kunnen verkopen of kunnen repareren. Ze
merkte op dat de kwaliteit over de jaren slechter is geworden.
Goedkope producten zijn vaak minder goed op hergebruik ontworpen waardoor deze ook sneller afgedankt INT-3
worden.
In de tijd van de wederopbouw kwamen er nieuwe bouwmaterialen in gebruik die kwalitatief minder goed zijn INT-4
e BB Overig Een grote belemmering voor het creéren van deze loops is discipline van bouwvakkers om op de bouwplaats GH-3
aan de bron de materialen en afval te scheiden en in te zamelen.
De geinterviewde noemt ruimte voor opslag als belemmering voor CE. Hij noemt dat veel bedrijven, waaronder | GH-3
zij, geen ruimte hebben om tweedehands materialen op te slaan. st
Er is gebrek aan ambachtslieden die specifieke kennis hebben dit soort dingen INT-1
Het depot heeft tenslotte te weinig opslagruimte om alle materialen op te slaan. i INT-1
Als tweede belemmering wordt de afhankelijkheid van inflow van bestaande materialen genoemd (nieuwkopen | INT-3

is geen optie).
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1) de mankracht en tijd die het kost om het bij te houden INT-4
Maar de vraag naar circulair slopen is nog te laag en stijgt langzaam. AF-1
Versnipperde governance (tussen Friesland en Drenthe) wordt als belemmering genoemd voor het project.is AF-2
Wat de bedrijfsvoering van het bedrijf belemmert is dat consumenten hun afval slecht scheiden waardoor AF-3
uiteindelijk minder goed gerecylcled kan worden.
De spanning tussen publieke en private bedrijven wordt als belemmeringen gezien. Zo noemt hij dat er in het AF-3
Noorden al 3 composteringsfabrieken waren die nog allemaal capaciteit over hebben, maar dat een bedrijf waar
de gemeente Groningen aandelen in heeft nog een fabriek erbij bouwt om te composteren (ten koste van de
private sector).
e BB Wet- en Het bouwbesluit wordt als belemmerende factor gezien voor circulair bouwen. GH-1
regelgeving Een voorbeeld is het aanscherpen van de isolatiewaarden van daken waardoor dakbalken dikker zouden GH-1
moeten worden. Echter bomen krijgen vaak maar een bepaalde diameter waardoor maar een klein gedeelte
van de bomen geschikt voor deze nieuwe norm is. Nu moet het hout zich schikken naar de bouwnormen in
plaats van andersom.
Ten tweede wordt de certificering van bouwmaterialen genoemd als belemmering. Gebruikt materiaal voldoet GH-2
niet meer aan de certificering.
Een vierde belemmering is inconsistentie in bouwregelgeving waardoor de maatvoering steeds veranderd. Dit GH-2
zorgt ervoor dat gebruikte bouwmaterialen van hoge kwaliteit niet hergebruikt mogen worden volgens de
nieuwe bouwnormen
Ten tweede eventueel het verkopen van gebruikte materialen. Voor dit laatste punt ziet hij een sterke GH-3
belemmering in wet- en regelgeving; bijvoorbeeld in sterkte- en brandklasses.
Aannemers zeer regelgeving gedreven zijn. Vanuit regelgeving zit er nog geen drive om aannemers aan de GH-3
slag te laten gaan met circulair bouwen. Ze houden zich aan het minimum, het bouwbesluit i
regelgeving voor bepaalde sectoren, circulair gezien zou het kunnen. INT-3
Bouwnormen staan in de weg van bouwmaterialen hergebruiken. De geinterviewde noemt het voorbeeld van INT-4
deuren. Een groot deel van de deuren wordt afgeschreven omdat deze 2 meter hoog zijn. De huidige
bouwnorm stelt dat een deur 2,30 meter hoog moet zijn.
Daarnaast wordt een dubbele btw-heffing als belemmering gezien. Er is al eens btw geheffen over circulaire AF-1
materialen, maar wanneer ze opnieuw in de markt worden gezet moet er nogmaals belasting over worden
betaald. Daarom is de prijs van circulaire materialen relatief hoog.
Tenslotte staan bestaande (moderne) bouwnormen in de weg van circulair ondernemen. De bouwmaterialen AF-1

die uit oude panden worden gedemonteerd voldoen vaak niet aan het bouwbesluit en mogen daarom niet
worden toegepast in de nieuwbouw (met name kozijnen, deuren, trappen etc.).
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had het bedrijf een afnemer voor restmateriaal gevonden in Duitsland, maar overheidsinstellingen wilden dat
het afval in Nederland op de stort terecht zou komen omdat ze anders stortbelasting mis zouden lopen. In dit
voorbeeld zorgt de stortbelasting voor een perverse prikkel wat betreft circulariteit.

AF-2

Dit wordt in de hand gewerkt door afvalbeleid van de Rijksoverheid wat is gericht op beperking van afval, maar
niet op het scheiden. Hierdoor worden burgers tegenwoordig meer belast voor het afval dat ze storten (vooral
grijs afval). Door dit beleid gaan consumenten grijs afval in de groene bak doen, of ze gooien het in de natuur
(in bossen of langs de weg).

AF-3

Daarnaast gebruiken gemeentes niet de goede afvallijsten waardoor afval verkeerd gescheiden wordt binnen
gemeentes. k!

L]

AF-3

Fiscale belasting van de recycling keten genoemd als belemmering voor de branche. Zo wordt bij productie
geen belasting geheven op verbranding, maar bij afvalverwerking wel. Belasting in het begin van de keten zou
circulaire grondstoffen (gerecycled plastic bv) stimuleren.

AF-3

Huidige kaders, voor bijvoorbeeld plastic recycling, worden nu jaarlijks veranderd waardoor grootschalige
investering risicovol is.isk

O

AF-3

e BP Algemeen

De belangrijkste partners van het bedrijf in het algemeen zijn de leveranciers, de inkoopcombinatie, architecten,
aannemers en klanten; de hele keten. Hij noemt dat het bedrijf meer richting ketenpartnersschap zou moeten
gaan om circulariteit van de grond te krijgen binnen hun bedrijf.

GH-2

Als belangrijkste partners in het algemeen worden klanten en leveranciers genoemd; hun keten.

GH-3

De belangrijkste partners van de stichting zijn de gemeente Groningen vanwege financiering en
naamsbekendheid. Daarnaast is het Erfgoedloket belangrijk vanwege advisering en kennis over wetgeving en

voorlichtingen.i

L]

INT-1

De geinterviewde noemt dat ze geen belangrijke partners hebben omdat ze geheel autonoom te werk gaan
zonder subsidies

INT-2

Binnen de interieur branche werkt het bedrijf actief samen met andere vergelijkbare bedrijven. Ze kunnen
andere bedrijven aanvullen als ze bijvoorbeeld geen refurbishd producten kunnen leveren, maar ze zoeken ook

andere bedrijven op wanneer ze zelf iets niet kunnen maken of doen.is

i

INT-3

Daarnaast zijn aannemers en architecten van belang voor het intekenen van circulaire materialen die bij de
sloper aanwezig zijn

AF-1

Het bedrijf werkt doorgaans binnen bouwteams (een projectgebonden samenwerkingsverband tussen een
opdrachtgever en één deskundige of meerdere deskundigen).

AF-2

De belangrijkste partners zijn bedrijven die afvalstromen leveren aan de voorkant en grondstoffenstromen
afnemen aan de achterkant, dit zijn bijvoorbeeld ook groothandels (voor potgrond, compost, plastic etc.). i

AF-3

e BP Circulair

Richting circulariteit ziet hij leveranciers als hun belangrijkste partners, deze zijn hard bezig met hun eigen
product circulairder en duurzamer te maken.

GH-2
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_______

GH-3

De belangrijkste partners zijn mede sloopbedrijven die kunnen laten zien dat ze aan de circulaire vraag kunnen
voldoen.

AF-1

e Digitalisatie

De organisatie gebruikt een digitale database voor alles wat binnenkomt en eruit gaat. Dit is vooral bestemd
voor interne doeleinden en omdat de producten niet uniform zijn is het te veel werk om uit te breiden en daarna

i

INT-1

Digitalisering is lastig omdat ze altijd spullen binnenkrijgen die niet uniform zijn. Hierdoor is het te veel moeite
om een digitaal platform in te richten om de verkoop van spullen te versnellen en meer spullen uiteindelijk her te
bestemmen. st

el

INT-2

Ze noemt als voorbeeld Insert; een digitaal platform waar een aantal bedrijven bij aangesloten zijn en waar
circulaire bouwmaterialen op worden verkocht. Hier komen bouwmaterialen in relatief grote schaal op terecht
(bv 300 kozijnen van een oud ziekenhuis etc.). Er wordt genoemd dat een digitaal platform ook potentie heeft
om materiaalstromen beter op elkaar aan te laten sluiten, bijvoorbeeld op gemeentelijk niveau. Wordt ergens de
stoep weggehaald? Dan is er misschien wel een andere plek in de stad waar tegels nodig zijn, maar dan
moeten de projectpartners wel van elkaar weten.

INT-4

De geinterviewde denkt niet dat bestaande depots bereid zijn om zulke digitale concepten te integreren
vanwege 1) de mankracht en tijd die het kost om het bij te houden en 2) de heterogeniteit van producten. Een
vereiste voor digitale platformen lijkt ook te zijn dat er genoeg volume aan homogeen materiaal is, zodat het het
waard is om te digitaliseren.

INT-4

e Haalbaarheid

De geinterviewde is zeer positief over het halen van de circulaire doelstellingen in 2030 en 2050. Voor hun
eigen sectoren, maar ook bijvoorbeeld voor de bouw mits de regelgeving meewerk

INT-3

Het bedrijf geeft aan in staat te zijn om de doelstelling voor 2050 te kunnen halen. Ze noemen dat het bij de rest
van de markt ligt, of ze het kunnen en willen. De vraag naar circulair is nu nog laag, maar het sloopbedrijf heeft

o

AF-1

Het bedrijf is positief over het halen van de circulaire doelstelling in 2030. Volledig circulair lijkt hem lastig. Door
de aard van sommige materialen

AF-2

De geinterviewde is niet overtuigd dat de doelstelling van 100% circulair in 2050 behaald kan worden. Hij trekt
de parallel met de asbest doelstelling uit 1993 die ook niet behaald is voor 2023. Hij vindt het te ver gaan om te
plannen op het halen van de doelstelling omdat er nog langere tijd (na 2050) niet te recylen producten en
stoffen in het systeem zullen zitten. Hij noemt hierbij dat er nog elke dag meer PFAS op de markt komt. Deze
stoffen zouden eerst aan banden moeten worden gelegd.

AF-3

e Informatie
over bedrijf

In primaire zin deze groothandel in bouwmaterialen een bedrijf die zich richt op de constructie van een gebouw
en dan met name houtskeletbouw; van vloeren tot daken, van binnenplaat tot buitenplaat. Ze zijn specialist op
het gebied van biobased bouwmaterialen en advisering aan bedrijven die doen aan houtskeletbouw. Het

GH-1
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vergroenen van de bouw is een van hun uitgangspunten. Bijvoorbeeld door het terugplantbele|d van hun
leveranciers (1 boom gekapt, planten 3 terug), maar ook in het type producten die ze verkopen. i

wEr

Het bedrijf is voornamelijk een groothandel in bouwmaterialen en levert in mindere mate keuken- en
badkamermaterialen aan particulieren. Ze hebben een logistieke hub waaruit ze materialen uitrijden naar hun
klanten en hun filialen. Daarnaast zijn ze lid van Bouwcenter Nederland, deze hebben ook een centraal
magazijn waaruit grote volumes materialen rechtstreeks naar klanten worden verzonden. Het bedrijf opereert

SEP

GH-2

Dit bedrijf is een groothandel in bouwmaterialen, opereert landelijk met ongeveer 130 vestigingen waaronder
een aantal in Noord-Nederland. Wat betreft circulariteit zijn ze bezig met een aantal zaken. s

RN

GH-3

Dit is een stichting die zich richt op opslag en hergebruik van historische bouwmaterialen voor de drie
Noordelijke provincies. Daarnaast hebben ze een aparte afdeling voor archeologisch onderzoek en houden ze
lezingen, publiceren ze rapportages en doen ze exposities. stsHet hoofddoel van de stichting is historisch
behoud en niet circulair werken of andere duurzaamheidsdoelen. De activiteiten van de stichting zijn echter
nadrukkelijk circulaire strategieén. De stichting bewaart bouwmaterialen en verkoopt deze aan mensen die een

historisch pand bezitten en deze willen opknappen met originele materialen

INT-1

Dit interview is met een bedrijf die aan refurbishment en maatwerk doet met als uitgangspunt een circulaire
economie. Het refurbishment onderdeel is vooral gericht op kantoormeubilair, Voor refurbishment worden
zoveel mogelijk "oude" onderdelen gebruikt, maar nieuwe als het niet anders kan. Stoelen die geheel worden
afgekeurd worden in een sociale werkplaats geheel uit elkaar gehaald om weer als onderdelen te dienen voor
het refurbishment proces. De maatwerk tak bestaat uit van afvalstromen nieuwe producten maken (repurpose).
Oude bureaubladen worden bijvoorbeeld frames voor akoestische panelen. Het bedrijf kan een hele inrichting
vrijwel geheel circulair aanleveren.

INT-3

Dit sloop- en saneringsbedrijf houdt zich van oudsher bezig met demonteren van panden om de materialen te
hergebruiken, omdat er in de tijd van oprichting een tekort aan bouwmaterialen was. Daarnaast doen ze aan
sanering van schadelijke materialen zoals asbest.

AF-1

Het bedrijf is een expert in het demonteren van gebouwen. Zij kunnen materialen die voldoen aan nieuwbouw
en renovatie eisen voldoen demonteren en in de markt terugzetten.

AF-1

Dit sloop- en saneringsbedrijf doet een aantal activiteiten:is1. Logistiek; vervoer van met name stort materiaal

_____

voor wegenbouwiste2. Grondstoffenverwerkmg zandwinning en grondstoffen uit afvalstromenist;3. Inzameling en
verwerking van afvalsf4. Sloop; renovatie en restauratie sloopist5. Infra en milieu; waaronder bodemsaneringise:

________

AF-2

Dit afverwerkingsbedrijf is in 1929 is opgericht in Wijster in Drenthe. Dit bedrijf verwerkt verschillende
afvalstromen; gft, PMD (plastic, metaal, drankkarton). Ze sorteren, saneren, recyclen, verbranden en storten
afval. Zo verwerken ze ongeveer de helft van het Nederlands gft-afval tot groen gas en compost, recyclen ze
plastic naar granulaat en verbranden ze stromen waar ze niks meer mee kunnen om elektriciteit van te
maken SEP

AF-3
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e Kans voor Ce
in N-NL

Het bedrijf zou bereid zijn een circulaire tak op te zetten mits er markt voor is en het hout goed gecertificeerd is. | GH-1
Er is verder geen balans tussen duurzaamheid, circulariteit en energiezuinig bouwen. Het een gaat nu nog te GH-1
vaak ten koste van de ander. Als oplossing hiervoor denkt de geinterviewde dat er meer samengewerkt en

geluisterd zou moeten worden met ontwerpbureaus en bouwers in de praktijk.

De geinterviewde noemt potentie voor het hergebruik van bouwmaterialen zoals bijvoorbeeld gips en GH-2
isolatiemateriaal.

oplossing hiervoor wordt standaardisatie genoemd. Minder opties voor consumenten en terug naar echte GH-2
standaardmaten zodat in de toekomst beter hergebruikt kan worden. !

De geinterviewde ziet al een toename in de vraag naar circulaire bouwmaterialen, vooral nog van zeer GH-2
gedreven particulieren. Deze vraag kunnen ze goed faciliteren. Maar ook door bijvoorbeeld
woningbouwcodperaties is er een stijgende vraag.iste

Hiervoor noemt de geinterviewde het concrete voorbeeld dat het goed zou zijn als verpakkingen zo weinig GH-3
mogelijk bedrukt worden, want verpakkingen met 15% bedrukking worden niet gerecycled.

Er zit volgens de geinterviewde nu geen financiéle stimulans bij aannemers om dit hout te kopen. GH-3
oude bouwmaterialen nog van uitzonderlijk hoge kwaliteit zijn ten opzichte van hoe oud ze zijn. Dit ligt aan de INT-1
kwaliteit van de bouwmaterialen (sterk oud hout, lang gedroogd) en de kwaliteit waarmee ze gemaakt zijn (veel
aandacht en vakmanschap).

Ze noemt de nieuwe richtlijnen voor verantwoordelijk produceren van kleding als sterk stimulerende factor van INT-2
circulariteit ook voor hun bedrijf. Dit zet een nieuwe norm die door gaat werken in de bedrijfsvoering van alle
kledingketens.i!

Het bedrijf merkt "betere merken" meer aandacht hebben gestopt in het ontwerpen op hergebruik waardoor INT-3
stoelen beter te refurbishen zijn.

Het belang van circulariteit in het ontwerpproces wordt sterk benadrukt. INT-3
Daarnaast geeft het bedrijf restwaarde garantie. Dit houdt in dat ze de producten ook altijd weer van je terug INT-3
willen kopen om de loop rond te maken.

wat wordt voorgesteld is het extraheren van materiaal bij de bron om het vervolgens aan marktpartijen door te INT-4
verkopen zodat er niet een te grote (publieke) opslag is van materiaal.

De geinterviewde noemt dat er iets gedaan moet worden aan de dubbele btw-heffing, of anders een accijnsop | AF-1
virgin materialen om circulaire opdrachten te stimuleren.

Inflatie en stijgende materiaalprijzen lijken zo een stimulerende werking te hebben op circulariteit.i! AF-2
Elkaar vinden binnen bestaande kringen en kennissessies zou een mogelijke oplossing zijn voor dit probleem. AF-3
De overheid koopt jaarlijks voor 60 miljard in en zou daarom door hun inkoopbeleid circulariteit kunnen AF-3

aanjagen. De geinterviewde stelt voor dat overheden bonuspunten (geen vereiste maar gunningspunten)
zouden moeten geven voor circulariteit/gebruik van circulaire grondstoffen bij aanbestedingen.
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Circular economy action plan (CEAP) is een goed startpunt voor het verplicht gebruik van gerecycled plastic. Hij | AF-3
verwacht dat dit de vraag naar b.v. granulaat sterk gaat aanjagen.
e Meest De meest krachtige bijdrage die het bedrijf denkt te kunnen leveren is het delen van kennis over natuurlijk GH-1
logische en bouwen met houtskeletbouw en dan met name in praktische projecten. Ze hebben bijvoorbeeld een bouw-
krachtige bioloog in dienst die veel kennis heeft en dit ook deelt in de maatschappij.
bijdrage De krachtigste die het bedrijf denkt te kunnen leveren is ten eerste het bij elkaar brengen van vraag en aanbod. | GH-2
Bijvoorbeeld door het vervullen van een logistieke rol in het opslaan en/of verplaatsen van circulair materiaal.
Ten tweede denkt bedrijf bij te kunnen dragen door het leveren van generieke gebruikte bouwmaterialen. Hij GH-2
noemt dat het dan vooral gaat om de spullen die je altijd op voorraad moet hebben om regulier te kunnen
bouwen. Bijvoorbeeld gebruikt constructiehout, mortels, gips en isolatiemateriaal, dakpannen, gevelstenen.
het leveren van circulair en duurzaam materiaal de krachtigste bijdrage kan zijn van het bedrijf. Hiervoor zijn ze | GH-3
aangesloten bij Greenworks een duurzaamheidsabel voor installatie- en bouwmateriaal.
maatwerktraining voor hun klanten op het gebied van circulair en biobased bouwen om bewustwording over GH-3
mogelijkheden te creéren. Daarnaast doen ze projectadvies.
Ten eerste, het inzamelen en terug leveren naar producenten als grondstoffen GH-3
Ten tweede eventueel het verkopen van gebruikte materialen. GH-3
De krachtigste bijdrage die ze kunnen leveren is doorgaan met wat ze nu doen INT-2
Renovatie en restauratie van objecten (voornamelijk gebouw) wordt gezien als de meest krachtige bijdrage die | AF-2
het bedrijf kan leveren. Het gaat hierbij ook vooral om het scheiden van materialen tijdens de sloop.
Het bedrijf denk dat de grootschaligheid van hun bedrijf de meest krachtige bijdrage kan zijn voor CE in Noord- | AF-3
Nederland. Door hun economy of scale kunnen ze innovaties blijven doen en grote volumes afval verwerken.
Ze denken zo een grote impact te kunnen maken dan kleine lokale initiatieven.
e Moet de De geinterviewde denkt dat de branche in zou moeten zetten op het nu ontwerpen, bouwen en leveren van GH-2
branche op materialen die over 50 jaar weer hergebruikt kunnen worden. !
inzetten Voor de branche van groothandels zou hij ten eerste inzetten op het niet meer accepteren van afval op de GH-3
bouwplaats. Dus dat alle materialen weer zoveel als mogelijk een bestemming krijgen, het liefst zo hoogwaardig
mogelijk.
Ten tweede zou hij plastic verpakkingen voor de branche willen weren en eisen dat het niet meer bedrukt mag GH-3
worden als het wel gebruikt wordt.
Ten derde lijkt het de geinterviewde een sterk idee om producenten te verplichten om een bepaald percentage | GH-3
gerecyclede grondstoffen in hun product te gebruiken.ist!
Ze noemt dat bedrijven deze maatschappelijk veranderingen als collectief (als sector) zouden moeten INT-2

promoten. Als alle bedrijven daaropin blijven zetten krijgen consumenten steeds dezelfde boodschap wat zou
kunnen werken volgens de geinterviewde. sk
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De geinterviewde denkt dat de branche in zou moeten zetten op een platform om bewustwording van circulaire | INT-3
mogelijkheden bij consumenten te verbeteren. Op dit platform zouden voorbeelden van circulaire mogelijkheden
moeten worden geétaleerd. Mensen kennis laten maken met circulariteit en ze laten zien wat de mogelijkheden
zijn.
Hij onderstreept echter wel de potentie van kennisdeling binnen de branche. AF-2
Elkaar vinden binnen bestaande kringen en kennissessies zou een mogelijke oplossing zijn voor dit probleem. AF-3
Dit is ook wat hij noemt als iets waar de branche op in zou moeten zetten en waar ze in zouden
moeten investeren. Zodat iedereen elkaar kan vinden en de verwerkingscapaciteit optimaal wordt benut.
e Nodig om te Standaardisering in de bouw wordt door de geinterviewde gezien als oplossing om gebruikte producten, op een | GH-1
versnellen standaard manier te verwerken in gebouwen. s
Om te kunnen versnellen is er voorspelbaarheid van de vraag naar bouwmaterialen nodig. Hij noemt dat er GH-2
vandaag de dag te veel alternatieven zijn waardoor je niet alle varianten van een materiaal gebruikt op voorraad
kan hebben.
Wat de groothandel nodig heeft om te versnellen is vraag op de markt. Deze wordt gestimuleerd door GH-2
opdrachtgevers zoals Rijksoverheid woningcorporaties die circulair aanbesteden.
duurzaam en bewust consumeren. Er zou een nieuw normaal moeten komen waar consumenten betere INT-2
producten kopen (voor een betaalbaar bedrag) die lang mee gaan en/of duurzaam zijn geproduceerd
Er wordt door de geinterviewde gepleten voor meer flexibiliteit binnen de wet- en regelgeving zodat meer INT-4
materiaal hergebruikt kan worden
de vraag een impuls nodig heeft door bijvoorbeeld aanpassingen in bouwnormen (bijvoorbeeld 50% van de AF-1
materialen in een nieuw gebouw circulair).
Daarnaast stelt de geinterviewde voor dat woningcorporaties een bepaald percentage van de opdrachten AF-1
circulair laat uitvoeren, of dat nou om sloop of bouw gaat.
Ook wordt voorgesteld dat overheidsgeralteerde bouw met een percetage circualire materialen gemaakt dient te | AF-1
worden. In alle gevallen dient er vanuit de overheid meer gestuurd te worden op het aantrekkelijker maken van
circulair ondernemen, door de vraag te stimuleren
Het sloopbedrijff noemt dat de Noordelijke provincies hun hoofd boven het maaiveld moeten durven uitsteken AF-1
als we echt aan de slag willen gaan met circulariteit.
Lokale capaciteit wordt genoemd als een punt voor de branche om op te versnellen. AF-3
Stabieler beleid wordt voorgesteld als punt om op te versnellen AF-3
Het is van belang dat er meerjarige kaders worden opgesteld. AF-3
Reeds Circulariteit speelt in toenemende mate een rol in het bedrijf. Zo hebben ze een samenwerkingsverband GH-2
ondernomen met een sloop- afvalverwerkingsbedrijf, die ook geinterviewd is, over het verkennen van het verkopen van

activiteit op CE

"geoogste" materialen. Zo heeft het sloop- afvalverwerkingsbedrijf een partnership met een sociale werkplaats
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in Hoogeveen waar gebruikte balken worden geschaafd en ontspijkerd. Dit hout wordt door geinterviewde
bouwgroothandel verkocht.

Als oplossing hiervoor laat het bedrijf een van hun werknemers een cursus doen voor het visueel beoordelen
van gebruikt hout zodat het weer gecertificeerd kan worden. Echter dit proces kost tijd en geld, wat de
producten ook weer duurder maakt.

GH-2

De geinterviewde noemt ook dat er technieken en methodes in ontwikkeling zijn om gebruikte materialen te
laten voldoen aan de huidige bouwnorm. Bijvoorbeeld door het verbreden van kozijnen door het gebruik van

wEF

GH-2

Ten eerste het terugnemen van restanten van bouwmaterialen (afval) zodat het niet naar verbrand wordt in een
energiecentrale maar wordt het terug geleverd naar de leverancier als grondstof.

GH-3

Ten tweede is het bedrijf bezig met het assortiment van biobased (duurzaamheid) en circulaire materialen uit te
breiden.

GH-3

Ten derde zijn ze bezig met het creéren van kringlopen binnen hun bedrijf. Zo leveren ze hun eigen hout,
bijvoorbeeld wegwerppallets, terug naar een producent van houten plaatmateriaal. Die maken zij spaanplaat ie
100% gemaakt wordt van gebruikt hout. Verder proberen ze een circulair systeem te creéren voor blanke folie
(zonder opdruk) wat om hun producten heen zit. Ze zijn hiervoor aangesloten bij Kras (circular plastic alliance),
die blanke folies inneemt en ze verwerkt tot nieuwe folies. Ze zijn klanten de vraag gaan stellen of ze hun
levering Uberhaupt moeten inpakken in het kader van voorkomen. Als het ingepakt moet worden vragen ze er
een kleine bijdrage voor.

GH-3

Ze hebben al een vergelijkbare loop voor isolatiemateriaal; glaswol, steenwol en EPS.

GH-3

Zelf hebben ze nu ook 3 academies waarin ze adviezen en trainingen even over duurzaamheid en circulariteit.

GH-3

Het bedrijf geeft juist de klanten die bezig zijn met circulariteit en biobased bouwen een podium om aan die
eerste groep te laten zien wat mogelijk is en dat ze er een winstgevend businessmodel mee kunnen creéren.is!

GH-3

Ze geven de bouwmaterialen een nieuw leven wat valt onder de noemer hergebruik en verlengen van de
levensduur van materialen. Daarnaast repareren en restaureren ze bouwmaterialen in beperkte mate

INT-1

refurbishment en maatwerk doet met als uitgangspunt een circulaire economie. Het refurbishment onderdeel is
vooral gericht op kantoormeubilair, Voor refurbishment worden zoveel mogelijk "oude" onderdelen gebruikt,
maar nieuwe als het niet anders kan. Stoelen die geheel worden afgekeurd worden in een sociale werkplaats
geheel uit elkaar gehaald om weer als onderdelen te dienen voor het refurbishment proces. De maatwerk tak
bestaat uit van afvalstromen nieuwe producten maken (repurpose). Oude bureaubladen worden bijvoorbeeld
frames voor akoestische panelen. Het bedrijf kan een hele inrichting vrijwel geheel circulair aanleveren.

INT-3

Het bedrijf benut de hun eigen reststromen ook zoveel mogelijk. Kapotte plastic componenten worden
bijvoorbeeld vermalen tot granulaat en omgesmolten tot lampenkappen, vazen en prullenbakken (recycling,
downcycling, upcycling).

INT-3
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Elementen zoals kozijnen, staalconstructies, balken en trappen worden hergebruikt. Ze zijn ook bezig met
verwerking van betonelementen. Ze proberen zoveel mogelijk van de waarde van de materialen te behouden,
en niet simpelweg te downcyclen. Maar een deel van bijvoorbeeld het beton wordt vergruisd als fundering van
wegen (downcycling). Daarnaast voeren ze een deel terug als grondstof in de betonketen.

AF-1

De geinterviewde noemt een voorbeeld in het Fochterloérveen waarbij ze betrokken zijn voor hoogveen
behoud. Dor het aanleggen van een leiding voor het verplaatsen van zand worden er 70.000
voertuigbewegingen bespaard wat een anders een grote uitstoot met zich meebrengt

AF-2

Omdat het bedrijf ook aan afvalverwerking zijn ze ook actief bezig met upcycling, recycling en downcycling. In
de praktijk lukt upcycling maar zelden, maar gebeurt er veel recycling (beton en viak glas) en downcycling van
materialen

AF-2

, recyclen ze plastic naar granulaat

AF-3

Tabel B4.2 — gecodeerde citaten verdiepende interviews sleutelbedrijven (Atlas.TI export)
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Bijlage 5. Typische observaties uit interviews; lessen voor het systeem

Observaties diepte-interviews CE situaties bouw- chemie- en maakindustrie:

1.
2.

10.

Zuivel-based babyvoeding (250+ werknemers): Groot bedrijf eén toch afhankelijk (van de klant, de overheid, andere bedrijven voor CE)

Golfkarton (20-49 werknemers): Recycling kan (het product is er geschikt voor) maar gebeurt niet vanzelf (verantwoordelijkheid bij klant): een CE-
transitie is niet als individueel bedrijf te maken.

Infra-aannemer (50-149 werknemers): Innovatieve circulaire materialen zijn beschikbaar maar de klant wil/mag niet (tenzij er overheidsregels komen
die dwingen) en prijs-concurrentie belemmert

Staalbedrijf (20-49 werknemers): Sterke motivatie voor CE maar staal kent weinig duurzame alternatieven behalve hergebruik en wettelijke regels en
kosten beperken creatief hergebruik: minder (!) regels nodig

Hoogwaardige polymeren producent (250+ werknemers): gebrek aan alternatieven voor gebruik fossiele grondstoffen en onvermijdelijke chemische
afval maken recycling en minder gebruik door klant de beste CE opties.

Plastic producent (250+ werknemers): Voorlopig weinig (kennis over) biobased alternatieven, afvalscheiding door eindgebruiker beste optie.

Duurzame woonunit bouwer (50-149 werknemers): Geen alternatief voor isolatiemateriaal en klant wil niet betalen voor circulair. Sterkere rol
overheid nodig ook voor sector plannen.

Producent en R&D bedrijf voor duurzame polymeren (10-19 werknemers): Vraag naar circulaire producten blijft achter, rol voor overheid om op te
treden als launching customer

Verpakkingsleverancier kunststof levensmiddelen- en voedselverpakkingen (Eenmansbedrijf): Gebrek aan kennis bij beleidsmakers resulteert in een
inconsequentie in regelgeving, meer kennis en expertise nodig voor CE-transitie.

Beton- en cementproducent (250+ werknemers): het is goedkoper om te slopen met de sloopkogel waardoor scheiden van materialen wordt
ontmoedigd.
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Observaties gestructureerde interviews CE situaties bouw- chemie- en maakindustrie:

1. Toeristische schapenwol producent (1-4 werknemers): Productieproces kan duurzamer, maar reparatie van kleding ligt bij de klant.
2. Producent plastic verpakkingsmateriaal (150-249 werknemers): Product kan gerecycled worden, maar de klant moet het doen.

3. Leverancier bouwstoffen (250+ werknemers) Geeft aan circulair te werk te kunnen gaan, maar vraag van afnemer blijft achter.

Observaties typerende CE-situaties sleutelbedrijven:

Groothandels:

1.

Noord-Nederlandse bouwgroothandel gespecialiseerd in biobased bouwen (20-49 werknemers): Gebruikt materiaal vaak nog relatief duurder is dan
nieuw materiaal. De geinterviewde noemt dat Scandinavié meer hout produceert dan er vraag is in Noord-Europa, daardoor is gebruikt
constructiehout nog relatief duur.

a. Voor materialen die schadelijk of niet regeneratief van aard zijn voorziet de geinterviewde juist schaarste en daarmee potentie voor

gebruikte materialen.

Noord-Nederlandse bouwgroothandel gespecialiseerd in biobased bouwen (20-49 werknemers): Bouwnormen staan in de weg van hergebruik,
daarom vooralsnog de focus op downcycling.
Noord-Nederlandse bouwgroothandel gespecialiseerd in biobased bouwen (20-49 werknemers): door aanscherpen isolatiewaarden van daken
moeten dakbalken dikker worden. Echter bomen krijgen vaak maar een bepaalde diameter waardoor maar een klein gedeelte van de bomen
geschikt is voor deze nieuwe norm. Nu moet het hout zich schikken naar de bouwnormen in plaats van andersom
Leverancier voor hout- en bouwmaterialen in Noord-Nederland (100-199 werknemers): Heterogeniteit van materialen wordt ervaren als obstakel
voor een circulaire transitie; standaardisatie wordt genoemd als de oplossing.
Leverancier voor hout- en bouwmaterialen in Noord-Nederland (100-199 werknemers): wet- en regelgeving in de bouw onstabiel is en te snel
veranderd waardoor bedrijven niet de tijd hebben om zich aan te passen.
Leverancier voor hout- en bouwmaterialen in Noord-Nederland (100-199 werknemers): Potenti€éle voorraad materialen die opgeslagen zit in huidige
bouw vaak kwalitatief niet goed en moeilijk te demonteren.
Beursgenoteerde bouwgroothandel (250+ werknemers): creéert loops binnen het bedrijf en met partners, maar op de bouwplaats worden gebruikte
materialen en reststromen vaak te weinig gescheiden en ingezameld door uitvoerend personeel waardoor veel alsnog materialen naar de stort gaan
Beursgenoteerde bouwgroothandel (250+ werknemers): bieden circulair alternatief, maar door extra handelingen om product weer gereed te
maken kan niet worden geconcurreerd met nieuwe producten
Beursgenoteerde bouwgroothandel (250+ werknemers): enthousiasme over circulariteit op strategisch niveau, maar uitvoerend personeel niet
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Intermediaire sleutelbedrijven:

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

Stichting voor opslag van monumentale bouwmaterialen ziet dat oude bouwmaterialen kwalitatief beter zijn dan nieuwere materialen en geschikter
voor hergebruik en circulaire doeleinden.
Adviesorganisatie voor ruimtelijke kwaliteit en cultureel erfgoed noemt dat conventionele bouwmethodes hergebruik en terugwinning van

materialen bemoeilijkt
Reparatie- en refurbishmentbedrijf van duurzaam kantoormeubilair: concurreren met nieuw producten kan doordat regelgeving niet in de weg zit.

Reparatie- en refurbishmentbedrijf van duurzaam kantoormeubilair: Potentiéle afnemers nog niet overtuigd zijn van kwaliteit circulaire
vervaardigde producten en materialen

Adviesorganisatie voor ruimtelijke kwaliteit en cultureel erfgoed noemt dat bouwnormen hergebruik in de weg staan en daarmee een groot deel
van potentiéle bouwmaterialen van hoge kwaliteit niet voldoen aan eisen.

Stichting voor verkoop tweedehands spullen: Kringlopen, marktplaats en vergelijkbare platforms werken koopgedrag in de hand, hierdoor gaan we
meer en kwalitatief slechte spullen produceren.

Stichting voor verkoop tweedehands spullen: Uitgebreide producentenverantwoordelijkheid voor textiel wordt als sterk stimulerend ervaren voor
de mate van circulariteit van de stichting.

Stichting voor verkoop tweedehands spullen: Afnemende kwaliteit van ingebrachte spullen (door moderne productietechnieken) belemmert
hergebruik en reparatie.

Afvalverwerkers en slopers:

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Drents sloop- en saneringsbedrijf: zijn al bezig met circulariteit en kunnen veel demonteren, maar het wordt gauw een heel kostbaar proces doordat
conventionele bouwmethodes een belemmering zijn.

Drents sloop- en saneringsbedrijf: Belastingen ontmoedigen circulair gedrag in de afvalverwerkingssector, hierdoor blijven laagwaardige
aantrekkelijk.

Drents sloop- en saneringsbedrijf: Enthousiast over circulair werken maar ziet voor veel circulair materiaal nog geen afzetmarkt (kozijnen, deuren
etc.)

Fries sloop- en saneringsbedrijf noemt dat versnipperde governance (tussen Friesland en Drenthe) als belemmering wordt ervaren voor het
realiseren van een circulair project.

Fries sloop- en saneringsbedrijf: Stortbelasting zorgt ervoor dat er overheden ontmoedigend acteren voor het afstemmen van reststromen over de
grenzen; het is een perverse prikkel.

Fries sloop- en saneringsbedrijf: Heterogeniteit binnen conventionele materialen bemoeilijkt het scheiden en hergebruik.
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24.

25.

26.

27.

Afvalverwerker die helft van het gft-afval in Nederland verwerkt: Circulair inkoopbeleid van overheidsinstellingen heeft potentie om circulariteit in
verschillende sectoren aan te jagen

Afvalverwerker die helft van het gft-afval in Nederland verwerkt: In provincie Groningen waren 3 composteringsfabrieken die nog allemaal capaciteit
over hadden, maar een bedrijf waar gemeente Groningen aandelen in heeft bouwt een fabriek te composteren (ten koste van de private sector).
Afvalverwerker die helft van het gft-afval in Nederland verwerkt: Onstabiliteit in wet- en regelgeving ontmoedigt grootschalige investeringen die
circulariteit zouden bevorderen

Afvalverwerker die helft van het gft-afval in Nederland verwerkt: Fiscale belasting van de recycling wordt keten genoemd als belemmering voor de
branche. Zo wordt bij productie geen belasting geheven op verbranding, maar bij afvalverwerking wel.
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Bijlage 6. Vragenlijst gestructureerde interviews met bouw- en maak industrie

A Algemene houding t.o.v. circulariteit // General attitude towards the circular economy

1 Voordat we meer gedetailleerde vragen stellen, wat is, in enkele zinnen, uw algemene houding ten opzichte van de circulaire economie? // Before
diving into more detailed questions, what is, in a few sentences, your general attitude towards the circular economy?

B Persoonlijke details // Personal details

2 Wat is uw naam? (volledig vertrouwelijk — alleen gebruikt voor de communicatie rondom dit interview)// What is your name? (fully confidential —
only used for the communication around this interview)

3 Naar welk email adres kunnen we het het verslag van dit interview sturen voor een controle of we alles correct hebben opgeschreven? (volledig
vertrouwelijk — alleen gebruikt voor de communicatie rondom dit interview)// To what email can we send the factual report of this interview to check
whether we registered everything correctly? (fully confidential — only used for the communication around this interview)

C Uw bedrijf // Your company
4 Wat is de naam van uw bedrijf? // What is the name of your company?
5 Wat is uw functie binnen het bedrijf? // What is your role in the company?//

6 Welke producten en/of diensten biedt uw bedrijf aan? // What products and/or services do you offer?

109



110

7 Hoeveel werknemers heeft uw bedrijf // How many employees does your company have?

. None

. 1-4 werknemers // employees

. 5-9 werknemers // employees

. 10-19 werknemers // employees

. 20-49 werknemers // employees

. 50-149 werknemers // employees
. 150-249 werknemers // employees
o 250+ werknemers // employees

Opmerkingen // Remarks:

8 In welke sector bent u actief // What sector are you active in?
9 Later invullen: Zoek later de SBI codering die het best bij deze sector past. SBI nummer: ..

Zie CBS document op Nestor (CBS, 2021, Standaard Bedrijfs Indeling 2008, Versie 2018, Update 2021: tweede digit en vijfde digit ). Vul danin op 2
digit niveau, bijvoorbeeld 13’ voor een bedrijf dat past onder ‘C - Industrie 13 Vervaardiging van textiel’ en bijvoobeeld ‘41’ voor een bedrijf dat past
onder ‘F Bouwnijverheid - 41 Algemene burgerlijke en utiliteitsbouw en projectontwikkeling’.

10 Waar haalt uw bedrijf haar inkomen uit? // How does your company generate income?

Productverkoop, Product lease (Bedrijf blijft eigenaar, klant huurt voor langere tijd), Product as a Service (Klant en bedrijf spreken een serviceniveau
af en een vergoeding voor de service en het bedrijf regelt de producten daarvoor en blijft eigenaar van de producten) // Product sales, Product lease,
Product as a Service.

Opmerkingen (eventueel) / Remarks (optional):
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11 In welke mate heeft uw bedrijf een digitale transformative ondergaan // To what extent has your company undergone a digital transformation?

Geen//None

Eenvoudige digitale tools (bijvoorbeeld meer kantoor computers) // Some simple digital tools, e.g. office computers

Enkele digitale oplossingen in het kern productie proces // Some digital solutions in core production process

Uitgebreide digitale oplossingen in het kern productieproces // Extensive digital solutions in core production process (e.g. digital twinning of devices)
Enige data-integratie met toeleveranciers en/of klanten // Some data integration with suppliers and/or customers

Complete digitalisering door de gehele supply-keten // Complete digitalization through entire supply chain

Opmerkingen (eventueel) / Remarks (optional):

12 Aan wie verkoopt u uw producten // To whom do you sell your products?
Aan andere bedrijven? Direct aan consumenten? Aan zowel bedrijven als consumenten? // To other businesses? Directly to consumers? To both
businesses and consumers?

Opmerkingen (eventueel) / Remarks (optional):
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D Locatie, toeleveranciers en klanten // Location, supply chain and customers

13 Waar zitten uw klanten geografisch vooral? Benoem steden, regio’s of landen. // Where are your customers mainly located geographically? Please
name, cities, regions or countries.

Cities, regions or countries

Customers

14 Hoeveel locaties heeft uw bedrijf // How many locations does your company have?

15 Waar zijn die locaties? // Where are these locations?

Headquarters? City Country

Location 1

Location ..

16 In welke locatie/stad is het hoofdkantoor? // In which location/city is headquarters?



17 Locaties in uw supply chain: wie zijn uw belangrijkste leveranciers (max 7) en waar bevinden ze zich? Begin met de belangrijkste, d.w.z. de
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belangrijkste voor uw core business. // Locations in your supply chain: who are your main suppliers (max 7) and where are they located? Start with

the most important ones, i.e. the most significant for your core business.

Type levering (bijv. type
product/dienst/grondstof)

Type of supply (e.g. type
of product/service /raw
material)

Locatie van leverancier en geografische oorsprong
van levering // Location of supplier and geographical

origin of supply

Stad + land
waar
leverancier
is
gevestigd
// City +
country
where
supplier is
located

En/of

//
And/Or

Land of regio
waar de
levering
uiteindelijk
vandaan
komt (bijv.
herkomst
grondstof) //
Country or
Region
where
supply
ultimately
comes from
(e.g. origin of
raw
material)

Belangrijkste
eerste //
Most

Supplier
1

Supplier
2




important Supplier
first 3

Supplier
4

Supplier
5

Supplier
6

Supplier
7

E Circulariteit van uw bedrijf // Circularity of your company
Milieu impacts // Environmental impacts

18 Wat ziet u als de belangrijkste milieu impacts van uw eigen productieprocess? // What do you see as the main environmental impacts (e.g.
electricity, toxic materials, land-use etc.) of your own production process? Please name three impacts: 1, 2 and 3

19 Wat ziet u als de belangrijkste milieu impacts van uw gehele waardeketen (inclusief toeleveranciers en klanten? What do you see as the main
environmental impacts (e.g. electricity, toxic materials, land-use etc.) of the value chain (including suppliers and customers)? Please name three
impacts: 1,2 and 3

20 Wat zou er volgens u kunnen worden gedaan om deze impacts te verminderen? // What you think could be done to reduce these impacts?

21 Wat maakt het volgens u moeilijk om veranderingen door te voeren om deze milieu-impacts te verminderen?// What according to your view
makes it hard to implement changes to reduce these environmental impacts?

22 Welke actoren zijn het meest relevant om jouw bijdrage te leveren aan de circulaire economie:
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Meer circulariteit:

A. kunnen we grotendeels zelf realiseren

B. kunnen we het beste samenwerken met bedrijven die bij ons in de buurt zijn gevestigd (bijvoorbeeld op ons bedrijventerrein)

C. kunnen we het beste bereiken door samen te werken met andere bedrijven in onze toeleveringsketen (supply chain)

D. kunnen we bereiken door samen te werken met onze sector, dat wil zeggen samen met onze concurrenten

E. is afhankelijk van overheidsregulering die de weg wijst. --Indien gekozen: welk niveau van overheidsregulering: gemeentelijk, provincie, nationaal,
EU, wereldwijd.

F. is afhankelijk van de bedrijven waaraan we leveren, zij moeten hun eisen veranderen

G. is afhankelijk van de uiteindelijke klanten die hun eisen veranderen.

Toelichting:

//Which actors are most relevant to making your contribution to the circular economy:
For more circularity:

We can largely realize it on our own

We can best cooperate with companies located near us (for instance in our business park)
We can best cooperate with other companies in our supply chain

We need to cooperate with our sector, that is together with our competitors

We depend on government regulation that points the way

--If chosen: Which level of government regulation: Municipal, Province, National, EU, Global
We depend on the companies to which we deliver, they have to change their demands

We depend on the final customers changing their demands

Explanation:

Circulariteit: Focus op consumenten // Circularity: focus on consumers
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We gaan nu dieper in op de rol van consumenten.

Hoe ziet u de rol van de eindconsument van uw producten/diensten in de transitie van uw bedrijf om processen en producten/diensten meer
circulair te maken? Met “eindconsument” bedoelen we de persoon die het uiteindelijke product/de dienst consumeert.// How do you perceive the role
of the end-consumers of your products/services in your company’s transition to making your processes and products/services more circular? By end-
consumer, we mean the person that consumes the final product or service.

23 Om onze processen en producten/diensten meer circulair te maken is de eindconsument // To make our processes and products/services more
circular the final consumeris ...

is een sterke motiverende factor. // Is a strong motivating factor.

is een motiverende factor.// Is a motivating factor.

is noch een motiverende noch een belemmerende factor. // Is neither a
motivating nor hindering factor.

is een belemmerende factor. // Is a hindering factor.

is een sterk belemmerende factor.// Is a strong hindering factor.

24 Waarom? // Why?

25 Hoe zou de eindconsument kunnen bijdragen aan het meer circulair maken van uw waardeketen?// How could end-consumers contribute to your
value chain becoming more circular?

26 Hoe belangrijk denkt u dat de volgende aspecten voor consumenten zijn om circulaire producten/diensten te kopen? (vink één hokje aan per rij) //
How important do you think the following aspects are for end-consumers to buy circular products/services? (mark one cel per row)

Heel Onbelangrijk Noch Belangrijk Heel

onbelangrijk // onbelangrijk // belangrijk

// Very Unimportant noch Important // Very

unimportant belangrijk // important
Neither

unimportant
nor
important
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Milieu redenen //
Environmental
reasons

Financiéle redenen //
Financial reasons

Kwaliteit van het
product/de dienst //
Quality of the
product/service

Gemak //
Convenience

Hun eigen status en
reputatie // Their
own status and
reputation

Emotionele redenen,
zoals de schoonheid
van een product of
het verhaal erachter
// Emotional reasons,
such as aesthetics of
a product or the story
behind it

Invlioed van mensen
om hen heen (bijv.
anderen volgen, doen
wat zij denken dat
anderen verwachten)
// Influence of people
around them (e.g. to
follow others, do
what they think
others expect)
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Anders, namelijk: //
Other:

Circulariteit: focus op verschillende principes (R-strategies) // Circularity: focus on different principles (R-strategies)

We stellen nu een vraag over uw huidige en toekomstige (2030) activiteiten, met betrekking tot de principes van de circulaire economie (de
zogenaamde R-strategieén: het langer gebruiken van producten en het hergebruiken van grondstoffen). // We now ask a question about your current
and future circular economy activities, relating them to the Circular Economy principles (the so-called R-strategies).

27 Geef de huidige implementatie van de volgende circulaire economiepraktijken door uw bedrijf aan: // Please indicate your company’s
implementation of the following Circular Economy practices:

Circulaire Definitie//Definition Huidige mate van
praktijk // implementatie door uw bedrijf
Circular // Current extent of
practice implementation by your

company




Nuttige Terugwinni Verbranding van
toepas ng (R9) // materialen om energie
sing Recovery terug te winnen //
van (R9) Burning materials to
materi recover energy
alen //
Useful Recycle Materialen verwerken
I (R8) // om dezelfde of lagere
a‘pp IC? Recycle kwaliteit te verkrijgen //
tiono
materi (R8) Process materials to
als obtain the same or
lower quality
Als u actief bent met Recycling of Recovery kunt u een voorbeeld geven?
Bent u van plan om in de toekomst meer te recyclen of terug te winnen? Gelieve uit te leggen.
// If you are active with Recycling or Recovery could you give an example?
// Do you plan to do more Recycling or Recovery in the future? Please explain.
Verlen Hergebruik Afgedankte producten
gen (R7)// of onderdelen gebruiken
d R voor een nieuw doel //
van e epurpose Use discarded products
levens (R7) or parts for a new
duur purpose
van Herfabricag Gebruik delen van
produc e (R6)// afgedankt product voor
ten en Remanufac hetzelfde doel //
onderd ture (R6) Use parts of discarded
elen product for the same
purpose
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Extendi Opknappen Een gebruikt product
ng the (R5) // herstellen om het up-to-
lifespa Refurbish date te maken //Restore
a used product to bring
n Ofd (R5) it up to date
produc
ts and Repareren Het defecte product
parts (R4) // repareren om de
R ir (R4 oorspronkelijke functie
epair (R4) te activeren // Mend
defective product to
enable its original
function
Hergebruik Gebruik van product
(R3) // Re- door een andere klant of
use (R3) gebruiker //
Use of product by
another customer or
user
Als u actief bent met Repurposing, Re-use (etc) kunt u een voorbeeld geven?
Bent u van plan om in de toekomst meer Herbestemming, Hergebruik (etc) te doen? Gelieve uit te
leggen.
// If you are active with Repurposing, Re-use (etc) could you give an example?
//Do you plan to do more Repurposing, Re-use (etc) in the future? Please explain.
Slimme Herontwer Verhoog de
r p (R2) materiaalefficiéntie in
gebruik //Redesign de productie // Increase
en (R2) material efficiency in
q manufacturing
produc
tie van Rethink Materiaalefficiéntie
produc (R1) verhogen door wijziging
ten // Rethink van het bedrijfsmodel
Smarte (R1) (bijv. product-as-a-
service) // Increase
r u;e material efficiency
an

through a change to the
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manuf
acturin
g of
produc
ts

business model (e.g.
product-as-a-service)

Weigeren

(RO) //
Refuse (RO)

Maak een product
overbodig door de
functie ervan op te
geven of door dezelfde
functie aan te bieden
met een radicaal ander
product // Make
product redundant by
abandoning its function
of by offering the same
function with a radically
different product

Als u actief bent met Redesign, Rethink of Refuse kunt u een voorbeeld geven?
Bent u van plan om in de toekomst meer Redesign, Rethink of Refuse te doen? Gelieve uit te leggen.

If you are active with Redesign, Rethink or Refuse could you give an example?
Do you plan to do more Redesign, Rethink or Refuse in the future? Please explain.

F Tot slot en afrondend: // Finally, and wrapping up:
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28 Wat is volgens u de meest logische en krachtige bijdrage die uw bedrijf (als onderdeel van een waardeketen en op een bepaalde locatie) levert of
kan leveren aan een circulaire economie? // What do you think is the most logical and powerful contribution your company (as part of a value chain
and in a certain location) makes or can make towards a circular economy?

29 Wat zijn de belangrijkste motivaties voor uw bedrijf om deze bijdrage te leveren? // What are the main motivations of your company to make this

contribution?

30 Wat zijn de belangrijkste belemmeringen voor uw bedrijf die deze bijdrage in de weg staan? (bv. gebrek aan kennis, data, partnerships,
middelen,...)? // // What are the main barriers for your company hindering this contribution? (e.g. lack of knowledge, data, partnerships,

resources,,...)? //
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31 Hoe belangrijk is uw locatie, dat wil zeggen hoe belangrijk is de rol van bedrijven, overheden of adviseurs dichtbij uw locatie (bijvoorbeeld op uw
bedrijfsterrein, in uw gemeente of in uw regio)? // How important is your location, ie how important is the role of companies, governments or
advisors close to your location (for example on your business park, in your municipality or in your region)?

Opmerkingen van de geinterviewde? // Comments from the geinterviewde?

Opmerkingen door de interviewer over het verloop van de enquéte // Comments by the interviewer about the course of the survey
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Bijlage 7 Schema kernelementen van een circulaire economie

Kernelementen van de circulaire economie
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